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Por Carlos Pélit
Faggioni
Contralor General de Ecua-

dor y Presidente de la Orga-
nizacion Latinoamericana y
del Caribe de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores

(OLACEFS)

Es un privilegio tener la oportunidad de compartir desde la OLACEFS, y a través de
esta revista, (region latinoamericana y del Caribe de la INTOSAI) algunas reflexiones,
con otros colegas del mundo. Confio en que nuestras ideas reflejardn a las de otras

regiones de la INTOSAL

En primer lugar deseo felicitar al personal de esta Revisza, por los esfuerzos técnicos

y profesionales para promover el didlogo acerca de temas de actualidad y la
modernizacién de todas las organizaciones estrechamente vinculadas con la auditoria
del sector publico. Los riesgos a los que las EES estdn expuestas nos obligan a repensar
y a reformular continuamente el papel de la auditoria del gobierno — se vea como el de
un simple agente de control o el de un trascendental apoyo al gobierno.

Como auditores, debemos estar preparados para entender el comportamiento humano
con base en las condiciones creadas por la politica, la economia, la tecnologia y los
factores sociales. Asimismo, debemos anticiparnos a problemas futuros si queremos
evitar errores o si deseamos afrontar las acciones voluntarias que puedan afectar
negativamente la gestion de las organizaciones que auditamos.

Pero, para ser capaces de hacer esto, debemos estar siempre dispuestos a aprender de
las lecciones que se generan dfa a dia. Debemos entender que la auditorfa no es una
ciencia exacta y cuantificable. Por el contrario, la auditoria tiene genuinas dimensiones
sociales y debe comenzar con la comprensién de los seres humanos como actores
principales de la sociedad y de las organizaciones. (Para realizar un andlisis adicional
sobre este tema, usted puede consultar en esta edicién el articulo Los auditores y las
habilidades efectivas de comunicacion.)

Es bueno destacar que la Revista de la INTOSAI constituye un vehiculo muy
adecuado para aprender de las experiencias y puntos de vista que los colegas de las
EFS de todo el mundo difunden en ella y porque a través de sus pdginas podemos
compartir con ellos nuestras propias experiencias.

Editorial
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En el marco de la INTOSAI podemos abordar temas de universal preocupacién en el
dmbito de la auditoria gubernamental, los cuales incluyen el manejo y la evaluacién
de riesgos, el gobierno corporativo, el enfoque de la supervisién a los bancos, la
prevencién del blanqueo de capitales, la aplicacién de la tecnologia a las actividades de
auditorfa, y el redisefio del COSO, en respuesta a la reciente crisis financiera'.

Los comités, grupos de trabajo y zask forces de la INTOSAI generan técnicas

y conocimientos que ayudan a las EFS a alcanzar mayores niveles de auditoria
gubernamental en muchas dreas. Entre estos nuevos conocimientos y técnicas se
incluyen las auditorias de la ayuda relativa a desastres, a fin de controlar el flujo de los
fondos externos que se transfieren a los paises después que ocurren desastres naturales
o artificiales. También incluyen las auditorfas de la tecnologia de la informacién, las
auditorias al medio ambiente relativas a los recursos naturales, y la implementacién de
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI).

Creo que, en ultima instancia, la verdadera contribuciéon de la INTOSALI consiste en
mantener las instituciones de sus paises miembros, el apoyo a la democracia y la lucha
contra la pobreza y la desigualdad social. Fortaleciendo el control gubernamental, la

INTOSAI también fortalece el marco del Estado.

El esfuerzo conjunto de los organismos oficiales de la INTOSAI y de sus respectivos
miembros, han demostrado que el trabajo colaborativo genera beneficios colectivos o,
como dice el lema de la INTOSAI “La experiencia mutua nos beneficia a todos”.

Un gran ejemplo de la anterior aseveracién ha sido el trabajo integrado encabezado
por la Secretarfa General de la INTOSAL la cual tuvo como resultado la aprobacién
por parte de las Naciones Unidas (ONU) de la resolucién de apoyo a la autonomia y
la independencia de las EFS, ademds del reconocimiento oficial de las declaraciones
de Lima y México. En los préximos afios, este hito histdrico tendrd un impacto
importante y serd punto de referencia para los gobiernos del dmbito mundial. (Usted
puede consultar el debate sobre dicha resolucién de la ONU en la seccién LA
INTOSAI por dentro de esta edicién)

La OLACEFS también ha emprendido una serie de iniciativas que demuestran el
valor del trabajo integrado de la INTOSALI. Esta organizacién se halla en medio

de un ambicioso proceso de modernizacién, que tiene como objetivo lograr cuatro
metas fundamentales definidas en su plan estratégico 2011-2015: convertirse en una
organizacién modelo, desarrollar la creacién de capacidades, promover la gestién del
conocimiento, y mejorar su posicién en la comunidad de la auditoria internacional.
Estos objetivos estdn estrechamente relacionados con los esfuerzos de la INTOSAI
para homologar el conocimiento de sus miembros y llevarlo a un nivel uniforme, el
apoyo a los miembros de la INTOSAI y la promocién de la convergencia entre ellos
y los grupos regionales de trabajo de la organizacién; transmitir las preocupaciones
de la auditoria gubernamental a las autoridades decisorias y a los lideres de opinidn;
fortalecer la situacién y la reputacion de las EFS y la INTOSAI y, finalmente, difundir
entre las organizaciones asociadas los beneficios de las EFS y la INTOSAL

'El Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO) es una inicia-
tiva conjunta de cinco organizaciones del sector privado que desarrollan marcos y orientacién
sobre el manejo de riesgos en la empresa, el control interno, y la disuasién del fraude.

Editorial
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En este sentido, los esfuerzos de la OLACEEFS son los siguientes:

m  La OLACEFS estd mejorando su sistema de comunicacién mediante el redisefio
de su pdgina web y la adicién de servicios interactivos. También publica boletines
semestrales editados por la oficina del Presidente y por su propia revista.

m  La OLACEFS colaboré con la Iniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI
con el fin de completar el inventario de necesidades, el disefio de un programa
regional de creacién de capacidad institucional y un programa de capacitacién al
capacitador. En la actualidad, esta misma institucién estd trabajando con la IDI en
un programa de planificacion estratégica en el que participan ocho de las EFS de
la regién.

m  Con el fin de fortalecer los lazos de cooperacién y aprender el modo como estas
entidades han ganado la confianza y el interés del publico en las actividades
que promueven y en los productos y servicios que proporcionan, los miembros
de la OLACEFS han realizado visitas técnicas a la INTOSAI la EUROSAL la
EURORATI y a la Federacién Internacional de Contadores. Dichas visitas han
permitido que la OLACEEFS obtenga informacién sistemdtica para efectuar los
cambios necesarios y de esta manera mejorar sus operaciones y convertirse en una
organizacién mds exitosa, moderna e innovadora.

m  La OLACEFS estd colaborando en el desarrollo de una red de instituciones
(organizaciones no gubernamentales, universidades e institutos especializados)
para fortalecer la auditorfa externa. La mencionada red apoyard la transferencia de
conocimientos y brindard oportunidades de colaboracién. Ademds, abrird canales
de comunicacion con los ciudadanos y ayudard a dar a conocer la misién, los
objetivos y beneficios de sus EFS miembros.

m  Con el fin de crear un nuevo sistema de conocimiento, que incluye visitas
técnicas, capacitacion, asistencia técnica, y otras modalidades para promover el
desarrollo mutuo, la OLACEEFS estd trabajando con GIZ (organizacién alemana
para el desarrollo internacional) en el campo del desarrollo de la creacién de
capacidades.

m  Dos nuevos proyectos adelanta la OLACEFS en la regién: la certificaciéon
internacional de los auditores, apoyada por el Banco Interamericano de
Desarrollo; y una estructura de apredizaje virtual para los paises de la regién
andina, apoyada por el Banco Mundial.

m  Con el fin de facilitar los intercambios de informacién y experiencias de alto nivel
sobre temas técnicos, establecer vinculos entre las EFS de ambas regiones y estimular
las iniciativas conjuntas, se ha organizado una conferencia conjunta OLACEFS-
EUROSAL que tendrd lugar en la republica de Georgia en el ano 2012.

Queridos amigos y colegas, en nombre de la OLACEFES, les envio mis mejores deseos
y les reitero mi profunda conviccién de que s6lo nuestros esfuerzos integrados de
colaboracién nos permitirdn el desarrollo colectivo de nuestras EES y el mejoramiento
duradero de nuestros respectivos paises.

“La EURORATI es la Organizacién Europea de Instituciones de Auditorfa Financiera Pablica
Externa Regional.

Editorial
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Elevacién de todas las regiones de la INTOSAI hacia la

excelencia en auditoria

Por Terence Nombembe, Presidente del Comité Directivo de la INTOSAI y Auditor General
de Sudafrica

Mi continua participacién en las reuniones regionales de la INTOSALI ha sido
motivada por el deseo de conocer y comprender mejor las expectativas y necesidades
urgentes de cada regién. Por otra parte, me he sorprendido en extremo al experimentar
el nivel de compromiso y la pasiéon por el avance de la excelencia en auditoria del sector
publico que prevalece en todas nuestras regiones. Por tanto, mi papel al reforzar la
importancia de las prioridades estratégicas de la INTOSAI ha evidenciado que es fécil
y emocionalmente gratificante. Entre estas prioridades estratégicas es fundamental

la implementacién del marco de las ISSAL el cual se refiere a la significacién de

las normas internacionales en las cuales nosotros, como EFS, tenemos el privilegio

de apoyarnos. Intencionalmente escogi el término “apoyarnos” debido a nuestra
confianza en el estatus de estas normas, como normas de categoria mundial fécilmente
disponibles para nosotros y que constituyen una base creible de la calidad de nuestro
trabajo y de la objetividad con la que llegamos a conclusiones.

En mi articulo de enero de 2012 publicado en esta revista, hice hincapié en

la necesidad de que los titulares de las EFS asuman la propiedad primaria del
conocimiento y de la creacién de capacidades de sus instituciones. Les sugeri que
nadie mds debe influir jamds en este espacio. Ademds, cuanto mds construyamos
una base de conocimientos que nos permita sobresalir en un examen independiente
de auditoria, en un andlisis de riesgos y de percepciones constructivas, seremos

mds confiables, independientemente de las limitaciones temporales que podamos
enfrentar. Me refiero a estas restricciones como temporales, simplemente porque,
sin importar lo enormes que puedan parecer, ninguna restriccién puede superar
jamds nuestra habilidad colectiva como lideres y profesionales comprometidos en la
auditoria del sector publico.

Reflexiones del Presidente del Comité Directivo
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En este sentido, estamos apoyados por la capacidad colectiva de liderazgo de

la INTOSAI y la comunidad de donantes a través del Comité Directivo de la
Cooperacién INTOSAI-Donantes. De muchas formas visibles, el liderazgo de la
INTOSAI se ha comprometido definitivamente a implementar de manera exitosa
las ISSAI. El hecho de que el Comité Directivo haya declarado el tema de la
implementacién de las ISSAI como tema de este afio y que todas las regiones de

la INTOSAI lo aceptaran por unanimidad nos da un claro testimonio de nuestro
compromiso. El desarrollo de las estrategias para implementar las ISSAI dentro

del plan estratégico, trabajo realizado por el Comité de Creacién de Capacidad
Institucional dentro del plan estratégico, junto con otros comités de la INTOSAI

y con la Iniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI (IDI), es otro esfuerzo
oportuno del liderazgo de la INTOSALI para apoyar un enfoque estructurado para

la creacién de capacidades en las regiones. La provisién de una entusiasta secretaria
al Comité Directivo de la Cooperacién INTOSAI-Donantes dentro de la IDI, es
otra contribucién tangible de la direccién de la INTOSAI a la creacién de capacidad
institucional efectiva de las EFS con el fin de promover la excelencia en auditoria del
sector publico a nivel nacional y regional.

En gran medida, y a pesar de las penurias financieras mundiales, este compromiso ha
motivado a la comunidad de donantes a contribuir generosamente con la creacién
de capacidades y con la excelencia en auditoria. La cuarta reunién del Comité
Directivo de la Cooperacién INTOSAI-Donantes, celebrada en Jaipur (India), a
finales de febrero del afio 2012, fue una emocionante revelacién de esta colaboracién
en marcha. En este sentido, me gustaria animar a todos a visitar la pdgina web

de la IDI en www.idi.no y a hacer clic en las fichas del Comité Directivo de la
Cooperacién INTOSAI-Donantes para que conozcan detalles més especificos sobre
esta inspiradora reunion.

Colegas, estamos verdaderamente bendecidos por tener estas pocas, pero altamente
significativas intervenciones y compromisos demostrados por nuestro liderazgo y por
otras partes interesadas a nivel mundial. Esto, sin duda, reafirmard el compromiso
igualmente importante que la comunidad diplomdtica de las Naciones Unidas ha
puesto de manifiesto al adoptar en diciembre del afio 2011 la monumental resolucién

de independencia de las EFS.

Entonces, ;qué diremos en respuesta a tales bendiciones y apoyo? Si contamos con

el pleno respaldo de estos interesados estratégicos clave, cualquier reto puede ser
superado. Me siento fuerte, y reitero mi conviccién de que ni los obstdculos, -no
importa cudn enormes puedan parecer- ni las restricciones, podrdn superar jamds
nuestra capacidad colectiva como lideres y profesionales comprometidos con el campo
de la auditoria del sector publico.

Se requerird formacién y mds formacién en auditorfa para mantener la excelencia

en el ambiente donde operamos. La formacién sobre las ISSAI siempre nos dard

una oportunidad para mejorar nuestro conocimiento de la auditoria y nos equipard
con el poder del pensamiento y del anilisis independiente. En este sentido, me
complace que las regiones de la INTOSAI hayan elegido la implementacién de las
ISSAI como el foco principal de todas sus reuniones en el ano 2012. Los testimonios

Reflexiones del Presidente del Comité Directivo
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de los titulares de las delegaciones y el tono con el que los pronunciaron en las
reuniones regionales a las que asisti -la mds reciente la de ASOSAI, en marzo de
2012- me hicieron sentir muy orgulloso de estar asociado con la INTOSAI. Anhelo
experimentar una vez mds esta atmdsfera, cuando participe en otras reuniones
regionales que estén programadas para el resto de este ano, y mds alld, en Gltima
instancia, en las reuniones del Comité Directivo, donde los latidos colectivos del
corazén sobre la implementacién de las ISSAI estoy seguro, serdn la confirmacién de
que dicha implementacién se encuentra sana.

Reflexiones del Presidente del Comité Directivo
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Brasil

Auditoria coordinada del
Programa Regional de la
Fiebre Aftosa

El Tribunal de Auditoria de Brasil

(TCU), junto con las EFS de Argentina,
Bolivia y Paraguay, esté auditando
actualmente el programa de Mercosur
destinado a erradicar la fiebre aftosa
en la region. Mercosul, o Mercosur, el
Mercado Comun del Sur, constituye

un acuerdo politico y econémico entre
algunos paises de América Latina. El
Programa Libre de Fiebre Aftosa (PAMA)
de Mercosur, que es financiado por el
Fondo de Convergencia Estructural de
Mercosur (FOCEM), se extiende desde
el afno 2007 hasta el afio 2012y su
renovacion se considerara a finales de
2012. La produccion ganadera es critica
para la economia de todos los paises
de la region y, aunque la fiebre aftosa
ha sido erradicada en ciertas areas,
sigue siendo una grave amenaza para
la industria. Venezuela, por ejemplo, no
es beneficiaria directa del PAMA, sin
embargo, su EFS audita con frecuencia
su programa nacional contra la fiebre
aftosa utilizando una tecnologfa similar.

La auditoria coordinada es parte de una
estrategia mas amplia para mejorar la
supervision de los fondos de Mercosur,
desarrollar las capacidades de las

—
=1

EFS, y aumentar el conocimiento de las
Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI). En
2011, el TCU impartié formacioén a 48
auditores de 13 EFS miembros de la
OLACEFS en la metodologia de la
auditorfa de gestion. La capacitacion,
con una duracion de tres meses, se
hizo mediante un curso de aprendizaje
virtual basado en el marco de las ISSAI,
en particular versoé sobre las normas y
directrices propias, especificas de la
auditoria de gestion en la ISSAI 3000.
Muchos de estos auditores también
participaron en un taller practico
celebrado en Brasilia en septiembre del
ano 2011, sobre los métodos y técnicas
de la auditoria de gestion. Los auditores
de la region del Mercosur tienen

ahora la oportunidad de incorporar lo
aprendido en los procesos de auditoria
de sus instituciones nacionales, ya que
participan en la auditoria coordinada del
PAMA. Estos auditores se reuniran de
nuevo en mayo de 2012, con el objeto
de presentar y evaluar sus informes
nacionales de auditoria.

El TCU, como Secretaria Ejecutiva

de la Organizacion de las EFS del
Mercosur (EFSUL), consolidara los
resultados de las auditorias nacionales
efectuadas en Argentina, Bolivia,
Brasil, Paraguay y Venezuela, en un
informe regional que se le presentara
a la Secretaria del Mercosur, al
Parlamento del Mercosur y a los

Ministerios de Agricultura responsables
de invertir los fondos del PAMA.

Para obtener informacion adicional,
usted puede ponerse en contacto con
el TCU en:

Correo electronico: arint@tcu.gov.br
Pagina web: www.tcu.gov.br

Chile

La EFS concluye la revision por
homdlogos de la Contraloria
General de Costa Rica

En diciembre del afio 2011, la EFS

de Chile completé una revision

por homologos de los procesos
organizativos de la EFS de Costa Rica.

Para llevar a cabo su examen, la EFS
chilena utilizé la gufa de la INTOSAI de
revision por homologos, incluyendo a

la ISSAI 5600, Guia de Revision por
Homdlogos, y la INTOSAI GOV 9100,
Directrices para las Normas de Control
Interno del Sector Publico. Basandose
en un examen exhaustivo del sistema de
planificacion institucional, la estructura

y las operaciones de la EFS de Costa
Rica, los evaluadores concluyeron

que los sistemas habian sido
adecuadamente disefiados y que habian
operado efectivamente en los afios 2010
y 2011, para garantizar que la gestion

Noticias Breves
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llenara las expectativas y necesidades
del colectivo. La EFS fue reconocida por
su integridad, transparencia y rendicion
de cuentas.

El informe final presenté una evaluacion
satisfactoria del desempefio institucional
de la EFS de Costa Rica. En particular,
el informe sefialé que la EFS reconoce
las buenas practicas relativas a la
gobernanza corporativa, formula
politicas de la misma ha promulgado un
codigo de conducta, ha disefiado los
procesos de planificacion corporativa y
alined sus areas estratégicas, tacticas

y operativas. Ademas, automatizé sus
procesos utilizando el SIGI, que es su
sistema de gerencia institucional, y
promovio la transparencia de sus planes
de evaluacion a través de la pagina web
de la EFS.

Durante el trabajo de campo y en el
informe final, los homadlogos revisores
sugirieron una serie de mejoras en areas
especificas, por ejemplo, la depuracion
de los registros del SIGI, estableciendo
criterios para asignarles horarios a
diversos procesos y proyectos; creando
instrucciones para controlar la ejecucion
del plan operativo anual, y continuando
de los esfuerzos para garantizar que el
poder legislativo autorice los recursos
indicados en el presupuesto de la

EFS, que son los que mantienen la
independencia financiera de la EFS.

Para obtener informacién adicional,
usted puede ponerse en contacto con
la EFS de Chile en:

Correo electrénico: relacionesinter-
nacionales@contraloria.cl
Pagina Web: www.contraloria.cl

China

La CNAO emite su plan
quinquenal para el desarrollo
del trabajo de auditoria

La Oficina de Auditoria Nacional de China
(CNAO) ha publicado recientemente

su Duodécimo Plan Quinquenal para

el Desarrollo del Trabajo de Auditoria.
Basado en recientes desarrollos en el
trabajo de auditoria, el plan incorpora
nuevos requisitos del Comité Central del
Partido y del Consejo de Estado sobre el
trabajo de auditoria; se proponen nuevas
metas y tareas para realizar el trabajo de
auditoria, y se presenta una vision general
de las nuevas tendencias tedricas y
practicas de esta disciplina.

Segun el plan, el trabajo de auditoria
consiste en centrarse en el punto de
vista cientifico sobre el desarrollo y en
acelerar la transformacion del desarrollo
econémico. Los puntos focales incluyen
el mejoramiento del sistema legal, la
salvaguarda del sustento del pueblo,

la profundizacion de la reforma, y

la promocion del desarrollo. Siendo
estas areas los puntos de partida y
objetivos del trabajo auditor, la funcién
de supervision de auditoria “el sistema
inmune” entrara en plena accion para
garantizar una sana operacion de la
socioeconomia nacional. Asimismo,

es necesario elevar a un nuevo nivel

el trabajo de auditoria en otras areas,
entre ellas:

m ¢l servicio al desarrollo cientifico
de la socio-economia;

m la profundizacion de la reforma
y la construccién de un sistema
legal democratico;

m  salvaguardar la seguridad
nacional, la promocién de un
gobierno limpio, y el mejoramiento
de la gobernanza nacional;

m desarrollar auditorfas de los
recursos humanos; vy,

m desarrollar la teorfa de la auditoria
y la institucion del socialismo
con caracteristicas chinas, en
consonancia con las condiciones
nacionales y el sistema econémico
del mercado socialista.

El plan establece que las instituciones
auditoras deben realizar auditorias
coordinadas de las finanzas publicas y
conducir el proceso integral de auditorias
en tiempo real de los proyectos de

construccion de interés nacional mas
importantes; los asuntos especiales
relacionados con el desarrollo de los
recursos y la proteccion ambiental;

los asuntos significativos emergentes,

y la implementacion de las politicas

y medidas nacionales clave. Las
instituciones de auditoria también

deben ejecutar activamente, auditorias
de la tecnologia de la informacion e
implementar concienzudamente las
Regulaciones para la auditoria de la
rendicion de cuentas economicas sobre
los principales cuadros dirigentes del
partido, del Gobierno y de las empresas
propiedad del Estado, las cuales fueron
emitidas por la Oficina General del
Partido Comunista del Comité Central de
Chinay la Oficina General del Consejo de
Estado, para profundizar las auditorias de
rendicion de cuentas econémicas.

Segundo foro chino-indio de
jovenes auditores

Desde el 31 de octubre hasta el

8 de noviembre del afio 2011, 10
delegados de diversos departamentos
de la CNAO asistieron al segundo
foro chino-indio de jovenes auditores,
celebrado en Bombay con el
patrocinio de la EFS India.

Durante el foro, los jévenes auditores
chinos y sus homologos indios hicieron
inteligentes y vividas presentaciones
acerca del papel Unico de la auditoria
gubernamental y los cédigos de ética
profesional. Dichas presentaciones
resumieron las experiencias pasadas
y las actuales précticas en las

dos EFS, y también plantearon

las nuevas tendencias y las ideas
novedosas. Asimismo, los delegados
intercambiaron opiniones sobre otros
asuntos de interés mutuo, tales como
los procedimientos de control de
calidad y la auditoria de la TI.

En la ceremonia de clausura, Vinod
Rai (Contralor y Auditor General de
la India) se reunié con los delegados
chinos, los recibié con sentidas
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El sefior Liu describié ademas la
funcion de las EFS como un aspecto
clave de la gobernanza, asi como
una herramienta para promover el
equilibrio de los poderes. Agregdé que,
con su funcién, las EFS promueven los
principios de la rendiciéon de cuentas,
la transparencia, la integridad, la
equidad vy la justicia, con el fin de
favorecer y mantener la democracia y
el imperio de la ley, y de salvaguardar
la seguridad nacional. Por tanto, las
EFS desempefian un papel positivo
en el mejoramiento de la gobernanza
nacional y en el logro de un desarrollo

Los participantes en el foro chino-indio de jévenes auditores, celebrado en Bombay
entre octubre y noviembre de 2011.

sostenible.

palabras de bienvenida y transmitié entre ellos 17 auditores generales, se Varios auditores generales adjuntos
sus saludos sinceros a Liu Jiayi reunieron en China para tratar diversos de la CNAO, se unieron al andlisis de
(Auditor General de China). Rai temas de auditoria con la alta direccion otros temas del seminario, como el
subray6 la importancia del evento y de la CNAQO. Gran parte del seminario se | desarrollo de la auditoria, las normas
su esperanza de que el mismo siga ocupo de dos asuntos fundamentales: de auditorfa y la auditoria de la TI.
promoviendo en el futuro la amistad la relacion entre el trabajo de auditoria Los representantes de las EFS de
entre la CNAO vy la EFS de la India. de las EFS 'y el modo de aplicar la los paises africanos presentaron sus
En nombre de los delegados chinos, gobernanza en una nacion-Estado. En experiencias y puntos de vista en lo
Peng Huazhang, (Director General de su discurso sobre estos temas, Liu Jiayi relacionado con la auditoria en tiempo
la Oficina Residente de la CNAO en (Auditor General de China), sefiald que real, las auditorias de la deuda publica,
Changsha), agradecio la hospitalidad ante retos tales como la globalizacion, y la convergencia internacional de las
de la EFS de la India. la tecnologia de la informacion, y las normas de auditoria.

diversas necesidades de la poblacion
Los titulares de las dos EFS iniciaron que hoy enfrentan las naciones a nivel Desde que comenzaron los seminarios
el foro de jovenes auditores como mundial, éstas se han centrado en el de auditorfa chino-africanos en el afio
parte de la comunicacion bilateral mejoramiento de la gobernanza nacional | 2006, mas de 130 participantes de
entre la CNAQ y la EFS de la India. y en la promocién de dicha gobernanza | las EFS de 40 paises africanos han
La CNAO acogio el primer foro en el para estar a la altura de los retos y visitado China. Estos seminarios han
afo 2010, pero, a fin de fortalecer el aumentar la eficiencia. sido canales eficaces para que las

entendimiento mutuo entre los auditores
jovenes de China e India, ambas partes
se turnaran en el patrocinio del foro.

T - (| 5 F i = 2% B v R

africano The Audit &mlnar for African Countri
El periodo comprendido entre el 16y 3
el 25 de octubre de 2011 fue el lapso

escogido por la CNAO para celebrar e “‘%u Elﬁﬁ-i
en Pekin y en la provincia de Jiangsu,
el cuarto Seminario chino-africano de
Auditoria. Los seminarios anteriores se (n-nrg
celebraron en 2006, 2008 y 2009.

Ei""‘“éi‘-%

Mas de 30 auditores de las EFS de Liu Jiayi, Auditor General de China dirige unas palabras en el Seminario de
los paises africanos anglohablantes, Auditorfa Chino-Africano realizado en China, en octubre de 2011.
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EFS china y africanas desarrollen mas
su comprensién mutua y compartan
experiencias y practicas de auditoria.

Al cierre del cuarto seminario, tanto

la CNAO como las EFS africanas
reafirmaron su interés permanente y su
compromiso de continuar promoviendo
la cooperacion y los intercambios

de esfuerzos para crear capacidad
institucional.

Para obtener informacion adicional,
usted puede ponerse en contacto con
la CNAO en:

Correo electronico: cnao@audit.
gov.cn
Pagina web: www.audit.gov.cn

Kuwait

Actividades recientes de la
Oficina de Auditoria del Estado

Recientemente, la Oficina de Auditoria
del Estado de Kuwait (SAB) se ha
dedicado a una serie de actividades
de intercambio de conocimientos
dentro de la INTOSAI. En enero

de 2012, los representantes de la
SAB se dieron cita en Malasia para
participar en la XXI Reunion del
Grupo de Trabajo sobre Auditoria

de la Tecnologia de la Informacion.
Algunas delegaciones oficiales de la
SAB visitaron varias EFS europeas
para aprender sobre una variedad
de temas de auditoria. En octubre

del afo 2011, las delegaciones
mencionadas visitaron: 1) el Tribunal
de Cuentas de los Paises Bajos, a fin
de familiarizarse con los sistemas y
meétodos que sirven para implementar
las auditorias de revision por
homologos, las auditorias de gestion,
los sistemas de informacion, y las
directrices del Tribunal Europeo de
Auditores; y 2) el Tribunal de Auditoria
de Bélgica para beneficiarse de

Sus experiencias en las auditorias
financiera y de gestion. En febrero, un

grupo visito el Tribunal de Auditoria
de Francia para aprender sobre las
auditorias financieras, de gestion y, de
la buena gobernanza.

Adicionalmente, se anunciaron

los resultados del XII concurso de
investigacion (conducido internamente
por la SAB en todos los niveles del
sector) y se otorgaron certificados

a los ganadores. Se lanzé el X
concurso de investigacion sobre cinco
temas técnicos. Estas actividades se
realizan con el fin de mejorar, mediante
el refinamiento y el desarrollo de las
habilidades y destrezas del personal
de la SAB, los métodos de trabajo, la
documentacion de los conocimientos
y el perfeccionamiento del desempefio
profesional, para apoyar la
investigacion cientifica.

Para obtener informacion adicional,
usted puede ponerse en contacto con
la SAB en:

Correo electrénico: president@
sabq8.org, training@sabq8.org
Pagina web: www.sabg8.org

Rumania

Publicaciones recientes
del Tribunal de Cuentas de
Rumania

En diciembre de 2011, el Tribunal de
Cuentas de Rumania (RCA) emitio,

y envi6 al Parlamento el informe
publico correspondiente al afio 2010.
Este informe constituye la base del
procedimiento mediante el cual se
aprueban legalmente las cuentas

de ejecucion anual del presupuesto
del Estado y del presupuesto estatal
de seguridad social. El informe
comprende las observaciones del
RCA sobre las cuentas de ejecucion
de los presupuestos auditados

por el RCA. También contiene las
conclusiones de las auditorias
realizadas por el RCA a las empresas

publicas de autogestion, a las
empresas comerciales que son
propiedad total del Estado, a las
empresas que son mayoritariamente
propiedad del Estado, y a otras
entidades legales sujetas al control
del RCA. Ademas, contiene las
infracciones identificadas a la ley y las
medidas que deben tomarse contra
las personas responsables de esas
infracciones.

El RCA también emitié su informe

de actividad correspondiente al

afo 2011, el cual se publica para
implementar los principios de
transparencia y rendicion de cuentas
y las mejores practicas identificadas
en las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores.
Este informe refleja los resultados de
las actividades especificas del RCA 'y
los resultados de sus esfuerzos para
actualizar y complementar un marco
metodoldgico de su actividad de
auditoria y control. El reporte también
presenta los recursos humanos y
financieros comprometidos, y la
logistica de apoyo a las actividades
del RCA.

Obedeciendo a su preocupacion
constante por la creacion de
capacidad institucional, el RCA emitid
y publicé en su pagina web la segunda
edicion de su revista del afio 2011.

For additional information, contact the
RCA:

Correo electrénico: international.roma-
nia@rcc.ro
Pagina web: www.curteadeconturi.ro
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Cémo hacer mds responsivas las auditorias de gestién

Por Peter van der Knaap, Tribunal de Cuentas de los Paises Bajos

De acuerdo con la ISSAI 3000, una auditorfa de gestién es “el examen independiente de
la eficiencia y efectividad de las organizaciones, operaciones o politicas del gobierno, con
la debida consideracién de la economia”. El objetivo de las auditorias de gestién es el de
conducir al mejoramiento.

Los auditores de gestién trabajan sobre la base de las normas profesionales de auditoria y de
criterios bdsicos para realizar los juicios de desempeno. Cuando se evalda la produccién de una
organizacién, las metas anuales de produccién o los objetivos para mejorar la calidad o reducir
los costos, éstos constituyen los puntos légicos de partida. Cuando se evalta la efectividad

de los programas politicos, las normas y criterios se pueden encontrar en los objetivos e
indicadores politicos. Tomados en conjunto, estas normas y criterios, y en especial los objetivos
e indicadores politicos, constituyen un marco de referencia relativamente estable.

Para los politicos, los legisladores y los auditores de gestién por igual, esto tiene importantes
ventajas: proporciona el enfoque, la transparencia y la previsibilidad. Los objetivos e
indicadores conforman marcos de referencia ficiles de entender en un debate de naturaleza
politica. Normas y criterios claros, junto con sanos controles de calidad en el proceso de
auditoria, permiten la produccién de informes confiables sobre el desempeno del gobierno.

Nuevas directrices de la INTOSAI

A pesar de estas ventajas, un riesgo importante de las auditorfas de gestion firmemente centradas
en los objetivos e indicadores, es que el auditor pasa por alto la verdadera explicacién de la
agencia decepcionante o el desempefio del programa. Dichas auditorfas de gestién, incluso
pueden llegar a ser menos relevantes. El enfoque impulsado por el objetivo y los indicadores
también conlleva varios riesgos: 1) la falta de comprension de las necesidades de las partes
interesadas, 2) la resistencia al cambio y, 3) un comportamiento estratégico disfuncional.

Mary- Louise Bemelmans-Videc (politica holandesa y profesora de administracién publica)
y sus colegas sefialaron: “Muchas explicaciones para los resultados decepcionantes de politica
apuntan hacia una brecha entre las simples intenciones de éstas y los esquemas por un lado,
y la compleja y siempre cambiante naturaleza de los problemas sociales por el otro*. Ellos
prevén un nuevo tipo de rendicién de cuentas en el que la auditoria del sector publico
deberia desempefar su papel mediante: 1) la aplicacién de un enfoque dindmico en lugar de
un enfoque estdtico, 2) la concentracién en los resultados y no en el proceso, y 3) el énfasis

'INTOSAI, Implementation guidelines for performance audit: Standards and guidelines for perfor-
mance audit based on INTOSAI’s Auditing Standards and practical experience (Directrices de imple-
mentacién para la auditoria de gestién: Normas y directrices para la auditorfa de gestion basadas en las
Normas de Auditoria de la INTOSAI y en la experiencia prictica). International Standards of Supreme
Audit Institutions 3000 (2010), p. 11.

*Marie-Louise Bemelmans-Videc, Jeremy Onsdale, and Burt Perrin, eds., Making Accountability
Work: Dilemmas for Evaluation and for Audit (Hacer que la rendicién de cuentas funcione: los dile-
mas para su evaluacién y auditorfa) [New Brunswick, N.]J.: Transaction Publishers, 2007), p. 133.
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en la necesidad de un aprendizaje continuo y receptivo a las necesidades de los ciudadanos.
Como parte de esto, los auditores de gestiéon deben considerar si las intenciones de la politica
y los esquemas todavia se relacionan con los problemas reales de la sociedad y con los
intereses de las partes interesadas.

La INTOSAI reconoce la necesidad de efectuar auditorias de gestién que permitan una
mayor complejidad. Las nuevas directrices de la auditoria de gestién en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) 3000, se inclinan hacia las
necesidades de los ciudadanos: el impacto real de las actividades comparado con el impacto
buscado deberia ser auditado. A diferencia de la auditoria de cumplimiento, los auditores

de gestion no s6lo deben mirar si los programas de politica se estdn llevando a cabo segtin lo
planeado; tampoco deben considerar demasiado estrechamente si los objetivos son logrados
si son cumplidos los criterios y alcanzados los indicadores. De acuerdo con la ISSAI 3000, “el
progreso y las practicas deben basarse en el aprendizaje nacido de la experiencia”.

Iniciativas para promover la facilidad de respuesta en la auditoria de
gestion

El Tribunal de Cuentas de los Paises Bajos (NCA) también hace hincapié en la necesidad de
aprender. Los auditores deben ser mds sensibles a lo que los auditados y otros interesados
tienen que decir acerca de la relevancia de las cuestiones de auditoria, el significado de los
hallazgos de auditoria intermedios y la utilidad de las posibles recomendaciones.

Para lograr esto, el NCA ha optado activamente por un enfoque mds abierto y receptivo
incluyendo métodos mds participativos. Siguiendo el ejemplo de la Oficina de Auditoria
Nacional del Reino Unido, el NCA ha desarrollado diversos métodos de auditoria participativa
y otras actividades de inclusién de los actores interesados que los equipos de auditorfa pueden
utilizar durante las diferentes etapas del proceso de auditorfa. Los auditores del NCA se
dedicaron a analizar a los principales actores politicos y a otros interesados con sus respectivos
intereses. Actividades tales como las reuniones al inicio de la auditorfa y las sesiones de tormenta
de ideas para analizar los resultados intermedios y los recursos potenciales, se consideran y se
trazan a lo largo del cronograma del proceso de auditoria. Los paneles de expertos y de las partes
interesadas constituyen una parte importante de este proceso.

Ademis, el NCA quiere saber lo que ocurre con las recomendaciones de auditoria después que
los informes de auditoria se han publicado, por lo que supervisa de forma activa el seguimiento
que realizan los ministros. Las auditorias de seguimiento abordan dos dimensiones: 1) ;los
ministerios hacen lo que prometieron hacer?; (2) ;qué cambios -positivos y negativos- de hecho,
se llevaron a cabo en la situacién en cuestién? En esta etapa se plantean preguntas mucho mds
dificiles: ;cémo contribuyé el seguimiento de las recomendaciones de auditoria a la calidad de
los procesos de implementacién?; shasta qué punto se resolvié el problema social?

Controles de realidad: teorias, objetivos e indicadores de la politica de prueba

Los llamados “controles de realidad” constituyen la dltima iniciativa del NCA para desarrollar
un enfoque mds receptivo de la auditoria de gestién. Desde 2009 hasta 2011, el NCA llevé a
cabo 20 de ellos. En el lenguaje de los innovadores y desarrolladores de productos, un control

Como hacer mas responsivas las auditorias de gestion
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de realidad es una prueba que garantiza que una idea es consistente con el mundo real. El
NCA utiliza deliberadamente este provocativo término.

El propésito de la iniciativa del NCA fue proporcionarle al gobierno y al Parlamento
informacién sobre los efectos de los programas de politica publica y el aprecio que se les da.
El NCA comenzé considerando una serie de problemas que afectan a los ciudadanos y a las
empresas y las formas empleadas por el gobierno para convertir estos problemas en objetivos
y medidas politicas. Las preguntas clave fueron: ;cudl es la contribucién real de las medidas
politicas para encontrar soluciones, (1) segun el juicio del grupo objetivo de la politica

(las personas, empresas o instituciones que estdn experimentando una serie particular de
problemas)? y (2) ;cudl es la evidencia disponible sobre la efectividad del programa?

El NCA utilizé las siguientes preguntas en sus auditorias:

m  ;Cbémo se relacionan estos actores con los objetivos, los criterios y la légica de la
intervencidn (o la teorfa de la politica) del gobierno central?

m  ;Reconocen ellos la relevancia y el valor de esos elementos y los usan?

m  ;Cémo evaltan ellos las intervenciones reales o las herramientas politicas y la forma en
que se ha implementado el programa politico?

m  ;En qué medida los gastos programados llegaron realmente a su destino?

m  ;Qué efecto concreto ha tenido la politica sobre quienes estdn interesados directamente
en ella?

m  ;Qué informacién suministra el gobierno central sobre la efectividad de las medidas
politicas tomadas?

Los auditores del NCA entrevistaron a representantes de los grupos objetivo y a otras partes
interesadas, a fin de averiguar lo que pensaban acerca de los objetivos y criterios oficiales de
las intervenciones o medidas politicas. Ademds, se analizé el uso real de los esquemas politicos
por parte de los grupos objetivo usando informacién disponible de agencias, estadisticas, y
reportes de monitoreo y evaluacién. Cuando se consideré adecuado o posible, los auditores
observaron negociaciones, reuniones y transacciones en la vida real y asi sucesivamente. Por
ultimo, se enviaron los resultados a los formuladores de politicas, para conocer su reaccion.

Dos ejemplos de estas pruebas de realidad incluyen la mejora de la seguridad de los pequenos
negocios y la mejora de la eficiencia de la energia en los hogares. En el primer caso, un
esquema de subsidio estimula a los pequefios negocios a tomar medidas preventivas contra

el crimen. Un elemento clave en el programa politico fue la compensacién a los pequefios
negocios por los costos de la asesoria individual sobre la mejora en la seguridad. En la
préctica, sin embargo, muchos asesores y especialistas en seguridad contratados trabajan

con formatos estandar. El NCA encontré que aunque el 80 por ciento del grupo objetivo

encontré util la exploracién de seguridad, sélo el 8 por ciento pensé que la exploracién valia
350 euros.

En el segundo ejemplo, en los tres subsidios para mejorar la eficiencia energética en los
hogares existentes, el NCA encontré una clara tensién entre el objetivo de aliviar a los duefios
de hogares participantes de las cargas administrativas de optar al subsidio y declarar los
costos, y la renuencia de esos propietarios a dejarles estas tareas a los contratistas.

Cdémo hacer mas responsivas las auditorias de gestion
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El NCA inform¢ de sus hallazgos al Parlamento en mayo de 2010 y 2011. Las pruebas
de realidad revelaron que el vinculo entre la politica y la prictica deja mucho que desear.
Aunque los resultados esperados (otorgamientos, susidios, pdginas web y asesoria)

fueron mayormente entregados segin el plan, los receptores estuvieron, ya sea, no muy
familiarizados con ellos, no pudieron usarlos, no vieron la necesidad de ellos o expresaron
una mayor necesidad de otras medidas. La eleccién de los instrumentos se puede
caracterizar por el hecho de ser estimulada por el lado de la oferta. El NCA observé un
enfoque de “bombardeo” en la politica del gobierno. En lugar de intervenciones basadas
en evidencias —cuando habria una clara y bien fundada relacién entre la intervencién y el
efecto- frecuentemente la politica prefirié mds bien, de manera precipitada, los subsidios
u otros incentivos financieros. “El dinero hard maravillas” parecia ser la perspectiva
dominante, aun cuando otros factores (cultural, técnico o judicial) estaban detrds de los
problemas sociales.

Las pruebas de realidad mostraron la importancia de los formuladores de politicas probando
activamente si las suposiciones tras las politicas tenfan sentido, tanto antes de la introduccién
de las medidas politicas como durante su implementacién. Sin embargo, las buenas
evaluaciones previas siempre escasean. El NCA encontré que habia una falta de datos e
informacion relevantes para seguir la implementacién y los resultados de las intervenciones de
politicas y poder hacer las correcciones necesarias.

En muchos casos, el NCA encontré que la forma en que se disefiaron las intervenciones de
politicas condujo a procesos de implementacién mds bien complejos. Los multiples vinculos
entre el gobierno, las organizaciones intermedias, los interesados y los grupos objetivo crean
largas cadenas de entrega y el riesgo de intervencién de muchas manos. Como resultado,

la politica de oficina y la l6gica institucional pueden llegar a ahogar la relevancia social,
poniendo asi en riesgo a la eficiencia y la efectividad.

Conclusiones y retos

Si bien los objetivos e indicadores de la politica son ayudas importantes, los auditores de
gestion también deberfan estar conscientes de los riesgos que plantean dichos factores. No
obstante, el volverse mds receptivos no es un proceso ficil. Recientes iniciativas del NAC para
hacer més receptivas a las necesidades reales de los auditados.

En primer lugar, tenemos el problema del calendario. Las advertencias tempranas en forma de
pruebas de realidad pueden evitar que los programas ineficientes o inefectivos vayan de mal a peor.
Aun para ministros y organismos, las auditorfas y evaluaciones tempranas pueden conducir al
sentimiento de que no se le ha dado a un programa la oportunidad de demostrar su valor.

En segundo lugar, no se debe tomar erréneamente la flexibilidad para usar de manera
indiscriminada las preocupaciones de los interesados y las quejas contra los auditados. Es
relativamente ficil encontrar quejas y disparidades entre las intenciones del programa de
politica piblica y las necesidades y deseos del grupo objetivo. Aun cuando las intervenciones
del gobierno parezcan carentes de relevancia ante los ojos de los interrogados, puede haber
muy buenas razones para esas intervenciones.

Tercero, deberfa haber equidad en critica del uso de los objetivos de la politica y de los
indicadores de gestion. Las pruebas de realidad demostraron que no hay una solucién
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universal cuando se refiere a las iniciativas de politicas. Aun, los objetivos y criterios
son y siempre serdn versiones deliberadamente simplificadas de las realidades deseadas,
las cuales pueden proporcionar el enfoque necesario para el anilisis, la implementacién
y la evaluacién.

Una auditoria responsiva de gestidn no significa que los auditores deben abandonar
sus criterios tradicionales para sus juicios o convertirse en simples receptores pasivos de
las interpretaciones y criterios de otras personas. Tampoco deben unirse los auditores
de gestién al coro de lamentaciones que niega todos los beneficios de los objetivos, las
metas de gestién y los indicadores de la politica.

En una sociedad democrdtica, el gobierno tiene el deber moral de organizar su propia
flexibilidad y reflexividad. Con el surgimiento de internet y los nuevos medios sociales,
ahora hay mds posibilidades que nunca de involucrar a un mayor sector del publico

en la creacién de politicas y en la evaluacién. El aprendizaje y la organizacién del
aprendizaje orientado hacia la politica son cruciales en este proceso y la auditoria de
gestién tiene un importante rol que desempenar.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con el autor, actualmente
director de auditorfa de gestién del CNA, en Peter.vanderknaap @rekenkramer.nl.

Cdémo hacer mas responsivas las auditorias de gestion
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La superacién de las barreras entre las funciones de auditoria
interna y externa en Malta

Por Sharon Zammit y Peter Baldacchino, Departamento de Contabilidad, Universidad de Malta

egtn el Instituto de Auditores Internos, la auditoria gubernamental es una piedra angular
S | Instituto de Audit Int la audit bern tal n dra angul
de la gobernanza del sector publico. Los auditores juegan un rol crucial en la asistencia a
las entidades del gobierno, a fin de lograr la rendicién de cuentas y la integridad, mediante
a provision de opiniones imparciales sobre el uso de los recursos publicos. El servicio

l d 1 bre el del bl El

publico maltés, al igual que sus homdélogos en otros paises, confia las actividades auditoras
en una combinacidn de auditores externos e internos. La Oficina de Auditoria Nacional
(NAO), un miembro de la INTOSALI, lleva a cabo la funcién de auditor externo, mientras
que el Departamento de Auditoria Interna e Investigaciones (IAID) desempefa la funcién
de auditoria interna.

El presente articulo se basa en una investigacién reciente llevada a cabo en Malta a fin de evaluar
la relacién entre la NAO y el IAID y para evaluar cualesquiera barreras potenciales para esa
relacién, asi como el efecto de tener dos tipos de auditores en aspectos diferentes de la auditorfa.

Para lograr estos objetivos, se realizaron 24 entrevistas personales semiestructuradas, con
funcionarios de la NAO, el IAID y departamentos del gobierno. Para la cuantificacion de las
comparaciones se usé la prueba ANOVA a fin de identificar cualesquiera diferencias significativas.

La investigacion identificé un nimero de barreras importantes en la relacién NAO/IAID que
constituyen un muro de separacion entre las dos funciones y que hay que resolver. La figura 1
resume las barreras y las acciones propuestas para superarlas.

Figura 1. Superacion de las barreras entre las funciones de auditoria interna y
externa en Malta

An Ingrained Culture

Informal Communication

Elements of a Dividing Wall

Misperceptions
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A Relationship
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Readiness to Consult

Retention of Work Records

Going Beyond the Wall

El estudio revelé que si bien no existia una barrera intencional entre los auditores externos
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e internos, ambos reconocieron que la comunicacién entre las dos oficinas atin estaba en

panales y que definitivamente habia espacio para mejorar dicha comunicacién.

Elementos de un muro de separacion

Aunque ambas oficinas necesitaban ser independientes para evitar conflictos de intereses,
especialmente debido a que tenian diferentes vias para la presentacién de informes, no habia
necesidad de que existieran barreras entre las dos partes. La seccidn siguiente analiza las
barreras que obstaculizaban las relaciones entre los dos grupos.

Una cultura arraigada

El estudio determiné que la resistencia al cambio era la barrera més fuerte entre los auditores
externos e internos y que esta resistencia se puede vincular con la cultura arraigada de ciertos
funcionarios ptblicos, en particular los auditores externos. Desde su perspectiva, la relaciéon
estaba conformada por la exigencia ineludible de ser independientes y de ser vistos como
tales. Esto condujo a una cultura prevaleciente que era una posible interferencia para las
relaciones con la otra funcién. Por ejemplo, se encontré que el personal de auditoria externa
raramente consultaba el trabajo de los auditores internos, salvo cuando dichas auditorias eran
directamente relevantes para las auditorias que ellos estaban emprendiendo.

Adicionalmente, los hallazgos de la investigacién revelaron que la cultura prevaleciente
influencié particularmente la relacién entre las dos partes en el drea del fraude y las
irregularidades. La mayoria de los auditores externos expresé su preocupacién acerca de
vérselas con la funcién de la auditoria interna en las dreas de riesgo de fraude,y como
resultado, no pedian una segunda opinién. En su lugar, cada parte asumia la responsabilidad
por sus propios hallazgos y decidia de manera independiente, si debia o no ponerse en
contacto con la policia.

Comunicacion informal

Los resultados también sugirieron que aunque existfa una politica de puertas abiertas entre
las dos oficinas, la comunicacion entre ellas era demasiado informal y, en particular, afect6
la cooperacién en la planificacidn de la auditorfa. La mitad de los entrevistados coincidié en
que esta era el drea en la que mds se consultaban mutuamente, aunque faltaba mucho por
hacer a fin de maximizar los beneficios para ambos organismos. Este nivel de comunicacién
informal también influencié su coordinacién sobre los controles internos. Una cooperacién
limitada en la etapa de planificacién puede resultar en una funcién de auditoria externa que
no utiliza los datos recabados por la funcién de auditoria interna.

Percepciones erroneas

Una percepcién errénea comun entre los diferentes interesados, incluyendo a las dos
instituciones fue que la funcién de auditoria externa no podia hacer uso del trabajo de los
auditores internos. Este hallazgo fue apoyado, ademds, por el hallazgo de la investigacién
de que las dos instituciones rara vez intercambiaban sus informes. Muchos destacaron que
esto se debia, principalmente, a las vias diferentes de informacién y legislacién, que tenia en
cuenta la confidencialidad. Esta errénea percepcién indicaba una situacién en la cual ambas
entidades erraron al no darse cuenta de cémo podian ayudarse realmente entre si.

La Ley de Auditoria Interna e Investigaciones Financieras establece que los auditores internos no
deben divulgar ninguna informacién obtenida durante las auditorias internas. Los reportes son

La superacion de las barreras entre las funciones de auditoria interna y externa en Malta
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estrictamente para el uso permanente del secretario, con el fin de garantizar la confidencialidad y
la salvaguarda de los intereses de los auditados. Sin embargo, existe una excepcién en el caso de la
entidad fiscalizadora superior. El auditor general y los auditores externos son protegidos por sus
derechos constitucionales y, por lo tanto, no pueden ser tratados como otras entidades externas.
Aunque esto no estd especificado en la legislacién, no hay justificacién para impedir que la NAO
vea los reportes de auditorfa interna y los papeles de trabajo. Asi, los entrevistados cuestionaron si
los auditores externos estaban suficientemente conscientes de sus derechos y hacfan uso de ellos.

La mayoria de los entrevistados también destacé que los auditores externos, generalmente
dejaban de solicitar los reportes de los auditores internos, debido a que los dos tipos de
auditores trabajaban en dreas separadas. Ellos alegaban que esto evitaba las coincidencias que
conducian a la duplicacién del trabajo y al desperdicio de los recursos. Pocos se refirieron a
las oportunidades que existian para la cooperacién en la préctica.

Falta de recursos

La limitacién de recursos fue otro asunto importante, en particular para los auditores
internos, quienes se quejaron de recursos insuficientes y alegaron que debido a que su
responsabilidad era bastante grande, podrian haber cubierto un drea mds amplia si les
hubieran dado més recursos humanos y financieros. También alegaron que las pesadas
limitaciones de tiempo resultantes de la falta de recursos, limitaban la cantidad de consultas
que podian tener lugar entre las dos oficinas.

La demolicion del muro

A fin de eliminar estas barreras y mejorar las relaciones entre ambas instituciones, se piden
acciones en un nimero de 4reas. Estas incluyen la realizacién de las acciones apropiadas en
ambos lados, para formalizar sus relaciones, fortaleciendo las comunicaciones, facilitando las
consultas y reteniendo los registros del trabajo de auditoria realizado. Las siguientes secciones
analizan cada una de estas acciones.

Formalizacién de la relacion entre la NAO y la IAID

La formalizacion de la relacién entre la NAO y la IAID es, probablemente, el paso fundamental
que se debe dar para superar las barreras entre las dos partes. Esto se puede lograr mediante

un convenio por escrito, regulado por la ley, poniendo una particular atencién al mandato

de la Entidad Fiscalizadora Superior, a fin de que quede claro que ambas entidades pueden
interactuar para los fines de la auditorfa. El trabajo conjunto mediante la aceptacién técita de
ciertas practicas o actitudes puede ser un punto de inicio. Sin embargo, la formalizacién de la
relacién podria aumentar el dmbito y el valor de la auditoria. La vinculacién de las técnicas y
experticias Utiles de ambas oficinas podria crear una cadena de valor.

La relacién podria formalizarse gradualmente dividiéndola en etapas. Este proceso podria
promoverse mediante un memordndum de entendimiento dirigido a definir y priorizar las
dreas de interaccién util. Dicho memordndum, especialmente entre la alta gerencia de ambas
oficinas, serfa claramente preferible a un acuerdo legal formal por escrito. Los entrevistados
declararon que dicho memordndum resultaria en una mayor afinidad entre las partes.

Mejor comunicacion y mejor disposicion para consultar

Las relaciones necesitan ser nutridas mediante una comunicacién abierta y regular sobre asuntos
de interés mutuo. Especificamente, dicha comunicacién serfa beneficiosa en cada etapa del
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proceso de auditoria, a fin de garantizar los mejores resultados posibles. Las reuniones periddicas
a nivel de la alta gerencia, tal vez trimestralmente, también serfan ttiles si las mismas incluyeran
los andlisis de asuntos generales de interés, identificados durante las auditorfas.

Ademds, se podrian hacer arreglos para el intercambio rutinario de informes y papeles de
trabajo utiles entre las dos instituciones, sin que cada parte tenga que esperar una solicitud
especifica, en la medida en que no haya asuntos de seguridad o confidencialidad de los datos.
Sin embargo, algunos afirmaron que esto resultaria inevitablemente en el intercambio de
una documentacién que nunca se usaria realmente. Para evitar este problema, la informacién
que se intercambiarfa de esta manera, sélo podria ser de naturaleza general, tal como los
comentarios sobre las deficiencias generales encontradas en departamentos especificos, en
particular en las etapas iniciales.

Mds atn, la ISSAI 1610, £/ Uso del Trabajo de los Auditores Internos, reconoce la necesidad
de un punto de referencia entre los auditores internos y los externos. Sin embargo, como se
ha visto, se podria lograr una mejor coordinacién si ambas partes mostraran mds disposicién
para realizar consultas mutuas. Ciertamente, esta no es una tarea ficil debido a que los
miembros del personal en cada sector, todavia deben ser convencidos de que dicha consulta
llevaria a una situacién de ganar-ganar.

Retencién de los registros de trabajo

La retencién de los registros convenidos en cada sector y hacerlos ficilmente utilizables y
ponerlos a la disposicién de cada parte también seria otro paso de avance. Como se muestra
en la figura 2, los registros tipicos que habrian de ser retenidos e intercambiados por cada
parte podrian incluir, adicionalmente a la opinién de auditoria, el control, cumplimiento y
otros asuntos clave.

Figura 2: Registros tipicos de auditoria para ser retenidos
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Opinion
de auditoria
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Por supuesto, una facilidad tal como la planteada haria posible que ambos grupos de auditores
manejaran sus riesgos de auditoria con mayor efectividad. Por ejemplo, cuando hagan un plan
de auditoria, ambas oficinas sabrian si un 4rea en particular seria de alto riesgo o no.
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Traspasando los limites del muro

La relacién entre la NAO y el IAID no puede progresar mds alld a menos que se dediquen
mds recursos para tener una unidad interna de auditoria en cada ministerio, lo cual no es ain
el caso. Esto requeriria que la funcién de auditoria interna sea descentralizada manteniendo
una unidad de monitoreo central. Adicionalmente, la realizacién de auditorias en cada
ministerio también proporcionard una oportunidad de reunirse en este nivel descentralizado.
La figura 3 ilustra este modelo para una descentralizacion de la funcién de auditoria interna y
su vinculacién con los auditores externos.

Figura 3: consolidacion de la funcion de vigilancia: descentralizacion de la funcién
de auditoria interna y su vinculacion con los auditores externos
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Una estructura como la que se sugiere garantizaria el equilibrio entre la descentralizacién
requerida para la auditoria interna (garantizando asi su relevancia) y la consolidacién de una
funcién de supervision, a fin de mantener a la vista el cuadro general de la auditoria nacional,
en estrecha colaboracién con los auditores externos.

Conclusiones

En el sector pablico de Malta, tanto los auditores internos como los externos necesitan
adquirir mds prestigio entre si. Para que esto ocurra, se puede tomar un niimero de acciones
que también van a mejorar la eficiencia y la efectividad de la auditoria. Dentro de un espectro
holistico de actividades de auditoria gubernamental, la clave es que las dos funciones sean
mutuamente complementarias y sean vistas como tales, en lugar de invadir su terreno
mutuamente.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con los autores en sharon_
zammit] 6@hotmail.com 'y peter.j.baldacchino@um.edu.mt.
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Los auditores y las habilidades efectivas de comunicacién

Por Hassan Khosravi, Tribunal Supremo de Auditoria, Republica Islamica de Iran

La contadurfa y la auditorfa son campos cuantitativos que no cubren, usualmente, 4reas tales
como las relaciones publicas, la psicologia social o la comunicacién humana como lineas
principales de accién. Sin embargo, debido a que la auditoria y la contaduria son conducidas

por seres humanos, la falta de enfoque en estas dreas podria considerarse como un descuido.
Ademds de tener la experiencia y las destrezas necesarias para desempenar sus deberes, los auditores
deberfan ser capacitados para otra destreza muy significativa: una comunicacién efectiva.

El hecho es que los auditados prefieren no ser auditados y muchos se resisten a los auditores.

Las destrezas en una comunicacién efectiva suavizan el rostro agresivo y seco de la contaduria

y la auditoria y lo hacen mds justificable y mds aceptable para un auditado. Los auditores
malhumorados y con rostros sombrios no tienen éxito en el desempeno de sus tareas. Por
ejemplo, cuando un auditor mal encarado le pide informacién a un auditado, el auditado podria
negar lo que se le pide, darle al auditor los documentos equivocados o confundirlo de otra manera,
haciéndolo perder su tiempo.

El principal objetivo del desarrollo de una comunicacién efectiva es crear un lenguaje comin

y comprensible para la comunicacién entre los auditores y los auditados. Un proverbio persa

dice: “un lenguaje agradable hace salir a una serpiente de su cueva’. Una comunicacién efectiva
puede promover la confianza entre auditores y auditados. La experiencia ha demostrado que las
personas que tienen en cuenta la forma en que se comunican, logrardn los resultados deseados mds
rdpido que quienes no lo hacen. Estos tltimos podrian encontrarse con problemas complicados y
costosos que se podrian haber evitado.

Puesto que la humanidad es una raza social, las destrezas de una comunicacién efectiva les servirin
a los auditores, ya sea en su trabajo o en su vida personal. Si los auditores no son capaces de
comunicarse con efectividad con sus familias, ello afectard su trabajo y en consecuencia hard que
dichos problemas se conviertan en aburrimiento en el trabajo, en trastornos psicoldgicos y en
enfermedades fisicas. Tales problemas obviamente aumentan el costo de las auditorfas y afectan
negativamente la calidad de los informes de auditoria y el desempeno de la organizacién auditora.
Adicionalmente, los auditores con destrezas deficientes en su comunicacién chocardn con sus
colegas y supervisores dentro de sus propias organizaciones, lo cual dafia su elegibilidad profesional
y en definitiva, resulta en bajas puntuaciones en la evaluacién de su trabajo. Esto afecta sus ciclos
laborales y las promociones profesionales.

La destreza en una comunicacion efectiva puede darles carisma a los auditores —una personalidad
atractiva- y estimular a otros a seguirlos. Si uno es habil para comunicarse bien, ello demuestra que
uno es activo y util en su vida personal y social. Ademds de trabajar con personas, los auditores
también se enfrentan a muchas estadisticas, reportes, libros financieros, documentos contables y
andlisis cuantitativos. Las destrezas en la comunicacion efectiva pueden ayudar a proporcionarles

a los auditores la confianza que necesitan para manejar todos estos detalles y evitar asf la toma

de decisiones precipitadas y planificaciones poco exhaustivas. Los auditores poseedores de estas
habilidades promueven el desarrollo de sus organizaciones y de sus paises.

La INTOSATI y las organizaciones similares podrian preparar directrices y panfletos educativos
referentes a la promocién de una comunicacién humana efectiva y a destrezas de comunicacién
interpersonal para sus miembros. Se podria decir que mediante las habilidades de una comunicacién
efectiva, las EFS pueden ayudar a evitar problemas tales como la corrupcion, el blanqueo de capitales

y los reportes falsos, lo cual beneficiard a todos los paises y a todas las organizaciones.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con el autor en Khosravil 00@
yahoo.com.

Los auditores y las habilidades efectivas de comunicacion
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El primer articulo bajo
este encabezado

se publicé hace un
ano, en abril del afio
2011, y por ello nos
parece apropiado
centrarnos en el
progreso alcanzado
en los doce meses
pasados; en particular
en lo que respecta a la
concientizaciéon de las
Normas Internacionales
de las Entidades
Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI)

y de la Directriz de

la INTOSAI sobre la
Gobernanza (INTOSAI
GQV), estableciendo
el mantenimiento
apropiado del marco de
las ISSAl y edificando
sobre el impulso actual
para implementar las
ISSAI.

Revista Internacional de Auditoria Gubernamental — Abril 2012

Enfoque -
sobre lasISSAI

Por Mette E. Matthiasen, Secretaria del Comité de Normas Profesionales

Hechos y cifras acerca de las actividades de concientizacion

El task force de Concientizacién de las ISSAT se establecié en enero del ano

2011 y es ampliamente representativo de las regiones de la INTOSAIL Una

de las primeras tareas fue desarrollar los materiales para la presentacion en
PowerPoint y las carpetas y folletos para distribuirlos en los préximos eventos de
concientizacién. A lo largo del afio 2011 los servicios del sk force gozaron de una
gran demanda. A peticién de los interesados, los miembros del Comité de Normas
Profesionales (PSC) le hicieron 20 presentaciones sobre el marco de las ISSAI o

de ISSAI individuales a una amplia gama de audiencias —desde la reunién anual
de organismos auditores nacionales competentes de las naciones miembros de la
OTAN, hasta el congreso de la EUROSALI con desvios intermedios a Tonga para
el congreso de la PASAI y a Caracas, para la asamblea general de la OLACEES. Se
ha cubierto un amplio territorio en estas ocasiones y las actividades de presentacién
continuardn este ano, a fin de garantizar la exposicién del marco de las ISSAI 'y
para pavimentar el camino hacia su implementacién en todas las regiones de la

INTOSAL

Es dificil determinar el grado exacto en que la concientizacién de las ISSAI se ha
incrementado como resultado de los esfuerzos mencionados —es sumamente dificil
medir el efecto de este tipo de actividades- Sin embargo, a lo largo del afio 2011

se distribuyeron unos 1500 ejemplares de diversos materiales promocionales de las
ISSAI desarrollados por el zask force de Concientizacién de las ISSAI'y unos 100
carteles de las ISSAI decoraron las paredes de varios locales. Ademds, las visitas a la
pagina web de las ISSAI se incrementaron en un 45 por ciento desde el fin del afio
2010 y el fin del afio 2011, lo que parece indicar un interés creciente por las ISSAI
entre los miembros de la INTOSAL

Modelo de despliegue de las ISSAI

En su reunién de octubre del ano 2011, el Comité Directivo de la INTOSAI
aprobd el asi llamado modelo de despliegue de las ISSAI, desarrollado por los
presidentes del Comité de Creacién de Capacidades (CBC), el PSC y la Iniciativa
para el Desarrollo de la INTOSAI (IDI). El modelo de despliegue refleja la
prioridad estratégica que la INTOSALI le asigna actualmente a la implementacién
del marco de las ISSAIL

Enfoques sobre las ISSAI
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El propésito del modelo de despliegue es garantizar que el impulso generado por las
actividades actuales de concientizacién se mantenga y establecer el entendimiento
comun de cémo las ISSAI se pueden implementar en las EFS, teniendo en cuenta que
cada EFS debe determinar su enfoque, consistente con su legislacién nacional.

Bésicamente, el modelo de despliegue divide la implementacién de las ISSAI en tres
etapas y le asigna las responsabilidades para cada etapa a una entidad de la INTOSAL:

m  Etapa 1, concientizacién de las ISSAI (PSC);

m  Etapa 2, facilitacién de la toma de decisiones sobre la implementacién de las

ISSAI (CBC); y
m  Etapa 3, apoyo a la implementacion de las ISSAI (IDI).

El texto completo del modelo de despliegue de las ISSAI se puede encontrar en
http:/lpsc.rigsrevisionen.dkimedia(1664,1033)/ISSAI_Roll-Out_Model.pdf. Alli se
especifican las acciones que el PSC, el CBC y la IDI deben realizar ajustdndose a sus
responsabilidades en cada etapa. Una vez al afo, se actualizard al Comité Directivo de

la INTOSALI sobre el progreso alcanzado frente al modelo de despliegue.

Frecuencia de mantenimiento de las ISSAI

Es esencial mantener al dia del marco de las ISSAI y garantizar de que el mismo refleja
los dltimos desarrollos en la auditoria del sector publico. Por lo tanto, en el ano 2011,
los comités, subcomités y grupos de trabajo de la INTOSALI, responsables por las
ISSAI y las INTOSAI GOV, acordaron los intervalos en los cuales deberfan revisar y
posiblemente reformar las ISSAI y las INTOSAI GOV. Para una fécil referencia, los
intervalos de revisién se indican bajo cada documento individual en la pdgina web

de las ISSAI en www.issai.orglcomposite-192.htm. Adicionalmente a las reformas a las
ISSAI en el nivel 3 del marco, estd programada la reforma de las ISSAI 1620 y 1720 en
el nivel 4 del marco, para el afio 2012.

Actividades de concientizacion en el aino 2012

Ademis de las actividades mencionadas en el modelo de despliegue de las ISSAL los
miembros del PSC también estdn preparados para cruzar océanos y continentes en el
afio 2012 a fin de profundizar el conocimiento del marco de las ISSAL.

El nimero de misiones de concientizacién que se llevardn a cabo serd determinado por
el nimero de solicitudes de presentaciones que reciba la Secretaria. Mientras que el

afio 2011 fue un afio muy ocupado con 20 presentaciones en todo el mundo, el PSC
espera hacer por lo menos el mismo niimero de presentaciones en el afio 2012. Si usted
estd en conocimiento o estd planificando algtin evento en el cual serfa apropiada ya sea
una presentacién general o mds especifica y técnica de las ISSAI le rogamos enviar una
notificacién a: psc@rigsrevisionen.dk.
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Una perspectiva desde el DFID

El gobierno del Reino
Unido esté planificando
un incremento
significativo en la ayuda
durante los proximos
afos. EI DFID le esta
poniendo mas atenciéon a
lo que se esta logrando con
la ayuda (incluyendo el valor por dinero),

el uso de evidencias y la promocion de la
transparencia y la rendicion de cuentas. El
rol de las EFS en sus paises socios tiene una
fuerte relacion con esta agenda. EI DFID es
una organizacion muy descentralizada, con
gran parte de su financiamiento asignado

a programas de paises, administrados por
oficinas en sus paises socios. Algunos de
estos programas incluyen el apoyo a la
EFS, ya sea directamente o como parte de
un proyecto con un ambito mas amplio. La
Cooperacion INTOSAI-Donantes ofrece la
oportunidad de complementar y mejorar la
efectividad de dicho apoyo a nivel de pals.

Junto con sus organizaciones regionales,

la INTOSAI proporciona una estructura a
través de la cual se pueden obtener mayores
logros que mediante la sola accion a nivel
de pais —a través de las economias de
escala (mediante la prestacion de asistencia
a un nivel regional o global) y a través de
mecanismos para el desarrollo de normas,
intercambio de experiencias y como medio
para ejercer presion de homoélogos para las
mejoras. Las EFS ayudan a las otras EFS, de
este modo, la INTOSAI incluye a receptores
y proveedores de asistencia y puede
ayudar a abordar los asuntos de suministro
y demanda. Las EFS pueden lograr méas
actuando en forma colectiva. La INTOSAI
ayuda a fortalecerlas, convirtiéndolas en
parte de una red. La Cooperacion INTOSAI-
Donante les da a los donantes como

la DFID, una excelente oportunidad de
contribuir a esto.

Stephen Sharples, DFID, Vicepresidente
Conjunto del Comité Directivo de la
Cooperacion INTOSAI-Donantes.

WM@{@ Ua
eeperacton
INTOSAI-Denantes

Perspectivas de los donantes en las EFS,
la INTOSAI y la Cooperacién INTOSAI-

Donantes

Por la Secretaria de la Cooperacion INTOSAI-Donantes

Recientemente se firmé el memorindum de entendimiento (MOU)
entre la INTOSAI y la comunidad donante, esta vez representada por el
Banco de Desarrollo Islimico, el XVI donante (y la quinta instituciéon
financiera internacional). A fin de proporcionar una amplia perspectiva
sobre por qué las organizaciones han firmado el MOU, qué es lo que
ellos valoran mds de su apoyo a las EFS y a la INTOSAI y sus ideas para
el futuro, nos acercamos a los donantes del Reino Unido (U.K.), Irlanda
y Canad4. Les agradecemos a Stephen Sharples, del Departamento para
el Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID), a Anne Barry de
Ayuda Irlandesa y a Mathieu Lafreniere de la Agencia Canadiense de
Desarrollo Internacional (CIDA) por sus aportes.

Las EFS fortalecen la rendicion de cuentas

Primero, los donantes valoran el rol y el producto de las EFS como una
institucién central del estado, en particular su parte en el fortalecimiento
de la rendicién de cuentas. Para la CIDA, las EFS juegan un rol vital en
hacer mds responsables a los gobiernos y en la mejora de la eficiencia y la
efectividad de los recursos publicos. De manera similar, Ayuda Irlandesa
reconoce la necesidad de una mejor rendicién de cuentas a los pueblos
de aquellos paises en los cuales trabaja dicha organizacién y respeta el rol
que juegan las EFS en el examen y la informacién independiente sobre
el uso de los fondos publicos. Unas EFS fuertes también contribuyen al
cumplimiento de los requisitos de la rendicién de cuentas en los paises
de los donantes. Por ejemplo, Ayuda Irlandesa valora los resultados

del trabajo de las EFS al confiar en ellas en su provisién de garantia de

la auditoria interna —particularmente en sectores en los cuales brinda
apoyo usando los sistemas gubernamentales del pais receptor- asi como
la garantia de la auditorfa externa sobre el desembolso del dinero de los
contribuyentes irlandeses.
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El DFID, la agencia de ayuda del Reino Unido, ve un potencial adicional en las
contribuciones de las EFS para mejorar el valor por dinero de los desembolsos del gobierno,
incluyendo la ayuda y centrindose mds en lo que se logra con el dinero de la misma (la
“agenda de resultados”). En palabras de Andrew Mitchell, el Secretario de Estado del Reino
Unido para el Desarrollo Internacional, “tenemos que demostrar, mds alld de toda duda,
que cien peniques bien ganados del dinero de los contribuyentes, rinden una libra de valor
en desarrollo”. Puesto que la DFID y otras agencias se centran cada vez mds en la medicién
y el pago por los resultados del desarrollo, tales como la matriculacién adicional en las
escuelas, es probable que miren hacia las EFS (entre otros), en busca de la garantia de la
integridad de los datos de los resultados y de los sistemas estadisticos.

La provision de ayuda mediante los sistemas del pais

Segundo, la mayoria de los donantes estdn sujetos a politicas nacionales que vinculan

la provisién de ayuda con ciertas condiciones, tales como el compromiso de reducir la
pobreza y el respeto de los derechos humanos. La calidad de los sistemas centrales de la
administracion de las finanzas publicas o el compromiso de reforzar esos sistemas es una
de las mds comunes condiciones de los donantes. A este respecto, unas EFS efectivas son
cruciales para el trabajo de la CIDA, en lo que respecta al fomento del fortalecimiento
general de los procesos y sistemas de la administracién financiera publica de sus paises
socios. Las EFS son una fuente importante de informacién para que la CIDA supervise
el progreso en la gerencia financiera putblica. De manera similar, el DFID ha afiadido
ahora el “fortalecimiento de la rendicién de cuentas nacional” a los compromisos que
espera de los gobiernos socios. Al evaluar este compromiso cuando considera el apoyo al
presupuesto, el DFID toma en cuenta el compromiso del gobierno socio de fortalecer la
auditorfa externa y el examen relativo del poder legislativo.

La red unica global de la INTOSAI

Todos los signatarios del MOU reconocen y le asignan una gran importancia al

valor de la cooperacién con toda la comunidad de la INTOSAI, asi como con las

EFS individuales. Ellos reconocen que la INTOSALI es tnica al agrupar a las EFS de
190 paises, que estan comprometidos con el intercambio de metas y con la ayuda

y el aprendizaje de cada uno de los otros. No existe ninguna otra red internacional
comparable con tan extensa némina de miembros y la larga historia de cooperaciéon
en campos tales como las politicas fiscales, adquisiciones, estadisticas o politicas. Anne
Barry observé que para la Ayuda Irlandesa, “el MOU INTOSAI-Donantes...también
ha reunido los invalorables recursos globales de las EFS y los donantes, trabajando
juntos para reconocer dénde estdn las grandes necesidades y permitiendo que la pericia
y la experiencia sean reunidas para planificar y asistir, a fin de lograr el mejor progreso
posible en el fortalecimiento de las EFS”.

Mas asistencia efectiva para el desarrollo

Muchos donantes tienen una larga historia de apoyo a las EFS y la INTOSAI que
precede a la Cooperacién INTOSAI-Donantes. Por ejemplo, Mathieu Lafreniere
declard, “Canada estd orgullosa de su apoyo de larga data para fortalecer la capacidad
de las EFS de los paises socios, ya sea mediante asociaciones exitosas con la Iniciativa
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para el Desarrollo de la INTOSAI (IDI) como con la Fundacién Canadiense de
Auditoria General (CCAF) o a través de nuestros maltiples proyectos de creacién
de capacidad institucional con las EFS a nivel de pais”. La Cooperacién INTOSAI-
Donantes retine estas diversas formas de apoyo, de una manera mds estratégica y
coordinada, para construir unas EFS mds fuertes y mds efectivas.

Para muchos donantes, simplemente no es posible ni eficiente mantener una presencia
significativa en todos los paises que ellos desearian apoyar. La Cooperacién INTOSAI-
Donantes brinda la oportunidad de complementar y mejorar la efectividad del apoyo

a nivel de pais. Para los donantes de paises mds pequefios, la cooperacién también
proporciona la oportunidad de contribuir al desarrollo més all4 de los paises y las regiones
donde trabajan. El MOU INTOSAI-Donantes permite reunir fondos para una maxima
eficiencia y fortalecer, en definitiva, a las EFS en el mundo en vias de desarrollo.

Algunos donantes prestan su apoyo al MOU INTOSAI-Donantes debido a sus
principios centrales. La insatisfacciéon con los resultados del desarrollo y la forma en
que muchas de las ayudas eran aportadas condujeron a comienzos de los anos 2000
a un nuevo consenso sobre la efectividad de la ayuda. Este nuevo consenso colocé la
manera en que se proveia la ayuda en el centro de las reformas aplicadas, al liderazgo
del pais y la propiedad del desarrollo, la alineacién del apoyo del donante tras los
planes nacionales y a la armonizacién del apoyo del donante. El MOU INTOSAI-
Donantes incorpora estos principios enfocindose en el rol central de los planes
estratégicos y de accién de desarrollo determinados a los niveles de la EFS regional

y global; el apoyo del donante para estos planes y una coordinacién mejorada para
apoyar a las EFS (tanto desde EFS homoélogas como de los donantes). La Ayuda
Irlandesa cree que el MOU INTOSAI-Donantes y sus objetivos se acoplan bien con
la agenda de la efectividad, permitiéndoles a los donantes trabajar conjuntamente
hacia objetivos comunes. El actual llamado global de la Cooperacién INTOSAI-
Donantes para la presentacion de propuestas para el apoyo al desarrollo de capacidad
institucional (véase wwuw.idi.no) estd ofreciendo una sana plataforma a fin de
garantizar que la asistencia para el desarrollo se base en las necesidades y demandas
de las EFS, y no en las prioridades de los donantes.

El futuro: potencial no explotado

Mirando hacia el futuro, estd claro que mientras que el apoyo a las EES, la INTOSAI y
la Cooperacién INTOSAI-Donantes aborda multiples objetivos del donante, también
hay un potencial no explotado. En palabras de Anne Berry de Ayuda Irlandesa “Hay
un gran énfasis en la creacién de capacidades, lo cual es un asunto real para las EFS

de los paises en vias de desarrollo y por lo tanto, muy importante; sin embargo, junto
con este asunto estd presente la necesidad de una mayor independencia para muchas
de estas EFS y es necesario destacar y lidiar con esto de una manera mds directa y
estructurada, si queremos tener una mayor confianza en sus resultados”.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con la Secretaria de la

Cooperacién INTOSAI-Donantes en idi@idi. no.

Actualizacion de la Cooperacion INTOSAI-Donantes



La asamblea general de la ONU adopta resolucién
fortaleciendo la independencia de las EFS

INTESSAL

POR DENTRO

El 22 de diciembre del afio 2011, la LXVI Asamblea General de las Naciones Unidas
(ONU) adopt$ la resolucién A/66/209, “Promocion de la eficiencia, la rendicion

de cuentas, la efectividad y la transparencia de la administracion piblica mediante

el fortalecimiento de las Entidades Fiscalizadoras Superiores”. La adopcién de esta
resolucién es el logro que corona los esfuerzos de todas las EFS para fortalecer su
independencia y garantizar el reconocimiento de las declaraciones de Lima y México.
Este exitoso resultado fue posible sélo porque los miembros de la comunidad de la
INTOSALI han establecido los prerrequisitos necesarios en sus campos de competencia
y de ese modo le han dado contenido y credibilidad al lema de la INTOSAI, La
Experiencia Mutua nos Beneficia a Todos.

La resolucion de la ONU

La resoluciéon de la ONU representa un hito en los casi 60 afios de historia de la
INTOSAL En la resolucién, la Asamblea General reconoce expresamente por primera
vez que las EFS:

m  pueden cumplir sus tareas de un modo objetivo y efectivo sdlo si son independientes
de la entidad auditada y estdn protegidas contra la influencia externa, y

m tienen un rol importante en la promocién de la eficiencia, la rendicién de cuentas, la
efectividad y la transparencia de la administracién publica que conducen al logro de
los objetivos y prioridades del desarrollo nacional, asi como las metas de desarrollo
internacionalmente convenidas, tales como las Metas de Desarrollo del Milenio.

En la resolucidn, los estados miembros de la ONU destacan su apreciacién por

el trabajo de la INTOSAI en la promocién de una mayor eficiencia, rendicién

de cuentas, efectividad, transparencia y la eficiente y efectiva recepciéon y uso de
los recursos publicos para el beneficio de los ciudadanos. La resolucién también
expresa su reconocimiento por las declaraciones de México y Lima y estimula

a los estados miembros a aplicar, de manera consistente con sus estructuras
institucionales nacionales, los principios establecidos en esas declaraciones.
Finalmente, la resolucién estimula a los estados miembros y a las instituciones
relevantes de la ONU a intensificar su cooperacién con la INTOSAI en la creacién
de capacidades y en otras dreas para promover la gobernanza, mediante la garantia
de la eficiencia, la rendicidén de cuentas, la efectividad y la transparencia a través de
unas EFS fortalecidas.

Ahora todas las EFS tienen a su disposicién una resolucién de la ONU que les
permite insistir en que los principios bésicos de independencia sean aplicados. El
estimulo de la Asamblea General a todos los estados miembros de la ONU declara
que la aplicacién de los principios establecidos en las declaraciones de Lima y
México, sin ninguna duda, incrementardn la determinacién de todas las EFS, en
particular las que ain luchan por lograr los elementos bésicos de su independencia.
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Pasos de seguimiento

Para subrayar la importancia de esta resolucién y asistir a todos los miembros de la
INTOSAI en el logro de los principios de independencia, la Secretaria de la INTOSAI
redact6 una comunicacién para todos sus miembros, explicando el contenido de la
resolucion, las ventajas y los logros. Esta comunicacién fue firmada por el Presidente
del Comité Directivo y por el Secretario General de la INTOSAI, asi como por el
Presidente y Secretario General de cada uno de los grupos regionales de trabajo de la
INTOSAL a fin de subrayar la importancia y aceptacién global de la resolucién. En
este sentido, el Secretario General se ha puesto en contacto con todos los siete grupos
regionales de trabajo.

Adicionalmente, se redacté una carta de muestra que las EFS pueden enviar a sus
respectivos organismos legislativos a fin de concientizarlos acerca de esta resolucién.
El folleto de la INTOSAI “Actuando conjuntamente en pro de unas Entidades
Fiscalizadoras Superiores independientes”, ha sido modificado para incluir el texto
completo de la resolucidn.

Enaltecidas por una resolucién de la ONU que destaca la importancia de la aplicacion
de los principios bésicos de la independencia de las EFS, las EFS miembros de todo el
mundo deberfan estar entonces en la posicién de abogar por esa independencia con sus
Parlamentos o cuerpos legislativos.

Para obtener informacién adicional puede ponerse en contacto con la Secretaria de la

INTOSAI en intosai @rechnungshof-gv.at.

INTOSAI por dentro



Texto de la Resolucién de la ONU A/66/209 concerniente a la independencia de las EFS.

Resolucion que promueve la eficiencia, la rendicion de cuentas, la
efectividad y la transparencia de la administracion publica mediante el
fortalecimiento de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

La Asamblea General,
Recordando la Resolucién del Consejo Econdémico y Social 2011/2 del 26 de abril de 2011,

Recordando también sus Resoluciones 59/55 del 2 de diciembre de 2004 y 60/34 del 30 de
noviembre de 2005 y sus Resoluciones previas sobre la administraciéon publica y el desarrollo,

Recordando ademds la Declaracién del Milenio de las Naciones Unidas,

Enfatizando la necesidad de mejorar la eficiencia, la rendicién de cuentas, la efectividad y la
transparencia de la administracién publica,

Enfatizando también que una administracién publica eficiente, responsable, efectiva y
transparente tiene un rol clave que desempenar en la implementacién de las metas de
desarrollo convenidas internacionalmente, incluyendo las Metas de Desarrollo del Milenio,

Reiterando la necesidad de la creacién de capacidades, como una herramienta para promover
el desarrollo y acogiendo la cooperacién de la Organizacién Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores con las Naciones Unidas en este sentido,

1. Reconoce que las Entidades Fiscalizadoras Superiores pueden cumplir sus tareas de manera
objetiva y efectiva s6lo si son independientes de la entidad auditada y estdn protegidas contra
la influencia externa;

2. También reconoce el importante rol de las Entidades Fiscalizadoras Superiores en la promocién de
la eficiencia, la rendicién de cuentas, la efectividad y la transparencia de la administracién publica,
lo cual conduce al logro de los objetivos y prioridades de desarrollo nacional asi como las metas de
desarrollo internacionalmente acordadas, incluyendo las Metas de Desarrollo del Milenio;

3. Toma nota con apreciacion del trabajo de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores en la promocién de una mayor eficiencia, rendicién de cuentas,
efectividad, transparencia y una eficiente y efectiva recepcion y uso de los recursos publicos
para el beneficio de los ciudadanos;

4. También toma nota con apreciacion de la Declaracién de Lima, de las Directrices sobre los
Preceptos de Auditoria de 1977 y la Declaracién de México sobre la Independencia de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores del afio 2007, y estimula a los estados miembros a aplicar,
de una manera consistente con sus estructuras institucionales nacionales, los principios
establecidos en esas Declaraciones;

5. Estimula a los Estados Miembros y a las instituciones relevantes de las Naciones Unidas

a continuar e intensificar su cooperacion, incluyendo la creacién de capacidades, con la
Organizacién de Entidades Fiscalizadoras Superiores, a fin de promover la gobernanza
mediante la garantia de la eficiencia, la rendicién de cuentas, la efectividad y la transparencia,
a través de unas Entidades Fiscalizadoras Superiores fortalecidas.
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Teleconferencia sobre la cooperacion INTOSAI-Donantes

Como parte de sus esfuerzos y compromiso de fortalecer la comunicacidn, la consulta y
la transparencia, el liderazgo del Comité Directivo (SC) de la Cooperacién INTOSAI-
Donantes organizé una teleconferencia para los miembros del SC de la INTOSAI el

19 de enero de 2012.

Los representantes de 12 miembros del SC de la INTOSAI de todo el mundo tomaron
parte en la teleconferencia, la cual ofrecid la actualizacién sobre el progreso alcanzado
después de la tercera reunién en Washington, D.C., en julio del afio 2011 y facilité los
preparativos para la cuarta reunién del SC, que fue acogida por el Contralor y Auditor
General de la India en febrero de 2012.

Durante la teleconferencia, el Presidente de la INTOSAI y Vicepresidente del SC
destacé el progreso en dreas clave de la cooperacién, incluyendo los esfuerzos para
establecer un fondo para el desarrollo de capacidades en las EFS; el lanzamiento de un
banco de datos sobre los proyectos de desarrollo de capacidad institucional de las EFS
(disponible en www.saidevelopment.org); la Convocatoria Global para la presentacién
de propuestas para los proyectos de desarrollo de capacidades que requirieran

apoyo adicional; el trabajo de trazar, y posiblemente desarrollar, un marco sencillo

de medicién del desempefio para las EES; y las actividades encaminadas hacia una
comunicacién mejorada sobre la Cooperacién INTOSAI-Donantes.

También se ofreci6 informacidn sobre las iniciativas planificadas para fortalecer el
desarrollo de capacidades de las EFS, la cual serd llevada adelante bajo el liderazgo
del Comité de Creacién de Capacidades de la INTOSAI Ademds, el comité de la
INTOSAI proporcioné una visién general de la participacién de la organizacién

en el cuarto foro de alto nivel sobre la efectividad de la ayuda en Busan, Corea del
sur, a finales del afio 2011. El Presidente del Comité de Normas Profesionales de la
INTOSAI present6 el modelo de despliegue de las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), que fue aprobado en la tltima reunién
del Comité Directivo de la INTOSALI A las presentaciones les siguié una sesién de
preguntas y respuestas abierta a todos los participantes.

La teleconferencia demostré que es muy productiva y esta iniciativa fue altamente
apreciada por todos los participantes.

Para obtener una mayor informacién, puede ponerse en contacto con la Secretaria de la
Cooperacién INTOSAI-Donantes en idi@idi.no.

Reunidn de los coordinadores de tarea para el
Subcomité sobre Normas de Control Interno

El 15 de noviembre de 2011, los coordinadores de tarea del Subcomité sobre Normas

de Control Interno sostuvieron una reunién de trabajo en Varsovia, Polonia. La reunién
fue organizada por la Oficina de Auditorfa Suprema de Polonia (NIK), Presidente del
Subcomité. Adicionalmente a los coordinadores de tarea, entre otras personas asistentes a
la reunién se encontraba un representante del antiguo Presidente del subcomité, la EFS




de Bélgica; un representante del Instituto de Auditores Internos (IIA), un observador del
subcomité y varias EFS interesadas en la implementacién activa del plan de accién.

Cuando el subcomité adopté su plan de accién en la primavera del afio 2011, se
designaron coordinadores voluntarios para cada una de sus tareas. El objetivo principal
de la reunién de noviembre fue el andlisis de la implementacién de las tareas del plan de
accién. Los participantes revisaron cada tarea por separado y tomaron decisiones sobre
los préximos pasos que se seguirian. Como resultado se reformé ligeramente el plan

de accién y la tltima versién se distribuyé entre todos los miembros del subcomité a
comienzos del ano 2012.

Los participantes también abordaron las decisiones relacionadas con su subcomité que se
habian tomado en la LXII reunién del Comité Directivo de la INTOSAI varias semanas
antes. Entre estos, uno de los puntos mds importantes fue la nominacién de Jacek
Jezierski, Presidente del Subcomité y Presidente de la EFS de Polonia, para que represente
a la INTOSALI ante el Comité de Normas de Auditoria Interna Internacional del IIA.
Esta nominacién se basé en el memordndum de entendimiento firmado entre el IIA y el
Comité de Normas Profesionales de la INTOSAI en el afo 2007 y renovado en el 2010.

La labor actual del subcomité incluye el desarrollo de dos encuestas —una sobre la
informacidn del control interno y otra sobre el manejo de riesgos en el sector publico-
que deben estar listas para la proxima reunién del subcomité y que proporcionarin

las bases para la elaboracién de los documentos del subcomité sobre esos tépicos. Los
participantes en la reunién también abordaron el desarrollo de la plataforma virtual del
subcomité, lo referente a su hosting permanente y la extensién de la cartera de las mejores
précticas en el control interno, con ejemplos recolectados de entre los miembros del
subcomité.

La préxima reunién para todos los miembros del subcomité serd en Varsovia, entre el 24

y el 25 de abril de 2012, acogida por la EFS de Polonia.
Para obtener informacion adicional, puede ponerse en contacto con la EFS de Polonia en:

Correo electrénico: ies@nik.gov.pl

Pagina web: wwuw. psc-intosai.orglics

Actualizacién del Subcomité sobre revisién por
homélogos

Una de las metas del Subcomité 3 del Comité de Creacién de Capacidades, que
promueve las mejores pricticas y la garantia de calidad mediante revisiones voluntarias
por homélogos, es fomentar un ambiente en el que las EFS estén conscientes de los
beneficios potenciales de dichas revisiones. Para promover esta meta, el subcomité
envié una carta resaltando la utilidad de las revisiones voluntarias por homélogos a las
secretarfas generales de los grupos regionales de trabajo de la INTOSAI en febrero de
2012y les pidi6 que compartieran esta informacién con sus miembros.
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El subcomité prepar6 un volante presentando la herramienta de la revisién por
homélogos, destacando sus méritos y explicando las razones por las cuales una EFS
deberia ser motivada para conducir una revisién por homélogos. El volante también
describe la guia y la lista de control de la revisién por homdlogos fueron adoptadas

por el XX INCOSAI, como la ISSAI 5600, y la documentacién de la revisién por
homoélogos sobre la pdgina web del Comité de Creacién de Capacidades (/zzp://cbe.
courdescomptes.malindex.php?id=20). Para reforzar el mensaje del subcomité un niimero
de presidentes de EES vy, de auditores generales que han participado en revisiones por
homdlogos, hicieron comentarios entusiastas sobre el valor y los beneficios de esta
herramienta.

Tanto el volante como los comentarios serdn publicados en la pdgina web del Comité

de Creacién de Capacidades.

Para una mayor informacién puede ponerse en contacto con el subcomité en:
international@brh. bund. de.

Grupo de trabajo sobre auditoria del medio ambiente

El camino a Rio+20

El Grupo de Trabajo sobre Auditoria del Medio Ambiente de la INTOSAI

(WGEA) sigue trabajando hacia la promocién de la importancia y el rol de las EFS

en la gobernanza ambiental internacional y el marco de desarrollo sostenible, en

la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Rio+20),
programada para los dias 20 a 22 de junio del afio 2012 en Rio de Janeiro, Brasil.

En estrecha cooperacion con la Secretaria General de la INTOSAI el WGEA ha
presentado una ponencia oficial de contribucién, que ha sido publicada en la pdgina
web oficial de la conferencia: www.uncsd2012.o0rg/rio20/index.php?page=view&type=
510&nr=228&menu=20.

Un grupo de proyecto especial del WGEA, conducido por las EFS de Brasil y Canadd
también preparé una ponencia sobre la postura de las EFS hacia los tépicos de la
agenda de Rio+20, basados en parte en las respuestas a la encuesta, recolectadas de
entre los miembros de la INTOSAI durante la segunda mitad del afio 2011. La
Secretaria del WGEA ha asistido a las reuniones preparatorias para la conferencia y
continta trabajando hacia la representacién de la comunidad de las instituciones de
auditoria del sector publico en la conferencia.

El Programa Ambiental de las Naciones Unidas ha invitado al WGEA a contribuir
con el Congreso Mundial sobre Justicia, Gobernanza y Derecho para la Sostenibilidad
Ambiental, un evento que se celebrard antes de la conferencia Rio+20, desde el 18
hasta el 19 de junio de 2012. Este congreso reunird a importantes partes interesadas,
tales como los auditores generales, fiscales generales y fiscales publicos, quienes estin
posicionados para desarrollar, interpretar y aplicar el derecho ambiental y abordar

los asuntos de la gobernanza y la rendicién de cuentas, a fin de alcanzar las metas

del desarrollo sostenible. Se espera que el congreso proporcione material para la




conferencia Rio+20 con una Declaracién de Principios sobre Justicia, Gobernanza y
Derecho para la Sostenibilidad Ambiental. La declaracién serd emitida y se le presentard
al Presidente de la conferencia, jefes de estado y otros representantes de alto nivel.

Noticias recientes de la Secretaria del WGEA

m  La Secretaria del WGEA emitié la VII Encuesta sobre Auditoria del Medio
Ambiente, para todas las EFS miembros de la INTOSAI, en febrero del ano 2012.
Aun cuando ya pasé la primera fecha limite del 31 de marzo, a todas las EFS que
todavia no han contribuido se les anima encarecidamente a hacerlo a m4s tardar
para el 10 de mayo. Un total de 111 EFS respondié a la tltima encuesta trienal,
que se llevé a cabo en el afio 2009. Igual que como se hizo con la VI encuesta
del WGEA, se emitird un informe de la encuesta, a fin de proporcionar los datos
estadisticos y el andlisis de la prctica de la auditoria del medio ambiente de las
EFS, tanto internacional como regionalmente.

m  LaIniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI y el WGEA organizarin una
reuni6n de cierre para el Programa Transregional sobre Auditoria de Gestién de
Asuntos Ambientales en Silvicultura en Voru, Estonia, desde el 4 hasta el 15 de
junio de 2012. Los participantes en el proyecto disenardn estudios de casos de
auditorfa forestal, creardn un compendio conjunto de informes de auditoria, y
analizardn los planes de accidn para el trabajo de auditoria adicional relativo al
tema. Los participantes también verdn los resultados del proyecto a la luz de la
guia de auditorfa forestal del WGEA usada en el programa.

m  La XII reunién del Comité Directivo del WGEA tendrd lugar en Jaipur, India,
desde el 3 hasta el 6 de octubre de 2012. El Comité Directivo revisard y aprobard
el progreso y los borradores de los proyectos del plan de trabajo 2011-2013.

Le rogamos ponerse en contacto con intosai@wgea.org o kaire. keskula@riigikontroll.ce
para obtener informacién adicional.

Grupo de Trabajo sobre Rendiciéon de Cuentas y
Auditoria de la Ayuda Relativa a Desastres

El Grupo de Trabajo sobre Rendicién de Cuentas y Auditoria Relativa a Desastres (WG
AADA) sostuvo su V reunién los dias 23 y 24 de octubre de 2011, en Antalya, Turquia.
El devastador terremoto que asol6 la zona oriental de Turquia el dfa anterior a la reunién,
les demostrd, de modo concluyente, a los 40 delegados, la importancia de la ayuda
humanitaria y la necesidad de mejorar la rendicién de cuentas y la auditorfa, a fin de
garantizar que llegue la méxima asistencia a tiempo para salvar vidas.

En esta reunién, presidida por Gijs de Vries, miembro del Tribunal Europeo de
Auditores, los delegados revisaron el progreso en diversas tareas en el programa de
trabajo 2011-2013. Entre otros participantes habia oradores invitados de la Estrategia
Internacional de las Naciones Unidas para la Reduccién de Desastres (UNISDR), de la
Oficina Humanitaria de la Comunidad Europea (ECHO), de Ernst & Young, y Lyn
Provost, Contralor y Auditor General de Nueva Zelanda.
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Ya bien entrado en su segundo mandato, el WG AADA trabaja en un niimero de
iniciativas y materiales de orientacién y buenas practicas:

m  Una encuesta sobre la auditorfa de la ayuda relativa a desastres ha sido lanzada a
fin de establecer las mejores précticas entre las EFS, y estd planeada una auditoria

paralela para finales del ano 2012.

m  Una auditoria paralela coordinada de preparacién para desastres fue lanzada en
octubre de 2011 con la participacién de 10 EFS.

m  En consulta con otros dos grupos de trabajo de la INTOSAI (auditoria del
medio ambiente y la lucha contra la corrupcién y el blanqueo de capitales), el
WG AADA se estd centrando en el fraude y la corrupcién en la fase de alivio de
emergencias de la ayuda relativa a desastres.

m  El' WG AADA ha desarrollado una propuesta para un Marco Integrado de
Rendicién Financiera de Cuentas (IFAF) que incluye orientacién para confiar en
el trabajo de otros auditores y para los auditores del sector privado que auditan los
reportes del IFAE.

La EFS indonesia patrocinard la préxima reunién del WG AADA desde el 4 hasta

el 5 de junio de 2012. La agenda para esa reunién incluird reportes sobre (1) el
progreso en las encuestas, cuestionarios y auditorias coordinadas y paralelas y (2) la
prueba y promocién de la propuesta y borrador de la orientacién del IFAE Oradores
invitados de organizaciones internacionales presentardn y analizardn los asuntos
circundantes de la ayuda relativa a desastres.

Durante los anos 2012 y 2013, el borrador de la orientacién se pondrd a disposicién de
EFS seleccionadas para obtener sus comentarios y revisién. Los documentos y el informe

final del WG AADA serdn presentados en el XX INCOSAI en el afio 2013.

Si desea obtener informacién adicional puede ponerse en contacto con la secretaria del

WG AADA en el Tribunal Europeo de Auditores en:

Correo electrénico: rorielle. perreur@eca.europa.eu

Pégina web: http://eca.europa.eulportal/page/portallintosai-aadalhome

Primera reunién del zask force de la INTOSAI sobre
Prevision Financiera

La primera reunién del zask force sobre Previsién Financiera se celebré en Oslo,
Noruega, desde el 1 hasta el 3 de febrero de 2012. El Comité de Finanzas y
Administracién de la INTOSAI (FAC) estableci6 este nuevo task force en su
VII reunién en Washington, D.C., en julio de 2011 a fin de analizar y hacer
recomendaciones acerca de tres desafios afrontados por la INTOSALI:

m  asuntos financieros, incluyendo el financiamiento sostenible de las prioridades
de la INTOSAI relacionados con las tareas centrales de la INTOSAI, otras
actividades de la INTOSAI y dreas que se superponen con terceros;



mailto:torielle.perreur@eca.europa.eu
http://eca.europa.eu/portal/page/portal/intosai-aada/home

m  la necesidad de mejorar la planificacion estratégica; y

m el desarrollo de mecanismos para manejar los asuntos emergentes que afronta
la comunidad de la INTOSAL si son aprobados por el Comité Directivo de la
INTOSAL

El FAC resolvié que el zask force seria presidido por el Auditor General de Noruega. El
Presidente del FAC y la Secretaria General de la INTOSAI desarrollaron los términos
de referencia para el zsk force, que fueron aprobados por los miembros del FAC y
presentados al Comité Directivo.

La némina de miembros del sk force comprende a los miembros del comité del FAC
(representantes de las EFS de Austria, China, Ecuador, México, Noruega, Arabia
Saudita y Estados Unidos de América), asi como a los presidentes de las metas 1, 2y 3
(Dinamarca, Marruecos y la India) del plan estratégico, y el Director de Planificacion
Estratégica de la INTOSALI. EI Auditor General de Sudéfrica, en su condicién

de Presidente del Comité Directivo de la INTOSAI y futuro miembro del FAC,
comenzando en el 2013, también ha nominado a un miembro de su EES en el ask force.

El propésito de la reunién inicial del zask force en Oslo fue:

m  llegar a un entendimiento comin del mandato del sk force, como opera

actualmente la INTOSAI y la situacién financiera de la INTOSAI;

m  sostener conversaciones iniciales sobre los tres asuntos principales en los términos
de referencia, y

m  desarrollar una lista de productos que el sk force debe obtener antes del XXI

INCOSALI en China en el 2013.

En su reunién en junio del afio 2012, el task force dard pasos importantes para:

m  determinar en qué medida la implementacién de los planes estratégicos previos y
actuales de la INTOSAI fue financiada mediante el presupuesto de la INTOSAL,

con contribuciones en especie o por terceros externos;

m  identificar las posibles brechas de financiamiento para la implementacién del
actual plan estratégico;

m  resumir los procesos previos de planificacién estratégica de la INTOSAI;

m  identificar los principios importantes para el préximo proceso de planificacién

estratégica de la INTOSAL y

m  desarrollar un primer borrador de categorias de asuntos emergentes para la
INTOSALI y los mecanismos para manejar dichos asuntos.

Debido a que el zask force estd manejando asuntos que afectardn la forma como

la INTOSAI operard en el futuro, su trabajo deberia ser de interés para todos los
miembros de la INTOSALI La Auditoria General de Noruega estd trabajando para
determinar la mejor forma para que todos los miembros de la INTOSAI sigan y
comenten la labor del zsk force. Dicha Auditoria espera lanzar una pdgina web para el
task force a la cual tendrdn acceso todos los miembros de la INTOSAL En el interin,
para obtener mayor informacién o respuestas a preguntas relativas al zask force, sirvanse
ponerse en contacto con Ola Hoem en ola.hoem@riksrevisjonen.no.
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Fortalecimiento de la supervisién parlamentaria en la

CAROSAI

Veinte parlamentarios y 16 auditores generales del Caribe se reunieron en Saint John’s,
Antigua y Barbuda, desde el 29 hasta el 30 de enero de 2012 para un taller sobre el
fortalecimiento de la supervisién parlamentaria en la regién.

Los participantes en el taller ParlAmericas sobre el fortalecimiento de la supervision
parlamentaria, celebrado en Antigua y Barbuda, en enero de 2012.

El taller fue patrocinado por ParlAmericas, una red independiente que comprende

a los poderes legislativos nacionales de 35 estados de Norte, Centro y Suramérica y

el Caribe y fue copatrocinado por el Banco Mundial y la Fundacién Canadiense de
Auditorfa General. La reunién ofrecié un foro para examinar asuntos relevantes para la
efectividad de los Comités de Cuentas Puablicas (PAC) en la regién.

Los participantes analizaron los desafios que enfrentan los PAC, especialmente los
de pequenias legislaturas. Los retos incluyen las reuniones infrecuentes del comité,
la necesidad de personal de investigacién, las dificultades para formar foros cuando
un partido politico domina al Parlamento, la conveniencia de tener en los comités
a ministros del gobierno en ejercicio y la necesidad de reforzar la oficina del auditor
general. Los participantes también examinaron las formas de incrementar la
colaboracién entre la oficina del auditor general y el parlamento.

Los participantes reconocieron que el pequeno tamafo de algunos parlamentos en la
region presentaba desafios especiales para hallar la masa critica de personas disponibles para
que participen en los comités. La naturaleza altamente politizada de algunas sociedades

fue vista como perjudicial para el funcionamiento central de algunos comités, pues los
asuntos son vistos estrictamente en términos de la politica de los partidos. Durante el

taller, se les informé a los parlamentarios sobre las labores de otros PAC en la regién e

INTOSAI por dentro



internacionalmente y, como resultado, pensaron que estarfan en una mejor posicioén para
contribuir de manera mds efectiva a los PAC en sus respectivas jurisdicciones.

Los auditores generales aseveraron el punto de vista de que sus oficinas eran afectadas
adversamente por su incapacidad para contratar al personal directamente, ofrecer
paquetes competitivos de salarios y controlar los recursos financieros aprobados por el
Parlamento. Como resultado, el personal capacitado abandona sus cargos para aprovechar
oportunidades en otro lugar y la independencia de las oficinas se ve comprometida por su
necesidad de depender para sus recursos, de las dependencias que auditan.

Tanto los parlamentarios como los auditores generales fueron muy positivos acerca
del intercambio que tuvieron durante el curso de la reunién y pensaron que fue una
intervencién oportuna. Los participantes creen que es mucho lo que podrian ganar los
auditores generales y los miembros del Parlamento si vuelven a reunirse para discutir
asuntos adicionales y buscar soluciones para los problemas identificados.

Inmediatamente después de la reunién de ParlAmericas, se celebré una asamblea
regional para los miembros de la CAROSAI, durante la segunda parte de la semana.
La CAROSALI le dio la bienvenida a Chairman Felter, el nuevo Presidente de la EES
de Surinam, asi como a Dorothy Bradley y Alastair Swarbrick, los recientemente
designados Auditores Generales de Belice y de las Islas Caimdn, respectivamente. La
sefiora Bradley fue presentada como la nueva Presidente de la CAROSAI y se vot6 por
la inclusién de Saint Maarten en las filas de la CAROSAL

Como region, la CAROSAL se estd reestructurando para abordar los futuros desafios del
siglo XXI. Con este fin, hay un niimero de iniciativas en marcha en la regién. La reunién
se centrd en un proyecto de la CAROSAI financiado por el Banco Mundial y les dio a
todos los miembros la oportunidad de conformar los productos del proyecto. La Oficina
de Auditorfa Nacional del Reino Unido (UK NAO) facilité animadas sesiones sobre el
liderazgo de las EFS, la gerencia del cambio en las EFS y la implementacién de las Normas
de Contabilidad del Sector Piiblico Internacional basadas en el dinero en efectivo (IPSAS). La
UK NAO también solicité los puntos de vista de los miembros sobre legislacién, relaciones
parlamentarias, andlisis de situacion y planes de trabajo, por medio del enfoque del manejo
de riesgos y los marcos para la efectividad regional y el intercambio de conocimientos.

La Fundacién Canadiense de Auditoria General les informé a los miembros acerca de
su enfoque y labor en la regién. El Banco Mundial ofrecié valiosas reflexiones sobre la
sostenibilidad mds alld del ciclo vital del proyecto. Esto completé constructivamente
la semana, garantizando que ahora todos los participantes esperan una exitosa
implementacién en el futuro.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con la Secretaria
General de la CAROSAI en carosai@gosl.gov. le.
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Implementacién del plan estratégico de la EUROSAI

En el VIII Congreso de la EUROSALI celebrado en Lisboa, Portugal, desde el 30 de
mayo hasta el 2 de junio del ano 2011, se aprobé el primer Plan Estratégico de la
EUROSAI que cubre los afios 2011-2017. El plan identifica cuatro metas estratégicas
que la EUROSAI se propone alcanzar dentro de este periodo de 6 afios:

m  fortalecimiento de la capacidad institucional de las EFS miembros de la EUROSAI,
m  implementacién de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores,
m  intercambio de conocimientos y experiencias profesionales relevantes, y

m  la administracién de la EUROSAI de acuerdo con los principios de la gobernanza
y la comunicacién efectiva.

Se ha designado a un equipo para que lleve adelante el logro de cada una de estas metas y cada
uno de ellos ha comenzado a trabajar prontamente. La implementacién del plan estratégico

es el objetivo principal de la EES de Portugal (Tribunal de Contas), que ha asumido la
presidencia de la EUROSALI para los afos 2011-2014. La EES portuguesa preside el equipo

4 y estd consciente de su rol y responsabilidad especificos, para el establecimiento de las
herramientas apropiadas de la gobernanza, a fin de facilitar el lanzamiento exitoso de las otras
actividades de los objetivos del equipo. Por lo tanto, en los pocos meses transcurridos después
de haber asumido su labor, el equipo de la meta 4 ha logrado un progteso significativo hacia la
gobernanza y el marco de la comunicacién para la EUROSAL

Los documentos principales que enmarcan la actividad de los cuatro equipos de metas
—Planificacién, Supervisién e Informacién de Requerimientos y también los Términos
de Referencia y Planes Operacionales para cada equipo- han sido preparados y serdn
presentados para su aprobacién en la préxima reunién del Comité Directivo de la

EUROSAI en Ankara, Turquia, el 28 de mayo de 2012.

Una de las actividades clave encomendadas al equipo de la meta 4 es la revisién de la
pagina web de la EUROSAL Esta tarea se estd llevando a cabo mediante un proceso en
dos etapas:

m  Revision de la pdgina web actual para adaptarla, tanto como sea posible, a las
necesidades del plan estratégico de la EUROSAI, con ligeras modificaciones que
aporten informacién de una manera més légica y un formato con mayor facilidad
de acceso.

s Disefio de una nueva pdgina web de la EUROSAI, adaptada a los pardmetros
modernos de las paginas web, que haga uso de las nuevas herramientas y
plataformas, que esté mds centrada en las necesidades y preferencias de diferentes
grupos objetivo y haga un mejor uso de las nuevas tecnologias que faciliten las
dreas de comunicacién y andlisis.

Para obtener informacién adicional, puede ponerse en contacto con el Tribunal de
Contas en geral@tcontas.pt o dg@tcontas.pt.
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Nuevos programas de planificacion estratégica en tres regiones

Durante el ano 2011 se iniciaron nuevos programas de planificacién estratégica en tres
regiones —la OLACEFS, la CREFIAF y la ASOSAI- a fin de ayudar a las EFS a mejorar
su capacidad interna para la planificacién estratégica y operacional. Las lecciones
aprendidas de los programas previos conducidos en la AFROSAI-E y la ARABOSAI
han conducido a un disefio de programa que incluye tanto a las evaluaciones de
necesidades como a la planificacién estratégica y operacional.

El Programa de Planificacién Estratégica de la OLACEES se lanzé en octubre del

afio 2011. En febrero de 2012, un equipo de expertos regionales y capacitadores y el
personal de la ID], se reunieron para adaptar la tecnologia incorporada en el Manual de
Planificacién Estratégica de la IDI, a las necesidades de las EFS de la OLACEEFS. El equipo
también disend y desarrollé materiales de capacitacién para un Taller de 2 semanas sobre
Planificacion Estratégica, programado para llevarse a efecto en mayo del afio 2012.

Los dos grupos de EFS africanas francéfonas en la CREFIAF, que estan participando en
el programa de planificacion estratégica, se reunieron en Marruecos en febrero del afo
2012, a fin de tomar parte en talleres sobre la evaluacion de necesidades y planificacion
estratégica.

Dos grupos de EFS africanas francéfonas en la CREFIAF estdn participando actualmente
en el programa de planificacion estratégica. En el primer grupo, las EFS participantes
han realizado detecciones de necesidades de creacién de capacidades y, en febrero del
afo 2012, asistieron a un Taller Combinado de Revisién de Deteccién de Necesidades y
de Planificacién Estratégica. En la reunién de revision, las EFS presentaron y analizaron
sus respectivos borradores de informes de deteccién de necesidades y recibieron feedback
de homologos. Después del Taller de Planificacién Estratégica se espera que los equipos
desarrollen el borrador de un plan estratégico para sus EFS, antes de reunirse de nuevo
en septiembre de 2012. El segundo grupo de EFS en la CREFIAE que toma parte en
este programa, asistié a un Taller de Deteccién de Necesidades en febrero del ano 2012
y en la actualidad estdn realizando detecciones de necesidades de creacion de capacidades
siguiendo el proceso recomendado.

Actualizacion

de la IDI

INTOSAI

D!

INICIATIVA PARA EL DESARROLLO
DE LA INTOSAI (IDI)

La IDI lo mantiene
informado de los
desarrollos en

el trabajo y los
programas de la
Iniciativa para el
Desarrollo de la
INTOSAI. Para
conocer mas
acercadelaIDly
mantenerse al dia
entre ediciones de
esta revista, usted
puede visitar la
pagina web de la
IDI, que es
www.idll.no.

Abril 2012

Actualizacion de la IDI

39



40

Revista Internacional de Auditoria Gubernamental — Abril 2012

Despliegue del programa de Desarrollo Gerencial en la AFROSAI-E

En el afo 2009, la IDI'y la AFROSAI-E lanzaron un programa regional de desarrollo
gerencial, con miras a mejorar el liderazgo y las capacidades gerenciales en las EFS
angléfonas de Africa. Después de conducir varios talleres regionales destinados a
diferentes niveles gerenciales, en el afio 2012 se inici6 el despliegue a nivel de las EFS. En
la primera fase del programa, se capacité a 25 participantes en habilidades de facilitacién,
estos tomardn parte en el desarrollo del programa en sus EFS respectivas. El despliegue

a nivel de las EFS, estard dirigido principalmente a los gerentes senior y operacionales

de los departamentos de auditoria y corporativos. El programa fue desarrollado en la
EFS de Lesoto en enero del afio 2012 y en la EFS de Namibia en febrero del ano 2012.
Hay despliegues adicionales planificados a nivel de EES que tendrdn lugar en Botswana,
Tanzania y Zimbabwe mds adelante durante el afio 2012.

Como ponerse en contacto con la IDI

Si usted desea ventilar alguno de los asuntos tratados en esta edicién de Actualizacién
de la IDI, puede ponerse en contacto con la IDI en:

Correo electrénico: idi@idi.no

Pagina web: wwuw.idi.no

Actualizacion de la IDI
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(Calendario de eventos

INTOSAI 2012

Reunién del Grupo de
Trabajo sobre Indicadores
Nacionales Clave, Riga,
Latvia.

Reunién del Comité de
Expertos sobre Administracion
Publica, Nueva York, Estados
Unidos.

16-20

Reunién del Subcomité sobre
Controles Internos, Varsovia,
Polonia.

24-25

Mayo
28

30-31

Reunion del Comité
Directivo de la EUROSAI,
Ankara, Turquia.

Reunién del Comité
Directivo de Normas
Profesionales, Pretoria,
Sudéafrica.

11-13

14-15

Reunion del Grupo de
Trabajo sobre Rendicion
de Cuentas y Auditoria
de la Ayuda Relativa a
Desastres, Indonesia.

Reunién del Grupo de
Trabajo para el Valor y
Beneficio de las EFS,
México.

Reunioén del Subcomité
1 para la Creacion de
Capacidades, Tokio,
Japon.

Julio

Agosto

31-1 Septiembre

Reunién del Subcomité
2 para la Creacion de

Capacidades, Lima, Peru.

Septiembre

17-19

19-20

VIl Conferencia
EUROSAI/OLACEFS-
Batumi, Georgia.

Reunién del Subcomité
de Auditoria de
Cumplimiento, Vilna,
Lituania.

Octubre
3 6 Reunion del Comité Directivo
del Grupo de Trabajo sobre
Auditoria del Medio Ambiente,
Jaipur, India.

28-1 Noviembre

LXIII Reunién del Comité
Directivo de la INTOSAI,
Chengdu, China.

Noviembre

4-11

XXII Asamblea General de
la OLACEFS, Brasil.

Diciembre

Nota del editor: este calendario se publica en apoyo a la estrategia de comunicaciones de la INTOSAL y como una forma
de ayudar a sus miembros a planificar y coordinar sus itinerarios. En esta seccién regular de la Revista Internacional de
Auditoria Gubernamental estardn incluidos los eventos que abarquen el 4mbito de la INTOSAI y todo el 4mbito de las

regiones, tales como congresos, asambleas generales y reuniones de comités directivos. Debido a limitaciones de espacio,

no se pueden incluir los diversos cursos de capacitacion y otras reuniones profesionales realizadas por las regiones. Para

informacion adicional, comuniquese con el Secretario General de cada grupo de trabajo regional.

Eventos INTOSAI
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