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La Revista Internacional de Auditoria Gubernamental se publica de forma trimestral en drabe,
inglés, francés, aleman y espaiiol en nombre de la INTOSAI (Organizacién Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores). La Revista, que es un drgano oficial de la INTOSAI, se dedica
al avance de los procedimientos y técnicas de auditoria gubernamentales. Las opiniones y
creencias expresadas son responsabilidad de los contribuyentes individuales y no necesariamente
representan las perspectivas o politicas de la organizacion. Los editores invitan a enviar articulos,
informes especiales y noticias, las cuales deben remitirse a las oficinas editoriales en:

U.S. Government Accountability Office
441 G Street, NW,

Room 7814

Washington, D.C. 20548

U.S.A.

E-mail: intosaijournal@gao.gov

Online: http://intosaijournal.org/our-submissions/ journal-submission/

Ya que la Revista se usa como herramienta de ensefianza, los articulos con mas posibilidades de
ser aceptados son aquellos que tratan con los aspectos pragmaticos de auditoria del sector
publico. Estos incluyen estudios de casos, ideas sobre nuevas metodologias para realizar
auditorias, o detalles sobre programas de capacitacion para realizar auditorias. Articulos que
aborden principalmente teoria no se consideran apropiados. Encuentre las normas de envio en
http://intosaijournal.org/our- submissions/.

La Revista es distribuida electrénicamente sin ningln costo a los miembros de INTOSAI y a otros
interesados. También se encuentra disponible electrénicamente en www.intosaijournal.org o
www.intosai.org o solicitarla revista a través del correo intosaijournal@gao.gov.
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“Debemos liderar dando el ejemplo. Debemos comunicarnos. También debemos traducir nuestras
palabras en acciones y forjar relaciones duraderas con un espiritu de cooperacion y de integridad
inigualable.”

'We must lead by example. We
must commumicate. We must also

translate our words into actions

and forge enduring partnerships

with a true spirit of cooperation

and unmatched integrity."

Combatir el “cancer de la corrupcion” con comunicacion,
colaboracion y creacion de capacidades

por James-Christian Blockwood, Director General de la Planificacion Estratégicay Enlace
Externo de la Oficina de Rendicion de Cuentas del Gobierno de los Estados Unidos y
Presidente de la Revista Internacional de Auditoria Gubernamental.

En su discurso de 1996 como Presidente del Banco Mundial, James David Wolfensohn destacd la
necesidad de abordar la rendicidn de cuentas, la capacidad y la transparencia para asegurar un
uso suficiente y eficiente de recursos, particularmente, para los mds necesitados.

En ese mismo discurso, enfatizo su creencia de que necesitamos combatir el “cancer de la
corrupcién”. Es un mensaje convincente que describe acciones que le roban a una naciény a sus
ciudadanos, que quebrantan la confianza y debilitan la fe en los gobiernos.

Ver la corrupcidon mediante esta perspectiva también lo aclara: el mundo debe hacer mas que
solamente tratar esta “enfermedad”. Necesitamos trabajar hacia una cura e implementar
medidas para prevenir su regreso.

Aun cuando hemos progresado en enfrentar la corrupcidn, todavia tenemos trabajo por hacer
debido al ambiente global donde la incertidumbre es inherente en los sistemas complejos de
gobernanza, ya sea por la demografia cambiante, por los cambios econédmicos, por los nuevos
riesgos que van evolucionando o por la innovacion tecnolégica.
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Debemos liderar dando el ejemplo. Debemos comunicarnos. También debemos traducir nuestras
palabras en acciones y forjar asociaciones duraderas con un espiritu de cooperacion y de
integridad inigualable. Soy afortunado, y estoy orgulloso, de ser parte de una organizacion y de
una comunidad global que potencia la visibilidad, el companerismo y la capacidad para tratar con
estos temas; temas que poseen una importancia considerable para nosotros como individuos,
organizaciones, naciones, y como mundo.

En los ultimos afios, la tecnologia y los datos han impactado de gran manera las iniciativas
anticorrupcion y de transparencia, asi que no es sorpresa que estas tendencias se hayan hecho
presentes en nuestras conversaciones. Al mismo tiempo, destacar los esfuerzos en la
comunicacion, la colaboracién y la creacién de capacidades es crucial, ya que estos elementos
permaneceran en el centro de la lucha contra la corrupcioén.

La Oficina de Rendicién de Cuentas del Gobierno de los Estados Unidos (GAO, por sus siglas en
inglés) ha dado grandes pasos en crear un clima rico en ingredientes vitales necesarios para
ayudar a combatir el fraude, el malgasto, el abuso y las malas gestiones, con el fin de promover
una buena gobernanza. Para alcanzar el éxito en estas areas, son esenciales el desarrollo y el
despliegue de las herramientas de la GAO tales como las Normas de Auditoria Gubernamental
Generalmente Aceptadas, las Normas para el Control Interno en el Gobierno Federal, y el Marco
para la Gestion de Riesgos de Fraude en Programas Federales. Bajo el liderazgo del Contralor
General de EE.UU., Gene L. Dodaro, la GAO se ha esforzado por impartir conocimientos de forma
amplia y trabajar en equipo para ayudar cuando y donde sea necesario.

Aspiro a emplear el mismo enfoque como Director General de Planificacion Estratégica y Enlace
Externo (SPEL, por sus siglas en inglés) de la GAOQ, la cual supervisa varios programas con alcance
global, a saber, La Revista Internacional de Auditoria Gubernamental, el Programa de Becas para
Auditores Internacionales (IAFP, por sus siglas en inglés) y el Centro de Excelencia en Auditoria
(CAE, por sus siglas en inglés); que se prestan para comunicar, conectar y cultivar la capacidad
para acoger un cambio positivo en la comunidad de auditora global.

La Revista es el érgano de comunicacion oficial de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), una organizacién coordinadora que entrega un marco
institucionalizado a las 194 Entidades Fiscalizadoras Superiores a nivel mundial. Como recurso
esencial para informar y educar, la Revista ha sido fundamental en el incremento de nuestra
habilidad para compartir perspectivas y buenas practicas a lo largo de la INTOSAI de forma mas
generalizada y rapida a través de redes sociales (nuestra audiencia de Twitter se ha duplicado en
los ultimos dos afios) y mas sustancialmente al introducir secciones de enfoque y al desarrollar
aproximaciones tematicas, tales como esta edicidon sobre la lucha contra la corrupcién y una
buena gobernanza.

La habilidad de la Revista para incorporar y transmitir diversas perspectivas y experiencias que
rondan el mundo multiplica la fuerza de nuestros intentos para conectar de forma mas amplia 'y
exponer enfoques que ayudan a formar la comunidad de auditores del futuro.

Como nuestra comunidad continda adaptandose y ajustandose, la comunicacion se vuelve una
habilidad que cada vez mas importante que, cuando se combina con colaboracién y liderazgo,
cambiard el cdmo luchamos en contra de la corrupcién y cdmo avanzamos hacia una buena
gobernanza.

La IAFP reune todos estos conceptos al enfatizar transversalmente la comunicaciény la
colaboracidn en regiones y culturas, al mismo tiempo que recalca la importancia del liderazgo. El
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programa, disefiado para empoderar a futuras generaciones, ha licenciado a mas de 600
auditores profesionales en sus 40 afios de historia y ha generado una red de colegas con un
entendimiento colectivo sobre el poder de la comunicacidn, colaboracién y liderazgo, y el poder
gue implica emplear estas habilidades y efectuar un cambio.

El cambio no es facil, especialmente cuando se enfrenta a la corrupcion y la contabilidad limitada
con el viento en contra. A través del CAE, hemos aplicado el conocimiento y experiencia de
profesionales de alto nivel que pertenecieron al GAO, y nos hemos aliado con organizaciones
mundiales de renombre para proveer capacitacion y apoyo técnico para mejorar el desempefio y
transparencia, y para asegurar el uso seguro de los fondos publicos. Recientemente hemos
firmado un acuerdo con el Banco Mundial para fortalecer nuestras relaciones existentes y
expandir el soporte de desarrollo de capacidades.

“Soy afortunado, y estoy orgulloso, de ser parte de una organizacion y de una comunidad global
que potencia la visibilidad, el companerismo y la capacidad para tratar con estos temas; temas

que poseen una importancia considerable para nosotros como individuos, organizaciones,
naciones, y como mundo”.

James-Christian Blockwood, Director General de Planificacion Estratégica y Enlace Externo de la
GAQO, y Ceyla Pazarbasioglu, Vicepresidenta del Banco Mundial, firman acuerdo reafirmando el
compromiso de proveer asistencia a paises en desarrollo

Los esfuerzos colaborativos del SPEL incluyen la gestidn de la participacién del GAO en la INTOSAI,
la cual posee varios grupos de trabajo que promueven integridad, informacion abierta e
iniciativas de transparencia, a saber, para la Lucha Contra la Corrupcién y el Blanqueo de
Capitales; para el Valor y Beneficios de las EFS; y sobre Big Data. La GAO se ha aliado con la
Cooperacion INTOSAI-Donantes (IDC, por sus siglas en inglés), una asociacidn estratégica global
entre la INTOSAI y 23 socios de desarrollo. La IDC ha llevado a aumentar el apoyo a la capacidad
de las EFS lo que resultd en grandes logros que han afectado positivamente las EFS a nivel global,
especialmente en las regiones de Africa y el Pacifico.

Generar nuevas asociaciones, ademas de las que ya existen, es también parte de la agenda.
Grupos como la Alianza de Auditores de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) proveen foros globales Unicos que motivan la cooperacion y la facilitacién del
intercambio de informacién en temas de interés global. En marzo, asisti a una reunion de la
Alianza de Auditores, la cual destacaba “Auditores y tecnologia” e incluyd discusiones
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enriquecedoras en tendencias digitales interesantes que impactan en el trabajo del auditor con
un particular énfasis en como las instituciones de auditoria estdn avanzando en prevenir la
corrupcién y el malgasto de recursos.

Los avances tecnoldgicos en inteligencia artificial, automatizacidn y analisis de datos provocaron
intercambios estimulantes en la utilizacidn de estas herramientas para generar eficiencia y
mejorar auditorias; sin embargo, la modernizacién no elimina la necesidad de auditores. En
algunas ocasiones, la modernizacion involucra mas interaccion humana y didlogo, esto sucede
haciendo uso de plataformas de comunicacion con hallazgos de auditoria diseminados mas
ampliamente para aumentar la transparencia y proporcionada interpretacién humana a los datos
resultantes para ayudar a descubrir el origen de la corrupcidn. El objetivo es integrar, mds no
reemplazar. Incorporar nuevas tecnologias y nuevos enfoques va a forzarnos a reexaminar
nuestras estrategias, construir una alfabetizacién de datos y buscar rutas para mas trabajo
colaborativo.

La evolucion digital trae amplias oportunidades, al igual que desafios considerables. Esta
evolucién, junto con el clima global, requerird una adaptacién sustancial, a nivel individual,
organizacional, nacional y global, lo que, en cambio, requerird fuerza considerable en
comunicacion, colaboracidn y creacidn de capacidades si tenemos que basarnos en el progreso

gue hemos logrado en abordar una buena gobernanza y en combatir exitosamente el “cancer de
la corrupcion”.
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NOTICIAS DE LAS EFS DE TODO EL MUNDO

Noticias desde Vietham
La SAV lanza el Plan de Auditoria 2019

La Oficina Estatal de Auditoria de Vietnam (SAV, por sus siglas en inglés) emitio su plan de
auditoria 2019, el cual incluira 190 auditorias en el siguiente afo. El plan, oficialmente anunciado
a principios de este afio por el Auditor General de Vietnam fue desarrollado a través de la
retroalimentacion recibida desde el Comité Permanente de la Asamblea Nacional, el Primer
Ministro, el Comité de Inspeccidén Central y Asuntos Internos Centrales. El plan también incorpora
comentarios del Inspector Gubernamental sobre el plan de inspeccién 2019.

Los puntos clave en el plan de auditoria 2019 de la SAV incluyen:

Reduccion en unidades auditadas y temas de auditoria. Esto apunta a mejorar la calidad y
eficiencia de la auditoria, particularmente por el presupuesto estatal, donde la SAV conducird 59
auditorias (14 ministerios y filiales, al igual que 45 provincias y municipalidades). Estan
programadas doce auditorias de desempefio, las cuales incluyen el uso y gestién de recursos de
auditoria en cuatro distritos y ciudades, programas financiados por el estado y proyectos de
inversion.

Implementacion de 30 auditorias temdticas. Los temas de auditoria incluyen la gestién de en la
recoleccidn de impuestos de importacidn y exportacion; el programa de objetivo nacional sobre
la reduccién sustentable de la pobreza entre 2016 y 2020; la autonomia financiera en hospitales y
universidades publicos; y proyectos de inversidn bajo el modelo BOT. Algunas auditorias son a
gran escala para abordar por completo las evaluaciones de gestidn transversales en el uso de
recursos publicos.

Rotacion piloto de auditados y recintos de auditoria. Por primera vez, la SAV conducird una
rotacién piloto de auditados y recintos de auditoria entre las unidades de auditoria de la SAV en
un esfuerzo por mejorar la calidad, la transparencia y la rendicién de cuentas de auditoria.
Simultdneamente, la SAV continuara refinando los métodos de planificacién de auditoria en
relacion con practicas internacionales.

El Auditor General de la SAV emite un nuevo marco de auditoria

El Dr. Ho Duc Phoc, Auditor General de Vietnam, emitié un marco de auditoria sobre
liguidaciones finales del capital estatal de empresas publicas cuando pasan a ser oficialmente
sociedades por acciones. El marco, respaldado por formularios de muestra que pueden ser
aplicados a informes y documentos relacionados con la auditoria, convoca a los departamentos
especializados de auditoria y entidades fiscalizadoras subnacionales a enfocarse en:

Veracidad de datos y legitimidad del estado financiero de las sociedades controladoras.
Liquidacion de gastos de capital y dinero obtenido;

Apoyo financiero para trabajadores despedidos;

Valores financieros corporativos

Conversion del uso y gestion de la tierra;

Obligaciones presupuestarias del Estado; y

Determinacion del capital estatal.
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El marco ademas destaca la evaluacion de la conformidad con leyes y regulaciones, y métodos
corporativos usados en la eleccion de socios estratégicos.

Noticias desde Japon

EL CONSEJO DE AUDITORES RECIBE A KOBAYASHI COMO NUEVA PRESIDENTA, Y A OKAMURA
COMO COMISIONADO

La Dra. Mari Kobayashi asumié como la Presidenta del Consejo de Auditores (BOA, por sus siglas
en ingles) de Japdn el 7 de diciembre del 2018. Ella le sucede al sefior Teruhiko Kawato, quien se
retiré de la oficina el 22 de octubre del 2018. Anterior a su llegada
al cargo como presidenta del BOA, la Dra. Kobayashi sirvié como
Comisionada (desde 2013) y como Presidenta interina a la hora del
retiro del sefior Kawato. Su experiencia previa también incluye su
cargo como profesora en la Escuela de Posgrado en Ciencias
Politicas de la Universidad de Waseda en Tokio.

Asimismo, el Sr. Hajime Okamura fue nombrado Comisionado del
BOA. Okamura se unié al Consejo en 1983 y ha desempefiado
varios cargos importantes dentro de la Oficina Ejecutiva General
del BOA, incluyendo la Secretaria General, experiencia previa a su
nombramiento como Comisionado. Para mayor informacion,
contdctese con el Consejo de Auditores de Japdn al correo electrénico liaison@jbaudit.go.jp o
visite www.jbaudit.go.jp/English/ .

Noticias desde Singapur
SINGAPUR RECIBE A LA NUEVA AUDITORA GENERAL

La Sra,. Goh Soon Poh fue nombrada Auditora General de Singapur el 8 de febrero del 2019 por el
Presidente de Singapur. Ella le sucede al sefior Tan Yoke Meng
Willie, quien se retird en la misma fecha.

Antes de unirse a la Oficina de Auditoria General (AGO, por sus
siglas en inglés), la sefiora Goh se desempefié en cargos de alta
gerencia en varias organizaciones publicas, incluyendo los
Ministerios de Educacion, de Finanzas del Interior, ademas de la
Oficina del Primer Ministro. Para mayor informacién sobre la AGO,
visite http://www.ago.gov.sg o escriba al correo
electronicoago_email@ago.gov.sg.
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Noticias desde Myanmar
MYANMAR Y NORUEGA COLABORAN EN UN TALLER DE AUDITORIA AMBIENTAL

Las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) de Myanmar y Noruega conjuntamente acogieron
un taller de auditoria ambiental en Nay Pyi Taw, Myanmar, en febrero. El taller, disefiado para
introducir la auditoria ambiental en linea con las Normas Internacionales de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI, por sus siglas en inglés), incluyd a la alta directiva, directores y
personal de la EFS de Myanmar (de la sede central y de regiones). Expertos de la EFS de Noruega
definieron conceptos, teorias, marcos, y normas Yy directrices relacionadas a la auditoria
medioambiental, y discutieron sobre la auditoria de desempeio usando una perspectiva
medioambiental. La guia de los expertos también incluyd establecer conexiones y relaciones (con,
entre y para) los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); andlisis y evaluacion de riesgos; y
disefio de auditoria.

El evento de dos dias les proporciond a los participantes una comprension mas profunda y una
capacidad mas desarrollada para conducir auditorias medioambientales que cumplen con las
ISSAI, para seleccionar temas de auditoria y para divulgar los hallazgos de auditoria en informes.

Noticias desde Bielorrusia

LA EFS DE BIELORRUSIA LANZA UN SISTEMA DE INSPECCIONES SELECTIVAS CON UN ENFOQUE
BASADO EN RIESGOS

La Entidad Fiscalizadora Superior (EFS) de Bielorrusia introdujo un
nuevo sistema de inspecciones selectivas a inicios de afio. Estas
auditorias, coordinadas por la EFS y llevadas a cabo por cuerpos de
monitoreo y supervision segun la ley nacional, estan basadas en
criterios de evaluacion de riesgos establecidos (y clasificados) a partir
de la estimacion de probabilidades de violaciones legales.

Este enfoque orientado a los riesgos, desarrollado y empleado por
cada cuerpo de control y supervision, asegura transparencia,
objetividad y validez, y entrega un mecanismo para priorizar el trabajo
de auditoria. Ademads, proporciona flexibilidad, ya que la EFS ha
definido normas que permiten que la evaluacion y clasificacién de riesgos se pueda modificar una
vez que se cumplan ciertos puntos de referencia. Por ejemplo, se puede disminuir un puntaje de

evaluacién de riesgo si se halla una ausencia de violaciones durante la auditoria.

Los cuerpos de monitoreo y supervision determinaran cuales entidades de negocios seran
auditadas usando cada seis meses esta metodologia empleada recientemente. Si desea ver un
resumen de las auditorias, visite el “Plan de Inspecciones Selectivas” publicado en el sitio web de
la EFS de Bielorrusia http://www.kgk.gov.by/ru.
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Noticias desde Costa Rica

UN NUEVO MECANISMO PARA PROMOVER LA RENDICION DE CUENTAS, ANADE VALOR A LA
VIDA DE LOS CIUDADANOS

La Contraloria General de la Republica de Costa Rica, la
/\ Entidad Fiscalizadora Superior (EFS), ha tomado
L
. acciones para fortalecer actividades de seguimiento del

A\':_, ( ( ; R cumplimiento, una tarea de gran relevancia destinada a

mejorar procesos que contribuyen a hacer una
diferencia en la vida de los ciudadanos (ISSAI 12).

Como parte de estos esfuerzos, la EFS de Costa Rica creé el “indice Institucional de Cumplimiento
de Disposiciones y Recomendaciones” (IDR), disefiado para medir sistematicamente y presentar
la tasa de cumplimiento de organizaciones auditadas basandose en tres factores:

Eficacia: Porcentaje del progreso del cumplimiento;

Eficiencia: tasa de cumplimiento de fechas de entrega estipuladas; y

Gestidn: Observar regulaciones y normas asociados con el proceso de seguimiento de la
disposicion.

El primer IDR fue completado en el 2018, el cual midié logros de cumplimiento en 173
instituciones durante el periodo 2016-2017. Los resultados mostraron un promedio de 74 puntos,
en donde mas de la mitad obtuvo puntajes altos en eficacia, eficiencia y gestion. Los nimeros
demuestran los avances concretos de las entidades auditadas en rectificar las deficiencias que se
identificaron durante las auditorias. El resultado también da pistas sobre el comportamiento
institucional, el cual puede ser usado para establecer futuras medidas dirigidas a la continuidad y
mejoria.

La herramienta IDR otorga una contribucién importante para establecer buenas practicas y
activar esfuerzos de rendicidn de cuentas, mecanismos de control, e iniciativas de mejora de
procesos que generan una gran cantidad de valor al publico.

Noticias desde Iran
SAC EMITE INFORME ANUAL

La Corte Suprema de Auditoria (SAC, por sus siglas en inglés) de la Republica Islamica de Iran

presentd el informe de auditoria anual correspondiente a los afos fiscales 2017-2018 al

P B ‘ "~ B g{, 9 -;A‘--" Parlamento. El Dr. Adel Azar, Presidente de la SAC, presento
= ' . unresumen del informe durante la Sesidon General Oficial

del Parlamento en enero, donde informo sobre varios

aspectos, incluyendo ingresos y egresos; el presupuesto
basado en desempefio; y recomendaciones para mejorar el

proceso presupuestario.
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PRESIDENTE DE LA SAC ASISTE A EVENTO INTERNACIONAL DE PRESUPUESTO BASADO EN
DESEMPENO

La 92 Conferencia Internacional sobre presupuesto basado en desempefio fue realizada en el
Centro de Conferencias de la Universidad Al-Zahra el 8 y 9 de enero del 2019. El Dr. Adel Azar,
Presidente de la SAC y Director de Conferencia, emitié comentarios donde apuntaba al Modelo

de Madurez del presupuesto basado en desempefio y al Lider Supremo de |la Republica Isldmica
de Irdn como fundamentales en reformar el actual sistema de presupuesto del pais. El Dr. Azar
también enfatizé que la SAC ha implementado los esfuerzos necesarios de auditorias de
desempeno a nivel nacional.

EL FISCAL GENERAL DE LA SAC PARTICIPA EN EL FORO
INTOSAI DE EFS JURISDICCIONALES

El Sr. Fayyaz Shojaey, Fiscal General de la SAC, participd en
el 3° Foro de Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) con
funciones jurisdiccionales de la Organizacién Internacional
de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) llevado a
cabo el 24 y 25 de enero del 2019 en Estambul, Turquia. El
sefior Shojaey compartio la presentacion titulada, “El
sistema judicial de la Corte Suprema de Auditoria de la
Republica Isldmica de Iran y medidas tomadas para luchar
contra el fraude y la corrupcion financiera”, y buenas
practicas con miembros del foro. Durante el evento, el
sefior Shojaey también se reunid con varias contrapartes de

A

EFS que destacaron el intercambio de experiencias,
cooperacion bilateral y contribuciones.

ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES DE IRAN E
INDONESIA SON ANFITRIONAS DEL SEMINARIO
CONJUNTO

La SACy la Junta de Auditoria de la Republica de Indonesia
(BPK RI, por sus siglas en inglés) protagonizé un seminario
conjunto en Teherdn el afio pasado para compartir
experiencias y buenas practicas en varios temas, incluyendo
auditorias a instituciones bancarias y universidades
publicas, contratacién publica electrénica y mejora a la
calidad de los informes de auditoria. La delegacién de la
BPK RI, la cual incluyd a la Sra. Isma Yatun, quien es
miembro de la Junta; al igual que al Embajador de
Indonesia en la Republica Islamica de Iran, al Sr. Octavino
Alimudin, también se reunieron con el Dr. Adel Azar, Presidente de la SAC. Azar sefial6 que la
cooperacion entre las dos EFS puede mejorar al expandir el Plan de Accién 2019, el cual fue
firmado en la conclusidn de este seminario.

LA SAC PARTICIPA EN LA ASAMBLEA DE LA ASOSAI

El Presidente de la SAC, Dr. Adel Azar, se reunid con los lideres de cerca de 50 EFS que asistian a la
Asamblea General de la Organizacién Asiatica de Entidades Fiscalizadoras Superiores (ASOSAI) del
2018 en Handi, Vietnam. En adicién a la asamblea, el Dr. Azar se reunié con una gran cantidad de
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delegados de EFS de alto cargo para promover la cooperacion bilateral y compartir conocimiento
y experiencias de auditoria publica.

Noticias desde China

La Sra. Hu Zejun, Auditora General de la Oficina Nacional de

Auditoria de la Republica Popular China (CNAO, por sus siglas en inglés),
en la XIV Asamblea de la Organizacién Asiatica de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ASOSAIl) en Handi, Vietnam, asumio el rol y
las responsabilidades de Secretaria General de la ASOSAI. En los
proximos afios, la Sra. Hu querrd que la CNAO y la ASOSAI marquen
ciertos hitos.

“Como la Auditora General de la CNAO, creo que es esencial seguir la
estrategia de desarrollo nacional,” comentd Hu.

Ella se enfocé en (1) desarrollo de alta calidad, (2) adherirse a una reforma estructural, y (3) a
continuar promoviendo la auditoria de fondos publicos, activos estatales y recursos en un
esfuerzo de asegurar una completa y estricta cobertura de auditoria con una clara rendicién de
cuentas.

Para el 2020, la CNAO establecera un mecanismo de supervisién de auditoria para mejorar la
funcionalidad del sistema de auditoria del pais.

“Sera un sistema de auditoria centralizado, unificado, autoritario y eficiente con una completa
cobertura que se acomoda al moderno sistema nacional de gobernanza y capacidad de
gobernanza”, explico.

Objetivos importantes incluyen fortalecer coordinacién, mejorar la guia, promover la reforma al
sistema de administracion de auditorias, optimizar la asignacion de recursos de auditoria 'y
promover los medios para utilizar sus resultados.

La sefiora Hu afiadidé que acelerar la revisidon de leyes de auditoria, mejorar las normas nacionales
de auditoria, e incrementar la cooperacién con las entidades fiscalizadoras del sector interno y
del privado también forman parte en la agenda de la CNAO, al mismo tiempo que llevan a cabo
auditorias en tiempo real de principales medidas sobre politicas, proyectos de inversién, fondos
especiales y emergencias.

La creacién de capacidades se mantiene como prioridad. Mejorar las auditorias a través de la
tecnologia puede optimizar recursos y eficiencia, por ejemplo contar con aplicaciones de
integracion total; divulgar el modo de auditoria digital de “analisis general, identificacién de
dudas, verificacion separada e investigacion sistematica”; y mejorar las capacidades de analisis de
big data.

La sefiora Hu destacd, “Debemos ser completamente conscientes de nuestra mision como
auditores, lograr nuestras metas a través de operaciones estandar e innovadoras y establecer
nuestra credibilidad a través de la superacién personal”.

Anadiod que, al desarrollar un entrenamiento sélido y mecanismos de gestidn, la CNAO desea
construir un equipo de “auditores profesionales de alta calidad, orientado a los resultados, con
convicciones, experticia e integridad”.
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Adhiriendo al principio de respeto mutuo y usando el enfoque cooperativo en donde todos
ganan, promover la innovacién y el desarrollo, mejorar la gobernanza, servir mejor a todos los
miembros, y ayudar a crear una comunidad con un futuro compartido son imperativos regionales
que la Sra. Hu considera esenciales.

Un objetivo primario es convertir conjuntamente a la ASOSAI en una organizacién internacional
modelo, que haga mayores contribuciones para desarrollar la causa de la auditoria.

La ASOSAI ha reconocido la urgencia asociada con la creacién de capacidades, una tarea central
para todas las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS), individual e institucionalmente. La Sra.
Hu aboga por una capacidad y conocimiento que se expandan usando métodos diversos con un
énfasis particular en aprender y dominar nuevas tecnologias.

La Sra. Hu también comenta que las EFS deberian facilitar el desarrollo econémico y social
sustentable para varios paises, especialmente con la adopcién de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

La Organizacidn Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, junto con auditores de todo
el mundo, han otorgado una gran importancia a la Agenda del 2030 y han estudiado cémo las EFS
pueden contribuir a los logros nacionales de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

“Deberiamos continuar enfocandonos en el desarrollo sostenible y motivar a los miembros a
servir de mejor forma a las iniciativas de desarrollo sostenible dentro de su pais, al igual que en
toda la region asiatica”.

Noticias desde los Estados Unidos
LA GAO REALIZA REUNION INAUGURAL DEL CENTRO DE PREVISION ESTRATEGICO

“Apoyado por el liderazgo y la visién del Contralor General de los Estados
'“'O Unidos, Gene L. Dodaro, estamos comprometidos con la previsién
estratégica como una importante herramienta de gestion, al igual que
mecanismo para guiarnos en como planeamos nuestro futuro trabajo”,
(ff comentd James-Christian Blockwood, Director Gerente de Planificacidon
\ Estratégica y Enlace Externo (SPEL, por sus siglas en inglés) de la Oficina de
@ Rendicion de Cuentas Gubernamental (GAO, por sus siglas en inglés).

Para lograr resultados positivos y a largo plazo, Blockwood cree que aplicar
el pensamiento creativo y critico en tendencias emergentes y desafios
futuros, y colaborar con expertos son esfuerzos necesarios, esfuerzos
facilitados a través del Centro de Prevision Estratégica (CSF, por sus siglas en
inglés).

El CSF, el cual Blockwood ayudo a establecer y que supervisa, apunta a
mejorar la habilidad de la GAO de identificar, monitorear y analizar asuntos
i * emergentes y sus implicaciones en operaciones y trabajo de organizaciones

-

que se lleva a cabo para el Congreso.

“El enfoque del CSF en prevision estratégica refleja la mirada completa de la
mision de monitoreo de la GAO a través de la empresa federal, la mision de
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la organizacién para apoyar al Congreso y sus valores centrales de analisis independiente e
imparcial”, sefala Blockwood.

El CSF, conformado por expertos de prevision estratégica (miembros) de alrededor del mundo,
realizé su primera reunidn en enero para hablar de la naturaleza evolutiva de la identidad y otras
tendencias con el potencial para impactar significativamente la naciéon, como individuos,
organizaciones y gobiernos.

Atras quedaron los dias donde las fechas de nacimiento, huellas dactilares y nimeros de
seguridad social eran las Unicas medidas para identificar individuos. Hoy, nuestras caras, nuestras
voces, incluso la forma en que conducimos y buscamos en internet puede ser usada para
identificarnos rapidamente.

Dodaro, quien abrid la reunién inaugural, destacé que la ciberseguridad ha estado en una lista de
alto riesgo del GAO desde 1997 y enfatizd que, “proteger la privacidad e informacién personal es
uno de los cuatros mayores desafios que el GAO ha identificado como relacionado con la
ciberseguridad.”

Dodaro también ha resaltado la importancia de las actividades de previsién de la GAO,
particularmente en esfuerzos de planificacion donde los expertos del CSF complementan las
actuales entidades asesoras e iniciativas organizacionales de la GAO.

Los miembros del CSF comentaron varias oportunidades y desafios cuando se refiere a identidad

y su evolucién. A nivel mundial, sistemas creibles de identidad digital ayudan a asegurar el acceso
a servicios gubernamentales esenciales; sin embargo, asechan riesgos potenciales a la privacidad

y libertad civil, particularmente en casos que involucran pocos y grandes participantes con acceso
sin precedentes a la informacién que opera en un ambiente donde las politicas gubernamentales

no le pueden seguir el ritmo.

¢Y si el sector publico estuviera mas involucrado?

Jens Wandel, miembro del CSF y Asesor Especial para la Secretaria General de las Naciones
Unidas, cree que, “si los ciudadanos ven el sector publico regulando y usando informacion con
buenos propésitos, entonces estaran mds dispuestos a aceptarlo, pero si ven que abusan de la
informacion o si hay excesivo riesgo, entonces habra problemas”.

“Los gobiernos deben usar la informacion correctamente para mejorar los beneficios y el valor.
Esto es un problema global, no solo un problema del primer mundo”, anadié él.

Los objetivos y actividades del CSF son disefiados para ser inspiradores y generar un impacto.

“Estamos confrontando una gran incertidumbre a nivel global en una infinidad de sectores, y
nunca ha habido una necesidad mds urgente de una guia estratégica en los niveles mas altos de
gobierno”, recalcd Amy Webb, futurista, autora y profesora de la Escuela de Negocios de Stern de
la Universidad de Nueva York.

Webb agregd, “es mi deber civico, y mi honor, servir como un miembro inaugural en el Centro de
Previsidn Estratégica”.

Al ser una organizacion estrictamente imparcial, el CSF esta Unicamente situado para actuar como
eje central de investigaciéon, modelos dirigidos por datos y evaluaciéon estratégica. Los nueve
miembros del CSF representan un diverso conjunto de experiencias globales que proporciona
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experticia en prevision, planificacion y futuros estudios sobre organizaciones gubernamentales,

privadas, no gubernamentales, académicas e internacionales.

Stephen Sanford, Director del CSF y Gerente de Planificacion Estratégica e Innovacion de la GAO,
sefialé que los miembros del CSF “estan entre los mejores expertos del mundo en prevision
estratégica, y estamos muy satisfechos de tenerlos apoyando la iniciativa que es un pilar

importante del ecosistema de prevision mas amplio que hemos estado construyendo en la GAQO”.

El CSG fue establecido en 2017, y los miembros fueron seleccionados en 2018, quienes servirdn
por un periodo renovable de dos afios.

Miembros del CSF 2018-2020
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ROSEMARIE FORSYTHE

Exdirectora de Estrategia Politica Internacional del Exxon Mobil;
Exdirectora del Consejo de Seguridad Nacional de Asuntos Rusos,
Ucranianos y Euroasiaticos

ANDY HINES

Jefe de Departamento de Posgrado de la Universidad de Houston y
Profesor Asistente de Previsidn; coautor de “Thinking About the Future
and Teaching About the Future” (“Pensar sobre el futuro y ensefiar sobre
el futuro)

OCTAVIO HINOJOSA-MIER

Director Ejecutivo, Consejo Corporativo Hispanico Nacional;
Exvicepresidente, Relaciones Gubernamentales y Asociaciones
Estratégicas en Estrategias Culturales

BRIAN J. MASTERSON, MAGISTER

Director Médico Superior de Salud Conductual de UnitedHealth Group;
Exjefe de Medicina Clinica de la Fuerza Aérea de los Estados Unidos;
Fundador del Grupo Porvenir de la Salud Federal

CATARINA TULLY

Cofundadora y Directora, Escuela de Futuros Internacionales; Directora
de FromOverHere y Directora de NHJ Strategic Consulting
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Noticias desde Bulgaria

KRISTEL VAN DER ELST

Cofundadora y CEO del Grupo de Previsién Global; Exjefa de Previsidn
Estratégica del Foro Econdmico Mundial.

JENS WANDEL

Asesor Especial de la Secretaria General de las Naciones Unidas (ONU);
Exadministrador Asistente del Programa de Desarrollo de la ONU
(Asistente de Secretaria General)

AMY WEBB

Profesora de la Escuela de Negocios de Stern de la Universidad de
Nueva York y Fundadora del Instituto Future Today; Autora de “The
Signals Are Talking” (“Las sefiales nos estan hablando”)

ANGELA WILKINSON

Directora Superior del Consejo Mundial de Energia; Exjefa de Prevision
Estratégica en la Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE)

BNAO AUDITA PRESERVACION DEL PATRIMONIO ARQUITECTONICO URBANO
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La privacién del valioso patrimonio
arquitecténico de Bulgaria se ha hecho
particularmente notable en los ultimos afios, ya
gue muchos sitios arquitectdnicos estan en
ruinas y cientos mas han sido demolidos y
reemplazados con nuevos edificios que no
combinan con el ambiente a su alrededor. Como
resultado, viejos vecindarios han perdido la
identidad histdrica que alguna vez atrajo a
turistas.
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La Oficina Nacional de Auditoria de Bulgaria (BNAO, por sus siglas en inglés) recientemente
completé una auditoria del Ministerio de Cultura y el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
Inmueble enfocdndose en analizar:

Condiciones necesarias para la preservacion y mantencidn de recursos arquitectdnicos;
Actividades asociadas con la identificacion, declaracién y concesion de estatus de valor cultural; y
Monitoreo y control de actividades.

La auditoria, la cual cubre el periodo entre el 1 de enero del 2015 y el 30 de junio del 2018,
apuntd a entregar una evaluacidn independiente y objetiva sobre la preservacion y mantencion
de estructuras histéricas y generar conciencia sobre el estado actual de los tesoros
arquitectdnicos y asuntos relacionados con mantenerlos en buenas condiciones para futuras
generaciones.

La auditoria de la BNAO resulté en varios hallazgos, incluyendo:

Los esfuerzos de conservacion y mantencidn no son ni eficientes ni efectivos y no estan bien

regulados ni monitoreados;

Una ausencia de documentos estratégicos crea ambigliedad en la visién, objetivos y prioridades

de las politicas estatales;

El sistema nacional no esta completamente establecido; el principio de la gestién descentralizada

no ha sido implementado, y no hay coordinacién entre los cuerpos relevantes;

Hay omisiones preocupantes en la gestién de conservacidn, las que resultan en asuntos muy sin

resolver, los cuales, si no se abordan, podrian llevar a una perdida irreversible;

e A causa de insuficiencia de recursos, algunas actividades esenciales no han sido implementadas,
mientras otros han sido empleados en volumenes muy limitados;

e Mads del 90% de las propiedades culturales inmuebles no han sido evaluadas, y no hay regimenes
establecidos para su proteccién; y

e El Archivo Nacional de Documentos estd en una urgente necesidad de actualizacion y

digitalizacion; actualmente no ha logrado requisitos regulatorios.

Si desea saber mads sobre la BNAO y sus actividades, visite www.bulnao.government.bg

Noticias desde Kuwait

Expertos del Centro de Excelencia para la Auditoria de la Oficina de Rendicién de Cuentas del
Gobierno de los Estados Unidos impartieron un programa de capacitacion al personal de la
Oficina de Auditoria del Estado
de Kuwait (SAB, por sus siglas
en inglés) sobre planificacion y
conduccién de auditorias de

desempeno. El programa,
realizado en la casa matriz de la
SAB entre el 10y el 21 de
marzo del 2019, se basoé en el
acuerdo de proyectos firmado
entre las dos partes a finales
del afio pasado.
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La SAB firmé un acuerdo de cooperacién con el Tribunal de Cuentas de Turquia (TCA, por sus
siglas en inglés) durante la visita de este ultimo a la casa matriz de la SAB en diciembre del 2018.

Recientemente, la SAB visité el Tribunal de Cuentas de Marruecos y la Institucidn de Auditoria de
Estado del Sultanato de Oman. Los viajes oficiales también incluyeron visitas a terreno a la
Estacion de Energia Fotovoltaica “Noor” (NOORPV1) de la Agencia Internacional de Energia
Renovable y al Proyecto Miraah de Energia Solar de la Compafiia Petroleum Development Oman.
Como parte de los objetivos del Plan Estratégico 2016-2020 de 1aSAB, las visitas se enfocaron en
reunir informacién sobre energia renovable como parte del apoyo y desarrollo de capacidades
institucionales.

La SAB fue recibio al Primer Presidente del Tribunal de Cuentas (COA, por sus siglas en inglés) de
Tlnez, al igual que a la Secretaria General de la Organizacién Arabe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ARABOSAI, por sus siglas en inglés) en enero para explorar la cooperacién entre la
SAB y el COA, y discutir sobre el progreso en apoyar a la ARABOSAI y otras partes interesadas
clave.

Los delegados de la SAB participaron en varias reuniones y eventos de capacitacién, incluyendo el
tercer Foro de Entidades Fiscalizadoras Superiores con Funciones Jurisdiccionales realizadas por el
TCA; el Seminario de Integridad 2019 llevado a cabo en Hungria que destacé los mas desafiantes
asuntos de integridad con un enfoque en las précticas de contratacién y cuidado; y el Subcomité
de Auditoria Financiera y Rendicién de Cuentas se reunié en Abu Dabi, Emiratos Arabes Unidos.

Como parte de la cooperacién de la SAB con la Oficina Nacional de Auditoria de Estonia, la SAB
realizé un simposio conjunto sobre “Problemas de gestidon de desechos (médicos y peligrosos)” y
“Contaminacién marina y sus efectos en los recursos pesqueros” entre el 25y 27 de marzo del
2019 en la casa matriz de la SAB.

La SAB lanzd la 202 Competicién Anual de Investigacidn en todos los sectores de la SAB. La
competicidn del 2019 incluye cinco categorias individuales, cinco conjuntas y dos en grupales.

Noticias desde los Emiratos Arabes Unidos

LA EFS DE LOS EAU ORGANIZA REUNION DE LA ASOSAI SOBRE ESFUERZOS DE
IMPLEMENTACION DE LOS ODS

La Entidad Fiscalizadora Superior (EFS) de los Emiratos Arabes Unidos (EAU) realizé la primera
reunion de la Organizacidn Asiatica de Entidades Fiscalizadoras Superiores (ASOSAI) sobre usar
analisis de big data en la revisidon de la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) a nivel nacional. El evento fue realizado en la casa matriz de la EFS de los Emiratos Arabes
Unidos en Abu Dabi e incluyd delegados de las 15 EFS que se reunieron para desarrollar
estrategias y practicas en la revisién del desempefio nacional en la implementacion de los ODS.
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El Dr. Harib Saeed Al Amimi, Presidente de la EFS de EAU y Presidente de la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), abrid la reunion enfatizando el rol
significativo de las EFS en las iniciativas de los ODS de la INTOSAI. También recalcé el deseo de
continuar compartiendo conocimientos y experiencias con las EFS de la region.

El seminario de dos dias incluyd una presentacion de la Autoridad Federal de Competitividad y
Estadisticas de los EAU, la cual se enfocd en los roles organizacionales y nacionales en el trabajo
de coordinacion necesario para el logro de los ODS. Los talleres destacando los roles de las EFS,
las practicas y metodologias de auditoria, la planificacion estratégica, al igual que la gestién de
informacion publica, permitieron a los participantes formular propuestas, recomendaciones y
buenas practicas.

LA INTOSAI Y LA UNODC HABLAN SOBRE SINERGIAS YCOOPERACION EN LA LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION.

La Dra. Margit Kraker, Secretaria General de la INTOSAI y Presidenta del Tribunal de Cuentas de
Austria, y el Dr. Harib Saeed Al Amimi, Presidente de la INTOSAIl y Presidente de la EFS de los EAU,
se reunieron con John Brandolino, Director de la Divisidon para Asuntos de Tratados de la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, por sus siglas en inglés).

La reunion, la cual tuvo lugar en la casa matriz de la UNODC en Viena, incluyd una discusion sobre
aprovechar las sinergias y mejorar la cooperacion, particularmente en la lucha contra la
corrupcién. Las dos organizaciones prevén firmar un memorandum de entendimiento en la 722
reunion de la Junta Directiva de la INTOSAI en Moscu este afio.

LA EFS DE EAU PARTICIPA EN CONFERENCIA SOBRE COMBATIR LA CORRUPCION Y FORTALECER
LA INTEGRIDAD

La EFS de la EAU participd en una conferencia internacional a principios de este afio organizada
por la Autoridad de Anticorrupcion de Kuwait. La conferencia, dedicada a la “integridad para el
desarrollo”, unieron a organizaciones mundiales para discutir sobre buenas practicas, promover
la cooperacion e intercambiar experiencias al establecer y cultivar la transparencia, integridad e
iniciativas anticorrupcion.

La conferencia incluyé varias sesiones que destacaron estrategias anticorrupcion nacionales;
practicas exitosas del sector publico en prevenir la corrupcion; importancia de la integridad en
apoyar reformas econdmicas y mejorar la toma de decisiones; transparencia y su rol en fortalecer
la confianza; y monitoreo de integridad y corrupcion y el impacto que estos conceptos tienen en
el logro de los ODS.

Noticias desde Peru

LA EFS DE PERU EMPLEA MEDIDAS
INNOVADORAS PARA PROMOCIONAR LA
INTEGRIDAD Y LA TRANSPARENCIA

El dltimo afo, se aprobd una ley para
fortalecer la Entidad Fiscalizadora Superior
(EFS) de Peru y el Sistema Nacional de
Control (SNC), marcando un logro histérico
en la lucha contra la corrupcién en el Estado
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peruano. Desde entonces, la EFS de Peru ha implementado una serie de medidas para modernizar
y fortalecer capacidades de supervision en el uso de bienes y recursos publicos y medidas que
combaten la mala praxis funcional funcional y la corrupcién.

Para promover la integridad y la transparencia, la EFS de Peru estd empleando una nueva medida:
exigir una Declaracion Jurada para la Gestidn de Conflictos de Intereses, destinada a prevenir
condiciones que puedan afectar la independencia y objetividad del trabajo de auditoria. Mientras
gue la implementacion inicial se ha hecho presente para los mas de siete mil funcionarios
publicos y servidores civiles empleados por la EFS de Peru y el Sistema Nacional de Control, el
objetivo es extender esta préctica al sector publico en su totalidad (un alcance estimado de 1y
medio y 2 millones).

La declaracién contiene informacién personal y laboral del declarante, su nivel educacional,
informacion sobre bienes financieros y afiliaciones politicas, entre otros aspectos. Como las
declaraciones juradas contienen informacion confidencial, la EFS de Peru asegurara la adhesion
de la proteccién apropiada de los derechos de privacidad.

Como parte de la ley aprobada recientemente, esta nueva medida esta basada en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI, por sus siglas en inglés) 21, las
cuales resumen los principios de transparencia, responsabilidad y buenas practicas; ISSAI 30,
Cdédigo de Etica, que especifica que el personal de la EFS esta libre de impedimentos que afecten
la independencia y objetividad; y |a ley peruana que cubre el Cédigo de Etica de la Funcién
Publica que requiere que oficiales y funcionarios publicos actuen con rectitud, honradez y
honestidad.

Si desea saber mas sobre sobre la ley, contacte a la EFS de Perud en
cooperacion@contraloria.gob.pe.

Noticias desde Polonia
LA EFS DE POLONIA CELEBRA 100 ANOS DE SERVICIO PUBLICO Y ASOCIACIONES

En el 2019, la Oficina de Auditoria Superior de Polonia (NIK, por sus siglas
en inglés) celebrd el centenario de su establecimiento. Como parte de las
celebraciones, la NIK organizé la conferencia internacional de “El rol y los
desafios de la fiscalizacion estatal en el mundo moderno” donde los
miembros de la Organizacidn Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSALI), la Organizacién Europea de Instituciones
Fiscalizadoras Superiores (EUROSAI) y Tribunal de Cuentas Europeo (TCE) se unieron para
compartir sus opiniones sobre los objetivos de la auditoria publica actuales y futuros.

El presidente de la NIK, Krzysztof Kwiatkowski, abrié el evento compartiendo la rica historia de la
NIK y expresando su gratitud ante el equipo, expertos dedicados quienes contribuyen a los logros
organizacionales a través del conocimiento y la experticia.

A lo largo de la conferencia, la independencia, transparencia y confianza probaron ser temas en
comun, y los participantes apuntaron a la necesidad de fortalecer la cooperacién entre Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFS) y mejorar las relaciones con las partes interesadas frente a los
desafios del mundo moderno.
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“La auditoria estatal en el mundo moderno consta de mucho mas que asegurar que los gastos
presupuestarios sigan las reglas. Pienso que es igualmente importante que los gastos del dinero
de impuestos entreguen un valor a los ciudadanos”, observé Klaus-Heiner Lehne, Presidente del
TCE.

Ademds de agregar valor, los asistentes citaron la necesidad de mejorar los procesos de auditoria
para mantenerse relevantes, por medio de inversion en tecnologias contemporaneas y mejora de
la transparencia. Desarrollos, como la inteligencia artificial, la cadena de bloques (o blockchain),
el aprendizaje automatizado y la computacién cudntica, estan transformando el mundo de la
auditoria, y el Dr. Harib Saeed Al Amimi, Presidente de la INTOSAI y Presidente de la EFS de los
Emiratos Arabes Unidos, concluyé que “los auditores deberian ser innovadores y estar abiertos a
nuevas herramientas y soluciones”.

El Presidente de la EUROSAI y Presidente del Tribunal de Cuentas de Turquia (TCA), Seyit Ahmet
Bas, compartié su perspectiva mejorando el trabajo auditor a través de los esfuerzos de la EFS en
preparar y publicitar informes consolidados de monitoreo sobre medidas tomadas por
instituciones en respuesta a recomendaciones de auditoria.

Kwiatkowski enfatizé la importancia de continuamente mejorar de forma interna para poder
advertir competentemente a otras instituciones y remarcé las ventajas que la cooperacién de la
EFS trae en un intercambio de experiencias y buenas practicas. En sus palabras de cierre,
Kwiatkowski recalcé el valor inspirador del evento.

“Estoy convencido que recordaremos las palabras, perspectivas y opiniones oidas aqui, y que las
usaremos en nuestro futuro trabajo”.

Los Jefes de la EFS de la Unidn Europea celebrardn el centenario de la NIK durante la reunién de
Comité de Contacto programada para junio en Varsovia.

Noticias desde Eslovenia

TRIBUNAL DE CUENTAS EMITE RESULTADOS Y COMPARTE INICIATIVAS PARA MEJORAR LA
SOSTENIBILIDAD

por Tomaz Vesel, Presidente, Tribunal de Cuentas, Eslovenia

La independencia de la Entidad Fiscalizadora Superior
(EFS) puede ser comparada con las raices de un arbol,
mientras mas profundas estdan las raices, mds fuerte es el
arbol. La independencia es prerrequisito que permite
que los cuerpos del estado puedan ejercer
eficientemente los poderes que entregan valory
beneficios a la vida de los ciudadanos. En el ambiente
actual que cambia rapidamente, el Tribunal de Cuentas
de Eslovenia, La EFS de la nacién, debe responder los
desafios claves de finanzas publicas mientras sigue los
principios de la buena gobernanza y desarrollo
sostenible. Nuestro trabajo auditor, relaciones
internacionales y esfuerzos de comunicacién son

PR REPURC OF SLOWIAM
COURT OF AuoIY

mecanismos esenciales que apoyan esta labor.
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El afio pasado, publicamos 62 informes de auditoria y dos informes de resumen que consideraban
a 102 entidades auditadas y 689 medidas correctivas implementadas (una mejora considerable
respecto de afios previos). Las cifras anuales también muestran un declive de personas
reportando andnimamente problemas a auditar, lo que tal vez indica la creciente confianza en el
trabajo que hacemos y los servicios que proveemos. Mientras que 168 respuestas escritas
apuntan a una necesidad de las entidades del sector publico de contar con mejores directrices
con las cuales trabajar, estamos ansiosos de incrementar nuestros servicios de asesoria (una
funcién que se suele pasar por alto en instituciones publicas).

Publicamos 26 informes post auditoria en el 2018 que incluyen evaluaciones de 139 medidas
correctivas, en donde 91 fueron calificadas como adecuadas, 30 parcialmente adecuadasy 18
inadecuadas. Siguiendo con lo anterior, nos urge enfocarnos en un drea donde las medidas
correctivas no fueron (o no seran) completamente adecuadas. También apuntamos a monitorear
las medidas correctivas planificadas que fueron disefiadas para mejorar las operaciones a
mediano plazo.

Internacionalmente, continuaremos fortaleciendo relaciones y esfuerzos cooperativos.
Participamos activamente en la Alianza de Auditores de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE); continuamos un intercambio de practicas de auditoria con otras
EFS, tal como nuestro acuerdo de traslado de auditoria con la EFS de Malta; y, trabajamos
cercana y colaborativamente con las contrapartes regionales, comités y programas como parte de
la Organizacion Europea de Entidades Fiscalizadoras Superiores (EUROSAI).

Hemos ajustado nuestras comunicaciones para ampliar nuestra audiencia y sacar el maximo
rendimiento a las tendencias digitales que contintdan transformando nuestro trabajo y nuestra
sociedad. Hemos renovado nuestro sitio web (http://www.rs-rs.si) a uno moderno, rapido,
simplificado para entregar informacidn y funcionalidades actualizadas y mas rapidas.
Comenzamos disefiando comunicados de prensa con las partes interesadas en mente al entregar
resumenes de informes de auditoria junto con una infografia para divulgar facilmente
informacion densa y compleja. La participacion en redes sociales expandié nuestro alcance, y
continuamos compartiendo informacion y experiencias con la comunidad global de auditoria a
través de articulos y noticias que aparecen en la Revista Internacional de Auditoria
Gubernamental y la Revista de la EUROSAL.

Al ver cédmo se utilizan nuestros recursos publicos, nos interesamos por nuestro futuro, tal como
se cultiva un arbol. Plantamos un arbol, que fue donado por los trabajadores de la EFS, en frente
de nuestro edificio como un simbolo de las raices que estableceremos (y haremos crecer)
mientras continuamos ejerciendo la buena gobernanza y promovemos la sostenibilidad.

Noticias desde Angola
NUEVOS JUECES DESIGNADOS EN EL TRIBUNAL DE CUENTAS

En relacién con los poderes constitucionales y en el mantenerse con la propuesta del Consejo
Superior de la Magistratura Judicial, el Presidente de la Republica, Jodo Lourenco, designd a
nuevos jueces para el Tribunal de Cuentas (COA, por sus siglas en inglés) en una ceremonia oficial
en el Palacio Presidencial en junio del 2018. La Dra. Exalgina Renée Vicente Olavo Gambda
asumio el rol de Presidenta del COA, y Domingas Alexandra Garcia ahora posee el cargo de
Vicepresidenta del COA.
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“Pretendemos establecer una cooperacién cercana con todas las entidades fiscalizadoras, de este
modo todo el trabajo sera
transparente', enfatizé la Dra.
Gamboda.

El Presidente Lourengo manifesté
su confianza en las capacidades de
los jueces designados y afirmg,
“Ellos estan en una posicion para
enfrentar los desafios por el bien
de la justicia y democracia
nacional”.

TALLER DEL MARCO DE INFORMES DE LA GESTION FINANCIERA PUBLICA CON LA GIZ Y EL
APOYO DE LA AFROSAI-E

Como parte de un proyecto concebido por la Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ)y la Organizacion Africana de Entidades Fiscalizadoras Superiores de habla
inglesa (AFROSAI-E), se llevd a cabo un taller de tres dias sobre El Marco de Informes de la
Gestidn Financiera Publica (GFP) en la casa matriz del COA. La capacitacion, a la que asistio el
equipo representante de todos los niveles del COA, se enfocd en los principios fundamentales, el
origen, la utilidad y beneficios de la herramienta del Marco de Informes de la GFP mientras se
incorpora informacién local en tiempo real. La Dra. Exalgina Gambda, Presidenta del COA, emitio
los comentarios de apertura, donde cité al Marco de Informes de la GFP como un instrumento de
apoyo extraordinario en inspeccionar finanzas publicas y gestion financiera.

ACUERDO DE COOPERACION ES FIRMADO CON SANTO TOME Y PRINCIPE

El 15 de febrero del 2019, el Tribunal de Cuentas de Angola firmd un acuerdo de cooperacion
técnica y cientifica con el Tribunal de Cuentas de Santo Tomé y Principe.

La Dra. Exalgina Gamboa, Presidenta del Tribunal de Cuentas de Angola, sefialé que el acuerdo
“promueve la accidn, enfatiza la importancia de las asociaciones y destaca el trabajo de ambas
Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) dentro de la region y globalmente como parte de la
Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)”.

El Presidente del Tribunal de Cuentas de Santo Tomé y Principe, el Dr. Antdnio José Monte Cristo,
afirmé que el acuerdo de cooperacion entre las dos EFS genera oportunidades tremendas para el
intercambio de informacidn y experiencias, particularmente en aspectos de capacitacion técnica.
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CONTRIBUCION ESPECIAL

“Buena Gobernanza: Una mirada al fendmeno sin riendas”

Dr. Arunas Dulkys, Auditor General, EFS Lituania

REPORTAIJES

Supervision bancaria: Desarrollando un marco de EFS util

Detectar fraude, mejorar control interno usando una estrategia popular, herramienta de
desempenfo

Corrupcion y lavado de dinero: el nexo y el camino hacia delante

Erradicando la corrupcién: medir y monitorear el progreso del ODS16
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BUENA GOBERNANZA: UNA MIRADA AL PROBLEMA DEL POLIZON

AUKSCIAUSION
lll)ll()l\z\llll ClIA

WREINGS © VRS I © TR

by Arunas Dulkys, PhD, Auditor General,
National Avdit Office of Lithvania

Habia una vez en la ciudad bulgara de Gabrovo, la renombrada capital del humor, cada ciudadano
accedio a traer un balde de buen vino, verterlo en un gran barril y presentarlo como regalo en el
festival de la ciudad. Cuando probaron el primer cuchardn de vino en la fiesta, era evidente: el
barril solo tenia agua.

Algunos ciudadanos no contribuyen al bien publico comun, lo cual se conoce como el fendmeno
del polizon (free-rider en inglés), que es un problema extendido, y suele manifestarse de varias
formas, tales como no votar en las elecciones o evadir impuestos. Los Estados también podrian
incurrir en él(cuando no pagan contribuciones proporcionales para ayudar a resolver problemas
internacionales pero siguen aprovechandose de los beneficios de las consecuencias positivas).

éEs el problema del polizén en verdad perjudicial para las personas? Sin dudas, lo es. Y, mientras
mayor sea el nivel en el que ocurre, mayor es su poder destructivo. La desconfianza es terreno
fértil para el polizén, lo cual provoca que el acuerdo social entre los ciudadanos y el Estado
resulte casi imposible. Aunque el problema del polizén deliberado es facil de reconocer, pueden
haber casos menos evidentes cuando hay informacidn incompleta o parcial. Este vacio conlleva a
tomar decisiones desinformadas, convirtiendo asi la era de la informacion en la era de la
desinformacion.

Por ejemplo, decisiones sobre el presupuesto nacional basadas solamente en los flujos
monetarios entre ingresos y egresos (sin analizar los valores activos netos) puede resultar
problematico, ya que estas cifras no demuestran un valor real. De aqui nace la pregunta, “ése
estan tomando las decisiones correctas? ¢ De verdad conocemos nuestro Estado?”

Las percepciones y actitudes hacia el estado difieren, algunos lo ven como un problema mas que
como una entidad resolutiva. Otros reconocen su potencial rol econdmico positivo. importara
pesar de la disyuntiva, una encuesta comisionada por la Oficina Nacional de Auditoria de Lituania
(NAOL, por sus siglas en inglés) y conducida por Vilmorus, una compaiiia de investigacion de
mercado radicada en Lituania, indicd que los ciudadanos creen que hay una clara necesidad del
Estado (el 90% de los encuestados seleccionaron “necesidad” o “necesidad parcial” en la
encuesta). Adicionalmente, casi el 60% sintio, en cierta medida, que ellos contribuyen a la
construccion del Estado.
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El conocimiento sobre cdmo el Estado usa el dinero de impuestos también difiere.
Aproximadamente la mitad de los encuestados creen que la parte mas significativa de los fondos
publicos estan destinados a seguridad y defensa, y que una porcién considerablemente menor es
usada para mantener administrativamente el Estado. En realidad, seguridad y defensa reciben la
cantidad mas pequefia. La suma mas grande (casi el 70%) se reserva para el bienestar publico,
incluyendo educacidn y atencién médica.

Esta falta de consciencia demuestra la disparidad de informacidn que moldea la percepcién
publica y que potencialmente desanima la voluntad de contribuir al bien publico comun. La gente
estd mas dispuesta a apoyar la causa comun si sienten que la contribucion es justa, honesta y
equitativa (todos estan haciendo lo mismo). De este modo, examinar varios ejemplos de
auditorias publicas sobre lo que se sabe, y tal vez, mas importante, lo que no se sabe, es esencial
para crear un ambiente que anime la participacién y desanime el problema del polizén.

Proyectos Publicos. Cada aio, se lanzan cientos de nuevos proyectos sin evaluar cuantos ya han
comenzado, y a veces esa misma cantidad se paraliza, resultando en posponer las fechas de plazo
implementadas y congelar fondos (nimeros que alcanzaron los 230 millones de Euros en el
2015). A la fecha, se han extendido por mas de una década alrededor de un tercio de los
proyectos y el valor aproximado de aquellos que comenzaron pero no se completaron bordea los
10 billones de Euros.

Bienes raices del Estado. Los registros relacionados con bienes raices del estado resultan
igualmente controversiales. Mientras que la cantidad de bienes raices sobrepasa los 10 millones
de metros cuadrados, cifras verdaderamente objetivas son inexistentes dado las variadas
formulas usadas en el célculo (a veces, los bienes raices son divididos por el nimero total de

personal del sector publico; otras veces es dividido por el nimero de funcionarios civiles,
cantidad ocho veces menor). El mundo de negocios esta sorprendido y el publico indignado. En
realidad, cerca de un 80% de los bienes raices del estado no tiene relaciéon directa con las
condiciones laborales del sector publico y la mayoria de ellas son estructuras de poco valor.

Educacidén. Una auditoria de la NAOL sobre educacién general publicada el afio pasado reveld que
a nivel nacional un promedio del 34% de las familias empleaban servicios de tutoria privada para
hijos en la edad escolar. En ciudades mas grandes, esta practica es mas frecuente (superioral
40%). ¢Por qué la gente deberia encomendar sus impuestos al sistema de educacion publica si
subcontratan escuelas fantasmas en paralelo para su aprendizaje?

Centros de capacitacidn practica. En los ultimos afios, se han abierto 42 centros de capacitacion
practica sectorial. Son importantes y nadie tiene dudas sobre su relevancia. Los centros, repletos
de equipo moderno, representan una inversion de 120 millones de Euros y, hasta ahora, el
alcance de capacitacién en la mayoria de los centros no ha logrado ni la mitad de las horas
planeadas (un centro no ha conducido ni una sola capacitacién). Auditores publicos han
cuestionado propuestas adicionales para dedicar 50 millones de Euros a la mejora del desarrollo
de infraestructura de estos recursos con un aparente poco uso.

Salud. La esperanza de vida en Lituania es la mds corta de los paises de la Unidn Europea (UE)
(seis afios mas corta que el promedio de la UE) ¢Qué sugiere esto? ¢Qué no hemos entregado los
suficientes tratamientos? ¢Qué la calidad del tratamiento es deficiente? Por otro lado, somos los
segundos en la lista de la UE cuando se trata de disponibilidad de camas clinicas. Tenemos mas
doctores que el promedio de la UE, pero no contamos con procedimientos estandar para manejar
tratamientos del 80% de las enfermedades. Mas aln, no registramos el 60% de los efectos
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secundarios adversos, lo que hace imposible que aprendamos de nuestros errores. Compramos
mucho equipo médico costoso, pero el 59% de este no se ocupa totalmente y el 7% no se usa en
absoluto. La mayoria cree que los problemas primarios del sector de salud se centran en largas
filas y listas de espera.

Telecomunicaciones. Las redes de comunicacion electrdnicas en Lituania representan
aproximadamente 20.000 kildémetros de infraestructura fisica. Durante los ultimos cuatro afios, se
utilizaron 40 millones de Euros en el desarrollo de infraestructura, mientras que unos 30 millones
de Euros adicionales fueron destinados para mantencién. No hay organizacién alguna que se haga
responsable de coordinar el desarrollo de la red nacional, lo cual podria representar la
duplicacién de un estimado de 4.000 kildmetros de infraestructura fisica. Hasta el 2020, se han
planificado unos 90 millones de Euros adicionales para el desarrollo de infraestructura.

Autoridades de supervision de negocios. Es muy poco lo que se sabe. Hoy hay 56 autoridades
gue supervisan negocios; sin embargo, no hay ningun informe gubernamental que incluya andlisis
de actividad, alcance de la eficiencia operativa o costos. Las estimaciones preliminares muestran
gue la supervisidon de negocios recibe anualmente un aproximado de 230 millones de Euros del
presupuesto. Aun se desconocen los montos exactos y en este contexto, no nos sorprenderia
escuchar insatisfaccion en rumores sobre el dinero de impuestos para financiar tales actividades.

&Y si nadie pagara impuestos nunca mds? ¢Valdria la pena hablar sobre el problema del polizén
siquiera? Cuando se le da muy poco tiempo y atencion a los hechos y a la discusién conceptual de
los problemas publicos, incrementa la amenaza de los errores en la toma decisiones estratégicas.
A estos errores le siguen grandes gastos. Los hechos pueden ser aburridos y suelen ser dificiles de
entender y recordar, son poco atractivos, y pueden resultar amenazantes, ya que evocan una
necesidad de tomar responsabilidad. Equilibrar las necesidades del “yo” y el “nosotros” es crucial
para mejorar la calidad de vida, lo cual requerira unificar al sector publico con el privado.

III

Al preguntar qué tan bien conocemos a nuestro Estado y al buscar respuestas a esta pregunta, no
se trata solo de una busqueda de numeros. Es lo que hacemos una vez que contamos con la
informacion. Lejos de meramente mostrar cdmo se han gestionado los fondos o bienes lituanos,
este articulo da luces sobre el problema del polizén al ilustrar instancias donde la desinformacion
impacta la habilidad de tomar decisiones informadas, las cuales, a la vez, debilitan nuestra
habilidad de ejercer la buena gobernanza y genera un Estado que no es sostenible.

Si el Estado se encuentra infestado por un 100% de parasitos, nos quedara 0% de él.
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SUPERVISION BANCARIA: DESARROLLANDO UN MARCO DE EFS
UTIL

por Ghorban Eskandari, Auditor Superior, Tribunal Supremo de Auditoria de Irdn

Corrupcion y fraude:el problema

La corrupcidn y el fraude financiero son problemas muy desafiantes dentro del sistema bancario
gue puede infligir un dafio irreparable al desarrollo y crecimiento de la nacién. La potencial
extension y efectos destructivos pueden reducir capital social e incrementar la pobreza, la
injusticia social y la division de clases.

El sistema bancario continuard enfrentando estos problemas en un futuro lejano hasta que se
implementen iniciativas exitosas para contrarrestarlos.

Se han definido conceptos y principios basicos de la supervision bancaria en el marco de Basilea
[, una serie de medidas que fueron acordadas internacionalmente creadas en respuesta a la
crisis financiera de 2007 a 2009 y que apuntan a fortalecer la regulacidn, supervision y la gestién
de riesgos bancarios.

Un problema multifacético, la supervisién en el sector bancario requiere la cooperacion de varios
cuerpos regulatorios, en donde cada uno desempena labores de acuerdo a mecanismos y
objetivos de una organizacién individual.

Mientras estas agencias regulatorias y varias estructuras de monitoreo son las adecuadas, el
mundo econdmico permanece expuesto al abuso financiero, y la evidencia apunta a sistemas
bancarios ineficientes y a procedimientos y guias regulatorias débiles.

Estudio para determinar un marco exitoso

Este articulo presenta marcos apropiados a través del estudio “Autoridad de vigilancia de
Entidades Fiscalizadoras Superiores en el sector bancario” (titulo original, “Surveillance Authority
of Supreme Audit Institutions (SAls) in the Banking Sector), que evalué el statu quo e identifico
potenciales mecanismos para lograr situaciones favorables.
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Metodologia de investigacion. El estudio usé un enfoque cualitativo para identificar, analizar e
informar sobre patrones dentro de los datos. La herramienta principal de recoleccién de datos
fue una entrevista de preguntas abiertas a 21 expertos locales (seleccionados usando el método
de bola de nieve). La investigacidon se condujo mediante un proceso de cuatro fases:

Identificar objetivos e identificar el statu quo;

Formular conceptos que gobiernen el disefio de un marco regulatorio;

Analizar patologias y problemas en el sector bancario; y

Recolectar informacion adicional a través de entrevistas a expertos y llegar a un consenso sobre
el marco de monitoreo financiero.

Hallazgos del estudio. Cada sistema de supervision requiere determinar objetivos especificos e
identificar las responsabilidades y actividades necesarias para lograrlos. Los resultados del
estudio mostraron que un desafio clave para las EFS dentro del sector bancario tiende a ser
objetivos sin identificar, lo que significa que las tareas y responsabilidades asociadas son poco
claras.

Adicionalmente, las actividades de supervisidon deberian estar actualizadas a medida que van
ocurriendo cambios en el ambiente, ya que estos cambios pueden impactar e influenciar la
supervision bancaria en varios niveles: econdémico, organizacional, social, cultural y politico.

El estudio también ha identificado varios factores que obstaculizan o impiden por completo la
supervisidn exitosa del sector bancario, los que incluyen:

Auditores que carecen de un entendimiento acabado de las operaciones bancarias;

El volumen de los cuerpos regulatorios;

Las medidas de reduccién de costos de expansidn organizacional que impactaron negativamente
la eficiencia y la efectividad; y

Autoridades supervisoras potencialmente limitadas por los mandatos, los recursos humanos y
recintos disponibles, y la participacién en investigaciones o auditorias sin tener un propdsito real
(simplemente justificando la existencia o creando una falsa necesidad de expansion).

Los hallazgos del estudio, combinados con una investigacion exhaustiva, resultaron en el
desarrollo de un marco de supervision (ver Figura 1 en la siguiente pagina) que incorpora
condiciones, conceptos, actividades y potenciales consecuencias atribuibles, y que afectan, al
trabajo de auditoria de la EFS en el sector bancario, tales como:

El fenémeno central o tema principal, derivado del estudio, es donde se debe localizar la
vigilancia (monitoreo).

Condiciones de causalidad son eventos que crean situaciones y problemas relacionados con el
fendmeno. Estas condiciones, hasta un punto, también explican cdmo y por qué los individuos y
los grupos participan en este fenédmeno.

Se identificaron factores que afectan el monitoreo localizado para abordar condiciones
preexistentes (caracteristicas internas y externas consideradas desafios principales para la
auditoria),.

Condiciones de mediador son condiciones macro y generales que influyen en el efecto de
condiciones causales del fendmeno estudiado.

Estrategias son actividades claves que los auditores consideran y usan.

Finalmente, se identificaron consecuencias que surgen de las estrategias y las acciones en el
contexto de posibles efectos y resultados esperados.
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Si desea mas informacidn sobre el estudio, investigacion y marco de supervision de la EFS en el
sector bancario, escriba al autor a ghorbaneskandari@yahoo.com.

Figura 1: Marco de supervision para las EFS en el sector bancario

Condiciones de causalidad

Nivel: EFS

e No hay objetivos claros

e  Falta de recursos humanos

e  Debilidades de software

o  Debilidades de hardware
Falta de independencia operacional
Confidencialidad de la informacién
e Tendencias politicas
e  Falta de receptividad cultural

Nivel: Sistema bancario

Asimetria de la informacién

Reputacion

Barreras legales

Temor a la autoridad regulatoria
Desconfianza a la autoridad supervisora
Falta de cultura de rendicidn de cuentas

CONDICIONES SUBYACENTES

Independencia del director e imparcialidad de la EFS

Caracteristicas personales del auditor

Actitud, inteligencia emocional

Experiencia, experticia, habilidades y conocimiento
Mente y curiosidad de la persona que pregunta
Honestidad e integridad

Caracteristicas del banco

Cultura organizacional

Actitud de los gerentes bancarios
Capacitacion profesional
Complejidad de la transaccion
Confidencialidad de la informacion
Alto riesgo inherente de fraude

FENOMENO CENTRAL

(vigilancia localizada)
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TERMINOS DE MEDIACION

Responsabilidad social de la EFS
Reducir brecha de expectativas entre los objetivos de la EFS y la sociedad

Condiciones sociales generales
Interés publico; partes interesadas y usuarios variados; economia gubernamental

Cultura social de rendicion de cuentas y transparencia

Ambiente de auditoria externa
Presion presupuestaria y nivel de importancia
Supervision de auditoria profesional

Caracteristicas Bancarias

Alto riesgo inherente en actividades bancarias y fraude
Cambio gerencial

Naturaleza y tipo de propiedad

Gerente bancario, reciprocidad gubernamental oficial
Habilidad gerencial para influir en los auditores

Estado de control interno del banco

Insatisfaccion salarial de los funcionarios

‘ ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Nivel: Trabajo de auditoria que evalua el sistema de control interno

Aumento de la precision y confiabilidad

Estabilidad financiera del banco

Uso de la duda razonable

Localizacion de evidencia contradictoria y descubrimiento de causas de las contradicciones
Incremento en el uso de vigilancia

Asignacién de tareas a los miembros; comprometerlos

Incremento en capacitaciones profesionales presenciales

Empleo de guardias

Nivel: EFS

Identificar riesgos inherentes

Entender la industria y el impacto bancario sobre el presupuesto
Contratar y capacitar funcionarios profesionales y éticos
Seleccionar miembros del equipo auditor apropiados

Rotar al personal y grupos de auditoria en bancos

Mantener estabilidad financiera del banco

Coordinar reuniones mensuales de los miembros del grupo auditor
Incorporar técnicas de lluvia de ideas

Aplicar procedimientos apropiados (de auditoria y otros)

Enfatizar el pensamiento critico

Incluir programas de trabajo y listas de control

Nivel: Trabajo de auditoria que evalua el sistema de control interno
Mayor adherencia a las normas de auditoria

Adquisicién de evidencia de calidad

Deteccion de equivocaciones materiales
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Reduccidn de riesgos por falta de deteccién

Mejora en juicios y conclusiones

Opiniones apropiadas

Logro de objetivos laborales

Mantencién de la estabilidad financiera del sistema bancario

Nivel: EFS

Preservacion y promocion de la fama

Reduccién de medidas disciplinarias en contra de los auditores

Consecuencias econémicas

Incremento de la confianza comunitaria hacia las Entidades Fiscalizadoras Superiores
Cobertura de la economia para riesgos sistémicos
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DETECTAR FRAUDE, MEJORAR CONTROL INTERNO USANDO UNA ESTRATEGIA POPULAR Y
HERRAMIENTA DE DESEMPENO

por Estrella Rivera, Entidad Fiscalizadora Superior de Ecuador

La investigacion sugiere que una causa principal de fraude puede ser un sistema de control
interno débil y limitado. En Ecuador, el Cédigo Orgénico Integral Penal (COIP) trata al fraude y
delitos contra la administracion publica, y considera que la malversacion, el enriquecimiento
ilicito, el soborno, y el trafico de influencias se encuentran entre las principales actividades de
corrupcién. . Estos delitos, generalmente descubiertos a través de intervenciones o quejas,
demuestran la necesidad de un sélido sistema de control interno.

Un sistema de control interno apunta a (1) cumplir con el orden legal, técnico y administrativo;
(2) promover la eficiencia y efectividad de la entidad; (3) garantizar la fiabilidad y puntualidad de
la informacion; y (4) tomar medidas apropiadas para corregir deficiencias de control.

Ademas de controles internos fuertes, el rol del auditor en detectar fraudes es crucial, ya que
éste evalla los controles internos para prevenir riesgos; promueve la eficiencia, efectividad,
transparencia y economia; protege bienes y recursos publicos; y mitiga posibles fraudes.

Varias organizaciones han intentado estandarizar el concepto de control interno, incluyendo la
Comisién Treadway del Comité de Organizaciones Patrocinadoras (COSO), cuyos informes
enfatizan la necesidad de incorporar control interno a los objetivos y estrategias organizacionales.
Para las instituciones publicas ecuatorianas, este enfoque estd visto en la agenda nacional
(Acuerdo 39-CG-2008), la cual cita los siguientes puntos como componentes necesarios de control
interno.

Entorno de control. Un entorno que incluya principios de integridad y valores éticos que
gobiernen la compaiiia.

Evaluacion de riesgos. Definir objetivos; identificacion y evaluacion de riesgos; determinar
gestion de riesgos; probabilidad de fraude; y eventos o cambios evaluativos que afecten al
sistema de control interior.

Actividades de control. Estas actividades se refieren a las politicas y procedimientos establecidos
para reducir riesgos que puedan afectar el logro de objetivos.

Informacion y comunicacion. La informacién necesaria para que una entidad pueda ejercer sus
responsabilidades de control interno que apoyen al logro de objetivos descritos.

Actividades de supervision. Actividades de autocontrol incorporadas en los procesos de
supervision y monitoreo que estén disefiadas para evaluar y mejorar operaciones.

Dadas las intrincaciones del sistema de control interno, este articulo describe la incorporacién del
método de cuadro de mando integral (o balanced scorecard) durante el proceso de evaluacion
para reducir la complejidad en la auditoria y facilitar la deteccién defraudes.

El cuadro de mando integral ha sido empleado tradicionalmente como una herramienta de
planificacién estratégica, midiendo el desempefio organizacional y evaluando el logro de
objetivos corporativos. Basado en indicadores financieros y los no financieros, este método es
una herramienta flexible que se presta para la integracién de componentes de control interno.

Su flexibilidad también facilita la deteccion de fraude por su facilidad de aplicacién y evaluacion.

Combinando el método del cuadro de mando integral con formularios de auditoria y
documentacion, se desarrollé una matriz de evaluacién de control interno, la cual: (1) genera
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preguntas (por areas de aplicacion) para la gestién administrativa y financiera de la organizacion;
(2) establece el peso (importancia) y nivel de ocurrencia; y (3) define indicadores claves de
desempefio junto con sus respectivos parametros, rangos, niveles y umbrales donde se generan o
aparecen alertas en el panel de control (similar a un semaforo).

Esta herramienta facilita el reconocimiento de situaciones de riesgo que pueden llevar al fraude;
ayuda a detectar (con mejor precisidn) a las personas involucradas, los controles que pueden se

pueden haber violado y los posibles recursos afectados o dafio econdmico causado; y optimiza el
tiempo y la habilidad de hacer el trabajo de auditoria mas efectivo.

Para demostrar la aplicacién practica de la herramienta, los ejemplos de abajo proporcionan
preguntas situacionales en profundidad, indicadores y ponderaciones que sugieren un potencial
fraude:

¢Hay formularios enumerados o impresos previamente para controlar los ingresos? No.
Frecuencia: Diaria; Ponderacién: 10; Probable; Indicador: Formulario.

¢El depdsito de seguridades en instituciones financieras se realiza dentro de las 48 horas después
de la recaudacion? Si. Frecuencia: Diaria; Ponderacién: 10; Muy probable; Indicador: Depésitos
bancarios.

éLos informes de recaudacion se realizan diariamente? No. Frecuencia: Diaria; Ponderacién: 10;
Muy probable; Indicador: Informes.

éLos valores depositados y los valores retirados son reconciliados diariamente? No. Frecuencia:
Diaria; Ponderacion: 10; Muy probable; Indicador: Conciliaciones.

¢Hay diferencias entre los valores retirados y los depositados? Si. Frecuencia: Diaria; Ponderacién:
10; Probable; Indicador: Conciliaciones.

Las respuestas negativas a las preguntas 1y 4 y la respuesta positiva de la pregunta 5 puede
sugerir ocurrencia de un acto malicioso (malversacidn). Para confirmar esta suposicién, el auditor
debe recolectar evidencia necesaria, pertinente y suficiente como un elemento probatorio de los
hallazgos determinados.

Esta herramienta también permite la tabulacion y procesamiento de informacion para desarrollar
informes por componentes, haciendo posible medir niveles de riesgo y de confianza.
Subsecuentemente, se pueden clasificar los componentes para demostrar la naturaleza critica de
cada componente e interferencia con objetivos organizacionales. Identificar los factores mas
criticos (basados en la clasificacidn) entrega una base para un plan de mejora donde se formulan
las recomendaciones esenciales para corregir observaciones con el fin de fortalecer el sistema de
control interno.

Conclusiones

El fraude levanta cuestionamientos sobre la responsabilidad y alcance del trabajo de auditoria, al
igual que el rol de auditor en la deteccién de fraude. Entonces, se debe poner la debida atencion
a la metodologia de evaluacién de la entidad y la suficiencia de los procesos de auditoria
aplicados.

De este modo, los auditores pueden combinar herramientas de gestidon con componentes de
control interno para reducir la complejidad de la auditoria y prevenir el fraude. Para ese efecto, el
método del cuadro de mando integral puede ayudar a analizar indicadores financieros y no
financieros. Estos indicadores, combinados con componentes evaluativos de control interno,
ayudan en la identificacion de riesgos y deteccién de fraudes.
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Aplicar una herramienta de control interno basado en el cuadro de mando integral debe
complementarse con la recoleccidn suficiente, relevante y competente de evidencia. Asimismo,
para asegurar una metodologia de evaluacidn funcional, la matriz debe adaptarse a cada
organizacidén auditada para considerar la base legal, la naturaleza legal y regulaciones
relacionadas. También deben estar claramente establecidas las directrices de medicidn.

Los resultados de la evaluacion pueden proveer informacidn confiable relacionada con la
efectividad o debilidades del control interno, permitiendo una definiciéon adecuada de
recomendaciones y acciones correctivas.

Como medidas preventivas, la alta gerencia de una institucién debe promover un alto grado de
integridad, honestidad y comportamiento ético, y disefiar y diseminar procedimientos apropiados
y cadigos que consoliden la transparencia que se refuerza con acciones de capacitacion,
supervisidn activa y continua, y la ejecucién de controles internos efectivos.

Haga clic en los iconos para ver ejemplos.
[] Cuadro de mando integral

[] Esquema de ponderacion
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CORRUPCION Y LAVADO DE DINERO: EL NEXO Y EL CAMINO

“

1=

por Sammer Ahmad, Oficina del Auditor General de Pakistdn, Oficina de Lahore
Los conceptos definidos

La corrupcion y el lavado de dinero desmoralizan el desarrollo humano, la seguridad internacional
y las economias nacionales. De acuerdo con el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional
(FMI), la corrupcidn es el obstaculo mas grande para alejar a millones de personas de la miseria.
El lavado de dinero alienta la corrupcién, como lo hacen las negligencias impulsadas por los
beneficios.

La corrupcion y el lavado de dinero son mutualistas, suelen ocurrir juntas. Sin embargo, tal vez de
forma mas significativa, la presencia de una tiende a producir, y reciprocamente a apoyar, la
ocurrencia de la otra.

La Convencidn de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién (UNCAC, por sus siglas en inglés) es
mas precisa en definir la corrupciéon como “el soborno activo y pasivo hacia funcionarios publicos
de caracter nacional o extranjero, al igual que hacia los funcionarios de organizaciones
internacionales; la malversacion o desviacion de propiedad publica por un funcionario; el
comercio de influencias o enriquecimiento ilicito por funcionarios publicos; y el soborno y la
malversacion en el sector privado”.

Mientras que el soborno activo denota a la parte que genera el incentivo, el soborno pasivo
representa a la que lo recibe. Esto se mantiene incluso si las insinuaciones son rechazadas o si el
dary recibir no ocurre; es la intencion la que importa.

Adicionalmente, ofrecer una coima a través de un intermediario relacionado al objetivo es
también tomado como actividad corrupta, como lo es un funcionario que roba propiedad publica
(malversacion) o favorece a amigos o familiares al cumplir con sus deberes (nepotismo). Aunque
la corrupcion generalmente estd relacionada con intereses monetarios, el dinero no es un
requisito.

Las corporaciones también pueden ser responsabilizadas por el delito de corrupcién, aunque la
responsabilidad delictual de las sociedades controlantes por actos criminales de empresas
subordinadas es menos clara. Hay un creciente consenso de que la corrupcion puede también
materializarse entre dos empresas privadas (en el pasado, el categorizar actividades como
corruptas presumia la participacion de funcionarios gubernamentales).

El lavado de dinero, proceso de ocultar origenes ilegales del dinero derivado de un delito, ocurre
después de que la ofensa en cuestidn ha llevado el capital a las manos de los criminales. La
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practica ha asumido un creciente estatus internacional con el desarrollo del crimen trasfronterizo
y el progreso del comercio y finanzas internacionales legitimas. Aun cuando los infractores estén
enfrentando un creciente nimero de obstaculos para devolver “dinero sucio” a los paises de
origen, todavia existen oportunidades mas que suficientes para hacer uso de sectores financieros
globalizados.

[Pagina 30]

También han ido surgiendo preguntas sobre la efectividad de las actuales politicas antilavado de
dinero (ALD). Un estudio de Reino Unido, nacién que posee una de las politicas antilavado de
dinero mas estrictas, indicé que el costo del lavado de dinero es, en promedio, un mero 15 por
ciento de la cantidad principal.

La relacion y los actuales mecanismos de mitigacion

Para la mayoria de los paises, es dificil de lograr ocuparse exitosamente de la corrupcion y el
lavado de dinero de manera colectiva ya que la estrecha relacién entre los dos conceptos tiende a
estar distorsionada histdrica y burocraticamente. Usualmente, los grupos e instituciones politicas
son creados para luchar contra una multitud de delitos sin tener misiones relacionadas o claras.

Las Unidades de Inteligencia Financiera (UIF) del sistema antilavado de dinero creen que la
corrupcién esta fuera de su area de responsabilidad, y los cuerpos anticorrupcién creen lo mismo
cuando se trata del lavado de dinero.

Algunos funcionarios internacionales que supervisan la asistencia técnica en las dreas antilavado
de dinero y anticorrupcion dentro del mismo pais expresan que la norma es que cada cuerpo
nunca haya escuchado hablar del otro. Estos funcionarios también sugieren que el lavado de
dinero y la corrupcién no son considerados temas de prioridad nacional y creen que varios paises
en vias de desarrollo estan estableciendo leyes anticorrupcion, regulaciones e instituciones
simplemente para impresionar a la comunidad global mas que para abordar estos temas de
verdad.

A la fecha, hay un nimero de organizaciones internacionales y proyectos que se han establecido
para combatir la corrupcion y el lavado de dinero, incluyendo: la Convencién para combatir el
cohecho de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales de la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmicos (OCDE); la Iniciativa de
Recuperacion de Activos Robados de la asociacién entre el Grupo del Banco Mundial y la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito; el Plan Anticorrupcion para Asia y el Pacifico de
la OCDE y el Banco Asiatico de Desarrollo; el Grupo de Accién Financiera Internacional; y el Grupo
de Asia y el Pacifico sobre el Lavado de Activos.

El camino hacia adelante

Expertos sugieren que la herramienta mas importante en la prevencidn de la corrupcidn es un
registro que liste los bienes e ingresos de los funcionarios publicos (especialmente los miembros
gue poseen posiciones de jerarquia y miembros de los cuerpos anticorrupcion). Este registro, el
cual seria actualizado y auditado regularmente, obliga a los oficiales a hacer una declaracién de
todos los bienes y pasivos y genera un punto de referencia que facilita el descubrimiento de
sumas grandes y subsecuentes. Las declaraciones también podrian incluir bienes derivados de los
conyuges y familiares directos, particularmente los de los empleados en posiciones altas o
sensibles.
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Dado que los roles de la UIF en la recoleccion, analisis y diseminacidn de inteligencia financiera, el
manejo apropiado de informacién confidencial es precisamente relevante, ya que la difusion no
autorizada de tal informacidn puede traer graves consecuencias. Practicas pasadas indican que
las politicas de informacidon deberian incorporar provisiones para clasificar informacién sensible, y
el principio de la “necesidad de saber” deberia aplicarse para regular el acceso a informacion
restringida. Las UIF también podrian beneficiarse de adoptar principios de gestidn de riesgos que
llamen a la integracidn adicional de proteccién de informacion, como el control dual y
presunciones generales de verificacion cruzada, revision y segregacion de tareas y funciones.

La corrupcion judicial también representa una amenaza severa al funcionamiento apropiado de
las politicas antilavado de dinero y al sistema de justicia en si. Los jueces pueden ser vulnerables a
la influencia inapropiada, particularmente en entornos donde: (1) son compensados de forma
deficiente; (2) los procedimientos de nombramiento y ascenso tienden a ser arbitrarios u turbios;
y (3) hay una falta general de capacitacién anticorrupcién.

Las circunstancias en donde una resolucién de enjuiciar un funcionario publico de alto rango por
corrupcién recae en un ministro o encargado politico también genera graves conflictos de interés.
En esta perspectiva, la autoridad judicial deberia tener una autoridad legal auténoma fuera del
gobierno.

Expertos sugieren que la herramienta mds importante en la prevencion de la
corrupcion es un registro que liste los bienes e ingresos de los funcionarios
publicos
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Erradicar la corrupcion: medicion y monitoreo del progreso del
ODS16

por Gunarwanto y Dedy Eryanto, Directiva Fiscalizadora de la Republica de Indonesia
Introduccion

En septiembre del 2015, casi todos los paises miembros de las Naciones
Unidas (ONU) se comprometieron a los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), objetivos globales creados para dirigir la creacién de
politicas y financiamiento del desarrollo hasta el 2030. Cada objetivo esta
compuesto de metas, y cada meta se detalla aun mas a través de uno o
dos indicadores establecidos para medir el progreso. Si bien se han
establecido metas globales e indicadores para cada objetivo, ¢ hasta qué
punto son relevantes y alcanzables?

Este articulo destaca el ODS16, promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles,
haciendo un particular énfasis en la erradicacion de la corrupciény la
habilidad de medir y monitorear el progreso usando una perspectiva de
primera mano y del mundo real.

Combatir la corrupcidn, como estd estipulado en el ODS16, deberia ser

considerado un elemento clave en todas las agendas de los ODS. En el

2017, Transparencia Internacional estimd que mas de 900 millones de

personas solo de la regidn de Asia y el Pacifico pagaron sobornos para
acceder a servicios basicos como salud y educacién. Esta estadistica ilustra complejidades
adicionales en lograr el ODS3 (mejorar la salud) y el ODS4 (mejorar la educacidn) y demuestra la
amenaza penetrante que es la corrupcion en el programa ODS entero

Midiendo el progreso

El ODS16 contiene 12 metas, una de ellas, meta 16.5, se enfoca en la corrupcion y el soborno,
haciendo un llamado a las naciones a “reducir sustancialmente la corrupcién y el soborno en
todas sus formas”. La meta 16.5 contiene dos indicadores para medir el progreso:

16.5.1: Proporcién de personas quienes han tenido contacto con al menos un funcionario publico
y que han pagado un soborno a un funcionario publico, o a las que un funcionario les ha pedido
un soborno, durante los ultimos 12 meses.

16.5.2: Proporcion de negocios que han tenido contacto con al menos un funcionario publico y
gue han pagado un soborno a un funcionario publico, o a los que un funcionario publico les ha
pedido un soborno, durante los Ultimos 12 meses.

La meta parece ser amplia y ambigua en su intento de minimizar todo tipo de corrupcion.
Mientras tanto, los indicadores asignados son, tal vez, muy estrechos, ya que (1) el soborno es
solo un tipo de corrupcidn; (2) criterios actuales de medicion pueden capturar solo una porcion
pequeiia de la poblacion; y (3) contextos y definiciones culturales y personales pueden resultar en
diferencias significativas. Estos factores hacen que el monitoreo de cualquier progreso real sea
extremadamente dificil.
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Monitoreo de progreso

La disponibilidad y objetividad de la informacidn representan dos aspectos clave que hacen que el
monitoreo del progreso del ODS16 sea casi imposible. La informacion es un componente crucial
para probar el éxito del programa. Normalmente, una meta contiene criterios e indicadores
especificos que actian como parametros para comparar la realidad (hechos reales) con el
objetivo. Que la informacion se alinee con los requisitos de indicadores significa que el programa
es exitoso (y viceversa). Sin embargo, la evaluacion del progreso es imposible cuando no hay
informacion disponible. Ademas, la informacion subjetiva puede ser engafiosa.

El instituto para la Economia y la Paz cree que este es el caso del ODS16, que cita, desde el 2017,
“Recientemente, no hay suficiente informacidn oficial ni capacidad estadistica disponibles a nivel
nacional para medir apropiadamente el ODS16 de manera comparable a través del pais.

Por su naturaleza, la corrupcion es un fendmeno complejo con muchas dimensiones que toma
muchas formas y que usualmente ocurre tras puertas cerradas. Incluso si la informacion esta
disponible, obtener informacion objetiva representa un obstdculo significativo.

Algunos ODS son también, inherentemente, multidimensionales y no se pueden medir usando
uno o dos indicadores. La meta 16.5 busca una reduccién sustancial en la corrupcion y el soborno
en todas sus formas, pero los indicadores globales aprobados miden el soborno solo entre
funcionarios publicos y el publico o los negocios. No hay indicadores para medir la corrupcion
dentro o entre los gobiernos u otras formas de corrupciéon no gubernamental.

El contexto de Indonesia

El gobierno de Indonesia generalmente aplica un fuerte compromiso con los ODS en sus
prioridades de desarrollo nacional. Sin embargo, las regulaciones implementadas no han reducido
significativamente las practicas de corrupcion todavia principalmente porque el actual sistema
politico alienta a los negocios y actores politicos a ejercer un comportamiento corrupto, tal como
sucede con candidatos buscando ser electos para un cargo publico que requiere financiamiento
de campaiia de parte de terceros.

Indonesia establecié una Comisién de Erradicacidn de Corrupcion que ha descubierto algunos
casos de soborno originados desde el apoyo monetario en campanas. Sin embargo, tal deteccion
es limitada, ya que los funcionarios que lograron sus intentos por obtener un cargo publico
pueden simplemente entregar coimas en forma de tratos preferenciales, lo cual es un acto dificil
de descubrir, seguir y hallar.

En términos de la preparacidn de los ODS en coherencia e integridad de las politicas nacionales
indonésicas, el Consejo de Auditoria de la Republica de Indonesia (BPK RI, por sus siglas en
Inglés), la Entidad Fiscalizadora Superior del pais, destacé dos hallazgos clave:

El Gobierno de Indonesia tiene dificultades para hacer una integracion clara y vertical entre los
gobiernos central y locales simultdneamente debido a los variados periodos de elecciones
publicas. Esto genera un riesgo de politicas y coherencia intermitentes para cada capa
gubernamental; y

La mayoria de las agencias de gobierno siguen desempefidndose, usando una mentalidad de silo
en la ejecucion del presupuesto, lo cual causa preocupaciones de coordinaciéon y monitoreo y
resulta en una falta de precision de la informacion.
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La experiencia de Indonesia en combatir la corrupcion entrega valiosas lecciones aprendidas en la
mejora de la implementacidn de los ODS. Al progresar la implementacién de los ODS, se pueden
considerar indicadores adicionales relacionados a la erradicacién de la corrupcidn,
particularmente por lo inadecuado de las medidas actuales para demostrar el progreso de tales
amplias metas.
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En memoria de
Michael Ferguson, Auditor General, Oficina del Auditor General de Canadd

Con mucha tristeza, la Oficina del Auditor General de
Canadd anuncié la muerte de Michael Ferguson,
Auditor General, el dia 2 de febrero del 2019.

El Sefior Ferguson fue elegido Auditor General de
Canadd el 28 de noviembre del 2011. Anterior a este
nombramiento, él sirvid al sector publico en una
variedad de puestos, incluyendo Auditor General,
Contralor y Ministro Interino de Finanzas en New
Brunswick hasta que se mudo a Ottawa para tomar el
rol de Auditor General federal.

“Muy apreciado por su equipo y respetado por
parlamentarios y funcionarios de gobierno, el Sefior
Ferguson serd recordado por todos los que tuvieron el
honor de conocerlo como un hombre humilde, compasivo y detallista.

El se preocupaba inmensamente de conducir auditorias que trajeran valor al servicio publico,
siempre para el bien mayor de los Canadienses”.

Oficina del Auditor General de Canadad

“Su gran conviccion era que un Auditor General juega un rol Unico en fortalecer una continua
mejora en el servicio publico, no por el hecho de hacerlo, sino porque, en el fondo, todos los
ciudadanos, especialmente los mas vulnerables entre nosotros, estan en su derecho a una
gobernanza que maximice el bien publico.

También creia que, como lider, él tenia que adoptar una visidn colaborativa entre todas las partes
interesadas que deben trabajar en conjunto para lograr resultados que verdaderamente marquen
una diferencia. El sefor Ferguson hizo todo esto con profesionalismo, dignidad y compasion. Lo
extrafiaremos con mucho carifio”.

Fundacion Canadiense de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas

“La Organizacidn Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) perdié una
personalidad, que durante muchos afios, esencialmente molded, influyé y fortalecié la auditoria
gubernamental.

No hay duda de que su trabajo y experticia han influido en la comunidad auditora internacional y
continuara dejando una huella en la INTOSAI”.

Secretaria General de la INTOSAI
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EXPERTOS EN METODOLOGIA AUDITORA DE LA EUROSAI SE
REUNEN A DISCUTIR PREOCUPACIONES EN COMUN
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“Esta reunidn apunta a ayudar a expertos de las EFS a crear conexiones dentro de la EUROSAIl y
desarrollar ideas que expandan actividades en estas areas. Espero que este solo sea el inicio de
una iniciativa mas amplia, y que, en los siguiente meses y afios que vienen, continuemos
intercambiando experiencias, identificando desafios e inspirando un cambio positivo,” enfatizé
Krzysztof Kwiatkoski, Presidente de la Entidad Fiscalizadora Superior (EFS) de Polonia.

Expertos en metodologia auditora de casi 30 EFS de la Organizacion Europea de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EUROSAI) se reunieron en Varsovia, Polonia, a finales del afio pasado
para asistir a la reunién inaugural de Metodologia auditora de la region. Unos 60 delegados
participaron en el evento de dos dias realizado por la EFS de Polonia para discutir asuntos
relacionados con el Aseguramiento de la Calidad (QA, por sus siglas en inglés), la comunicacién de
las partes interesadas y la planificacién de auditoria, tres areas de vital importancia en las
operaciones de las EFS.

Kwiatkowski observé que el evento también enfatizaba el analizar las necesidades de los
miembros de la EUROSAI en términos del desarrollo de capacidades institucionales.

Presentaciones introductorias temdticas animaron el didlogo grupal sobre posibles riesgos
(desafios) y necesidades anticipadas (expectativas), cada discusion resulté en una lista que
resume los obstaculos presentes y los requisitos a futuro.

Aseguramiento de la calidad

Riesgos citados frecuentemente incluyeron la distincidn insuficiente entre procesos de
aseguramiento de la calidad (QA) y control de calidad (QC); formalizacién extensa del proceso de
gue puede reducir la flexibilidad y efectividad del proceso de auditoria; y la dificultad del personal
en aceptar los resultados de los procesos de aseguramiento de la calidad.
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Expectativas en comun que los delegados notaron incluyen concientizacién, provision de
recursos; desarrollo de tecnologias de la informacidn (Tl) apropiadas y uso oportuno para apoyar,
mejorar y monitorear el proceso de aseguramiento de la calidad.

Comunicacion de las partes interesadas

Riesgos identificados incluyen el desfase de tiempo entre realizar una auditoria y publicar el
informe, lo cual altera el impacto comunicacional esperado; auditores que les falta conciencia de
las obligaciones comunicacionales de la EFS; y periodistas (que pueden no ser muy versados en el
lenguaje de auditoria) que publican presentaciones superficiales que puede afectar
negativamente la reputacién de la EFS.

Las principales expectativas de los participantes fueron desarrollar estrategias de comunicacion,
capacitacién practica sobre comunicar hallazgos de auditoria, y una necesidad de plantillas
infograficas para los informes.

Planificacion de auditoria estratégica y operacional

Estratégicamente, los riesgos prominentes incluyeron conocimientos insuficientes del sector
publico y problemas relacionados con la duracién de tiempo desde la adopcién de temas en
planes de trabajo anual hasta la auditoria misma. Los riesgos de planificacién operacional
consisten de recursos limitados y problemas de planificacion.

Los delegados sugirieron explicaciones y criterios claros al definir planificacién estratégica;
aseguracion de la fiabilidad de la informacién; y el establecimiento de una conexién entre el
aseguramiento de la calidad, la planificacion estratégica y la comunicacién a nivel estratégico.
Operacionalmente, se identific6 como de primera necesidad proporcionar un enlace claro entre
la estrategia y la planificacién organizacional al igual que la disponibilidad de herramientas de Tl y
una estructura organizacional flexible.

Accede a la version completa, fotos y entrevistas grabadas con participantes clave en
https://www.nik.gov.ple/en/news/the-first-meeting-of-the-european-audit-methodologu-

experts.html.
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AUDITORIA COOPERATIVA REGIONAL SOBRE CALIDAD DEL AIRE PROPORCIONA UN
ESCLARECEDOR INFORME

La contaminacion del aire no conoce fronteras, y las estadisticas recientes muestran que mas de
85% de los ciudadanos en las ciudades de la Unién Europea (UE) respiran aire que contiene
guimicos dafiinos.

Esta estadistica motivo a varias Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) de la Organizacion
Europea de Entidades Fiscalizadoras Superiores (EUROSAI) para unir fuerzas, y junto con el
Tribunal de Cuentas Europeo, realizar una auditoria cooperativa sobre la calidad del aire. Las EFS
participantes, miembros del Grupo de Trabajo sobre Auditoria Medioambiental de la EUROSAI
(WGEA), se dispuso a evaluar actividades individuales del estado disefiadas para mejorar la
calidad del aire.

Cada EFS(Albania, Bulgaria, Estonia, Georgia, Hungria, Israel, Kosovo, la antigua Republica
Yugoslava de Macedonia, Moldavia, Paises Bajos, Polonia, Rumania, Eslovaquia, Espaia, Suiza)
entrego un informe nacional de auditoria. También se desarrollé un informe conjunto de
auditoria, presentado a la Comisién Europea en Bruselas a mediados de marzo, para entregar
conclusiones y recomendaciones consistentes y completas.

“Gracias a las auditorias llevadas a cabo en cada pais, podemos examinar y evaluar
simultdneamente actividades de las organizaciones responsables de la proteccién de nuestro aire
y comparar soluciones aplicadas”, comenté Krzysztof Kwiatkowski, Presidente de la EFS de
Polonia, quien, junto con la EFS de Paises Bajos, coordiné una auditoria cooperativa.

La auditoria cooperativa se refirid a las incuestionables consecuencias medioambientales de la
contaminacion del aire mientras que permitié a los miembros participantes tratar la auditoria
como un factor importante que afecta a las economias nacionales individuales.

Acceda al informe online de la auditoria conjunta:

https://www.nik.gov.pl/plik/id,19001.pdf
https://www.rekenkamer.nl/publicaties/rapporten/2019/01/30/joint-report-on-air-quality

Visite noticias e informes disponibles en estos enlaces adicionales:

https://www.nik.gov.pl/en/news/international-audit-ofair-quality-in-europe.html
https://www.nik.gov.pl/en/news/joint-report-on-airquality-012019.html
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SUBCOMITE DE AUDITORIAS COOPERATIVAS LANZA
CAPACITACION VIRTUAL

El Subcomité de Auditorias Cooperativas de la Organizacidn Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) ha desarrollado un curso virtual auto instructivo, “Guidelines
for the Execution of Cooperative Audits” (Directrices para la ejecucion de auditorias cooperativas),
a principios de este afio para referirse a aspectos fundamentales relacionados con las auditorias
cooperativas ejecutadas entre dos (o mas) Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS). El curso,
disenado para guiar al personal de EFS en preparar, implementar y monitorear auditorias
cooperativas, estd basado en las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI) 5800: Guia para la Ejecucion de Auditorias Cooperativas. El Subcomité para
Auditorias Cooperativas oficialmente lanzo este curso el 1 de abril del 2019 en la Organizacién
Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores de (OLACEFS), y pretendia
capacitar a cien profesionales EFS dentro de la regién. El curso de un mes de duracién ayuda a
responder preguntas, tales como:

¢Qué es una auditoria cooperativa?

éCuales son las diferencias entre los tipos de auditoria cooperativa?
¢Cémo las EFS seleccionan los temas de auditoria cooperativa?
¢Hay alguna evaluacién subsecuente?

Si desea mas informacion sobre el curso, contacte al subcomité en
cooperacion@contraloria.gob.pe.

SUBCOMITE DE AUDITORIAS COOPERATIVAS PROMUEVE
CATALOGO VIRTUAL

En la reunion de la Junta Directiva de la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores en septiembre del 2018 en Moscu, las Secretarias Generales de las organizaciones
regionales de la INTOSAI entregaron actualizaciones de actividades, y muchas regiones
expresaron interés en conducir auditorias cooperativas en temas que van desde la proteccién del
agua y la gestion de deshechos hasta el cambio climatico. Con el fin de diseminar mejor las
experiencias valiosas de auditorias cooperativas que incluyan temas relevantes a la comunidad
internacional, el Subcomité para Auditorias Cooperativas invita a la comunidad INTOSAI a
compartir experiencias y buenas practicas usando el Catalogo Virtual de Auditorias Cooperativas
disponible en http://www.intosai-cooperativeaudits.org/.

El catalogo, una util fuente de referencias para las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)
interesadas en conducir auditorias cooperativas, también actia como un repositorio mundial de
auditorias cooperativas completas. El catdlogo incluye varios filtros para refinar los resultados de
busqueda basados en las necesidades del usuario. Actualmente, el catdlogo, disponible tanto en
inglés como espafiol, contiene mas de cien informes de auditoria resultantes de auditorias
cooperativas, y las EFS pueden publicar informes de auditorias cooperativas directamente en el
sitio al crear una cuenta protegida con contrasefia. Para aprender mas sobre el catdlogo virtual y
publicar informes directamente al catalogo, contacte al subcomité en
cooperacion@contraloria.gob.pe.
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NOTICIAS DESDE LA REGION DE LA OLACEFS

LA EFS DE PERU ASUME LA PRESIDENCIA DE LA OLACEFS

En una ceremonia oficial en Ciudad de México, la Entidad Fiscalizadora Superior (EFS) de México
transfirio la presidencia de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS) a la EFS de Peru. Durante la ceremonia del juramento, Nelson
Shack Yalta, el Contralor General de Peru, se comprometié a implementar las actividades y
proyectos actuales de la regidn y expresé su voluntad de desarrollar iniciativas adicionales

levantadas por miembros de la OLACEFS. También propuso la creacién de grupos de trabajo
relacionados con desastres y casos de corrupcion transnacional.

LA EFS DE EL SALVADOR LIDERARA LA CEDEIR DE LA OLACEFS

El 1 de enero del 2019, la EFS de El Salvador asumio la Presidencia de la Comisién de Evaluacion
de Desempefio e Indicadores de Rendimiento (CEDEIR), el brazo técnico de la OLACEFS, siguiendo
el periodo de seis afios de la EFS de Peru, el cual termind el 31 de diciembre del 2018. La EFS de
Peru se mantendra como miembro activo de la comision. Con la Presidencia de turno, la EFS de
Peru realizé una transferencia oficial del cargo a la EFS de El Salvador el 13 de febrero del 2019.
Ambas EFS tenian la intencién de seguir trabajando en conjunto para compartir conocimiento
sobre temas relevantes dentro de la regién.

DELEGADOS REGIONALES COMPLETAN CAPACITACION AVANZADA DEL MMD EFS

Los delegados de las EFS de Belice, Butan, Bolivia, Chile, Costa Rica, Cuba, Republica Dominicana,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Malawi, Nicaragua, Paraguay, Perd y TUnez completaron el
curso avanzado sobre el Marco para la Medicién del Desempeiio de las EFS en febrero. Como
parte del plan de operaciones anuales del CEDEIR, el curso, coordinado por la EFS Peru y la
Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI, entrega mas conocimiento en profundidad en la
metodologia evaluativa y aplicacion del MMD EFS.
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PROYECTO LANZADO PARA MEJORAR EL ACCESO A LA INFORMACION

La Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la OLACEFS (CTPBG) de la OLACEFS
estd actualmente conduciendo un proyecto llamado “Mejorando el acceso a la informacién y el
uso de los productos de fiscalizaciéon gubernamental en América Latina y el Caribe” dirigido a
apoyar las EFS en mejorar el nivel de disponibilidad de informacién dentro de las normas
apropiadas y relevante. Basado en el didlogo constructivo, el proyecto también promueve el uso
de productos de auditoria y cdmo los informes de auditoria y otros documentos pueden ayudar a
mejorar la calidad de servicios gubernamentales, incrementar la transparencia y responsabilidad
de las EFS y de las entidades fiscalizadas. A la fecha, las EFS de Argentina, Chile, Republica
Dominicana y Peru participaron en este proyecto. En linea con esto, en enero, la EFS de Peru
realizé una prueba de legibilidad y comprensién de productos desarrollados y respondié al
diagnéstico y punto de partida del proyecto. Las otras EFS participantes también han llevado a
cabo este proceso.
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ESTABLECIMIENTO DE ASOCIACIONES PARA COMBATIR EL
FRAUDE Y LA CORRUPCION A TRAVES DE UN EFECTIVO APOYO
TECNICO DE LAS EFS

por Wilf Henderson, Gerente de Proyectos de Cooperacion Técnica Internacional (retirado), Oficina
Nacional de Auditoria del Reino Unido

Prevenir el fraude y la corrupcién son los desafios principales para los gobiernos, particularmente
para los paises en desarrollo. La incapacidad de los gobiernos para establecer sistemas efectivos
de auditorias internas y control financiero e instaurar adecuadamente o establecer recursos a las
organizaciones encargadas de identificar fraude y corrupcidn, son sélo algunas causas de
comportamiento fraudulento y corrupto. Aunque no existe sistema alguno que evite
enteramente el fraude y la corrupcion, hay medidas que se pueden implementar para reducir el
potencial de ocurrencia.

Las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) garantizan que el capital publico se ha contabilizado
apropiadamente y se alinea con las leyes y regulaciones establecidas. Aunque no es
responsabilidad de la EFS de investigar y descubrir evidencia de comportamiento fraudulento y
corrupto, existe una expectativa general (originada de la sociedad y los medios) de que las EFS
tienen una responsabilidad mayor en su prevencidn. Las EFS en paises en desarrollo suelen
enfrentar desafios considerables y podrian carecer la capacidad de emprender auditorias
efectivas, y buscar apoyo de asociados de desarrollo para permitir asistencia técnica es un
componente crucial para mejorar la calidad de auditoria.

Para frustrar el fraude y la corrupcion, la creaciéon y mantencion de relaciones con el gobierno, sus
ministros, departamentos y organizaciones; legislatura; socios de desarrollo; y contratistas de
apoyo es crucial. Las EFS deberian cultivar conexiones, cuando aplique, con los cuerpos
anticorrupcién del Comité de Cuentas Publicas (PAC, por sus siglas en inglés), y autoridades
judiciales y procesales, ya que el informar y realizar un seguimiento de los casos de fraude y
corrupcién, cuando sea necesario, son pasos importantes.

Estas relaciones deben ser basadas en la confianza y el respeto mutuo. Cada parte interesada
debe ser clara en sus roles y responsabilidades necesarias para minimizar el fraude y la
corrupcién, y en mi experiencia de brindar apoyo técnico para desarrollar las EFS en el Africa del
subsahara, se requieren acciones clave.

El Gobierno

El gobierno deberia apoyar completamente a una EFS independiente y competente. Alentar el
conocimiento y el uso de normas y técnicas contables apropiadas es esencial mientras que
entender que la gestion debe implementar sistemas y procedimientos para detectar y prevenir el
fraude y la corrupcién.

El gobierno debe entender el valor de las EFS. El trabajo de auditoria efectivo promueve la buena
gobernanzay lleva a mejoras en los sistemas de control financiero interno.

Los gobiernos deberian establecer sistemas de control financiero interno, financiar
adecuadamente cuerpos encargados de combatir y procesar casos de fraude y corrupcion, y
provisionar suficientemente de auditoria internas.
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Legislatura

La legislatura deberia asegurar que las EFS cuenten con lo necesario para entregar auditorias
publicas efectivas y objetivas.

La legislatura deberia promover a una EFS competente para crear mejores relaciones y procesos
con autoridades procesales relevantes y con la PAC. Fortalecer relaciones crea procesos
integrados e informados con cada organizacidn entendiendo completamente los roles y
responsabilidades.

Socios para el desarrollo

Los Socios para el Desarrollo (SD) abarcan los proyectos de asistencia técnica y los gobiernos y
suelen ser inversionistas, teniendo roles principales en asegurar que las inversiones se examinen
apropiadamente. Esta necesidad deberia ser reconocida dentro de las estrategias nacionales, y el
desarrollo de la EFS deberia incluirse en cualquier programa importante de reforma publica.

Los socios para el desarrollo son importantes para asegurar que los proveedores de apoyo de
proyectos que entregan asistencias técnicas sean contratistas competentes, con conocimiento
acabado del trabajo de la EFS.

Gestion de la EFS

El liderazgo es esencial para el funcionamiento eficiente de un proyecto y para establecer la pauta
en toda la EFS y con los proveedores de apoyo. Emplear un enfoque colaborativo es clave para el
triunfo de proyectos en un ambiente inclusivo y de apoyo.

Los planes de trabajo no deberian alentar a los auditores a buscar el fraude y la corrupcion, sino
que deberian informarlos a las autoridades apropiadas si se descubren actividades sospechosas.
La gestion de la EFS deberia asegurar acciones de seguimiento en cémo se han llevado a cabo
tales casos.

Los lideres deberian asegurar la aceptacién organizacional, particularmente debido a los
potenciales cambios en una cultura reacia al cambio. Establecer un ambiente de aprendizaje
inclusivo incorporando a los empleados de todos los niveles es un método para llegar a un
consenso.

Contratistas

Contratistas exitosos respetan y trabajan junto con la gestién y el personal de la EFS
colaborativamente y reconocen desafios potenciales dentro del ambiente laboral con la habilidad
de empatizar con el personal que enfrenta cambios.

Los consultores deberian tener experiencia con el trabajo de la EFS, conocimiento completo de
las normas de la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y
entender los roles y responsabilidades de la EFS en combatir el fraude y la corrupcion.
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ASOCIACIONES Buenas practicas al establecer de relaciones efectivas para

combatir el fraude y la corrupcion y al proporcionar apoyo técnico
Las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) garantizan que el capital publico se haya rendido
apropiadamente y esté de acuerdo con las leyes y regulaciones establecidas. Para ayudar a
combatir el fraude y la corrupcion, generar y mantener una relacion con el gobierno, sus
ministros, departamentos y agencias, con la legislatura, con los socios para el desarrollo, y con los
contratistas de apoyo es crucial.

El GOBIERNO deberia apoyar la independencia de la EFS, fortalecer el conocimiento de la EFS y
usar normas y técnicas contables apropiadas, ademas de entender el valor y beneficios que esta
entrega.

La LEGISLATURA impacta la provision de la EFS y la habilidad de entregar servicios efectivos. Ellos
deberian abogar por la competencia de la EFS y motivar las EFS a construir mejores relaciones
con departamentos relevantes para establecer procesos integradores e informados.

Los SOCIOS PARA EL DESARROLLO son el puente entre un proyecto y el gobierno. Ellos tienen un
rol principal en asegurar que las inversiones sean procesadas apropiadamente, las estrategias
nacionales debieran reflejar esto. También ayudan a asegurar la seleccion de contratistas con
experiencia.

Los CONTRATISTAS respetan y trabajan colaborativamente con la gestién y el personal de la EFS.
El trabajo previo con las EFS y el conocimiento acabado de las normas de la INTOSAI son una guia
vital para entender la naturaleza del trabajo y cultura de la EFS.

La GESTION DE LA EFS es esencial para el funcionamiento eficiente de los proyectos. Son quienes
establecen el tono en toda la EFS, al igual que con los contratistas. Emplear un enfoque inclusivo
y colaborativo es esencial. El liderazgo deberia asegurar la aceptacién por la cultura de trabajo
reacia al cambio.
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