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rbeit der ORKB. Sic ist Teil der
s
Kultur, der Regelnund

AUF DEM WEG ZUR PRUFQUALITAT
HURDEN UBERWINDEN UND
SCHATZE FINDEN

Karol Mitrik, Président ORKB der Slowakei

Ein Konig stellte einen riesigen Steinbrocken auf den Weg
und versteckte sich um zu beobachten, ob jemand den Stein
wegrdumen wiirde. Einige wohlhabende kénigliche Handler
und Hoflinge, die auf das Hindernis stiessen, gingen einfach
darum herum. Viele, denen der Felsbrocken im Weg war,
machten laut ihrem Unmut Uber den Kénig Luft, der die
Wege nicht instandhalte. Doch niemand tat etwas, um den
Brocken aus dem Weg zu rdumen.

Da kam ein Bauer mit einer schweren Last Gemise auf
dem Ricken daher. Beim Steinbrocken angelangt, stellte
er sein Bindel ab und versuchte, den riesigen Stein an den
Wegrand zu schieben. Was ihm nach grosser Anstrengung
mit einem heftigen Ruck gelang.

Als er seine Last wieder aufnehmen wollte, sah er am Boden,
wo zuvor der Stein gelegen hatte, einen Beutel. Darin
Goldmiinzen und eine Nachricht des Kénigs: Die Minzen
seien fur den bestimmt, der den Stein vom Weg geschafft
habe.
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Was sagt uns das? Jede Hirde ist auch eine Chance, unsere
Situation zu verbessern.

Hochste Prifqualitdt  sicherstellen ist ein permanenter,
kontinuierlicher Weg, der mit scheinbar nie endenden

Hindernissen gesdumt ist.

Qualitat ist eine Philosophie, eine

Prifqualitat und der internen und externen Kommunikation

erreicht.

Fachkompetenz und Professionalitéit

Die Menschen sind immer ein entscheidender Faktor fir den

Fortschritt und Erfolg einer Organisation. Mithilfe nationaler

und internationaler Aus- und Weiterbildungsprogramme
férdert die ORKB der Slowakei das

Schlisselprioritat und der Eckpfeiler
der Arbeit der ORKB. Sie ist Teil der
Strategie und Kultur, der Regeln und
Praktiken. Damit steht Qualitdt an
erster Stelle.

Herausforderungen auf dem Weg,

Das Erreichen von Prifqualitat setzt

«Beiunserem Streben nach hochster
auf Hindernisse. Stellen wir uns den

stossen wir auf grosse Schdtze.»

Fachwissen und die Kompetenzen ihres
Personals.

Qualitdt stossen wir ewangsldufig

In diesem Sinne zielt das derzeit
laufende nationale Projekt «Aufbau
und Entwicklung der Fachkompetenzen»

auf eine Qualitétsverbesserung der

angemessene Rahmenbedingungen
und institutionelle Unabhdngigkeit
voraus. Diese Voraussetzungen sind fir den Rechnungshof
der Slowakischen Re-publik (SAO) gegeben. So ist unsere
ORKB bestrebt, unseren Auftrag und unsere Arbeit best-

mdglich mit héchster Qualitdt und Professionalitét zu erfillen.

Nur dann kénnen wir eine glaubwiirdige Institution sein, die
sinnvolle Verdnderungen im &ffentlichen Sektor férdert. Nur
dann kdnnen wir den Wert und Nutzen fur die Birgerinnen

und Birger erhdhen.

Prifqualitét — Meilensteine auf unserem Weg
Bei unserem Streben nach hochster Qualitdt stossen
wir zwangsldufig auf Hindernisse. Stellen wir uns den
Herausforderungen auf dem Weg, stossen wir auf grosse
Schatze, die vor allem in der besseren Fihrung der

offentlichen Ressourcen bestehen.

In den letzten vier Jahren hat unsere ORKB erhebliche
Fortschritte bei der Sicherstellung der Prifqualitat erzielt.
Die Verbesserungen sind hauptsdchlich der Arbeit unseres
Personals und guter Analyse, Strategie, Kommunikation und

rechtlicher Unterstitzung zu verdanken.

Wichtige Meilensteine auf dem Weg zu hdchster
Prifqualitat wurden insbesondere bei der Fachkompetenz
und Professionalitdt des Personals, der Prifplanung, der

Analyse und Strategie, der Methodik, der Bewertung der

Priftatigkeiten ab.

Das von Europa mitfinanzierte Programm unter der Leitung
von Experten aus der Slowakei und dem Ausland richtet sich
an Spezialistinnen und Spezialisten der Analyse und der
Rechnungs- und Wirtschaftlichkeitsprifung. Es besteht aus

Seminaren, Praktika sowie Schulungen in IT und Fachenglisch.

Prifplanung

Langfristige Strategieziele unterstitzen neue Ansdtze zu
Prifthemen und risikobasierte Prifungen. Wir férdern
das Value-for-Money-Konzept bei Ex-post-Prifungen der
offentlichen Finanzen und neue Prifphilosophien und legen

den Fokus auf die Bewertung politischer Massnahmen.

Analyse und Strategie

Wir haben ein starkes Team aufgebaut, das fir die
Risikoanalyse zustdndig ist, neue Strategieansdtze anwendet
und Prifungen und Priifende gleichermassen unterstitzt.

Methodik

Modernisierung der Ansdtze, Umsetzung der internationalen
Prifstandards (ISSAI), Professionalisierung der Prisfverfahren
— das sind nur einige der Mechanismen zur Verbesserung

unserer Prifmethodik.

Bewertung der Prifqualitcit

Es wurden neue, bessere Verfahren eingefihrt, verstarkt
Querschnittsprifungen durchgefishrt und Prifberichtgremien
gebildet.

www.intosaijournal.org
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Interne und externe Kommunikation
Heute gelten neue Anforderungen, was und wie wir
kommunizieren. Wir haben unsere Kommunikationsstrategie

entsprechend  angepasst, unsere  Abteilungen  fir

Kommunikation und PR verstdrkt und personell aufgestockt.

So wenden wir heute neue Ansdtze fir den

Stakeholdereinbezug  Uber  unsere

sind bereit, uns als offene, transparente Institution laufend
zu verbessern. Die Empfehlungen aus dem Self-Assessment

setzt die ORKB der Slowakei konsequent um.

Unabhéingige Peer-Review
2010-2011
Peer-Review unter der Leitung der ORKB Grossbritanniens

mit den ORKB Estlands, Polens

haben wir uns auch einer internationalen

Webseite, die sozialen Medien sowie
Print-, Radio- und TV-Produkte an.

Wir sind die erste staatliche Institution in
der Slowakei mit diesem breiten Ansatz
bei der Stakeholderinformation (auf
allen Ebenen) Uber uns, unsere Arbeit

und die neusten Entwicklungen.

«Die INTOSAI bringt unabhdngige
nationale Priifbehérden zur
Zusammenarbeit und gegenseitigen
Unterstiitzung zusammen — das
ist wunderbar und ich darf sagen
einzigartig»

und Sloweniens unterzogen. Der
Fokus lag auf Priftatigkeiten und
Prifqualitat, Personalentwicklung
und Offentlichkeitsarbeit.

Zwischen 2019 und 2020 findet
eine weitere Peer-Review statt.

Dabei werden Experten der ORKB

Prifqualitét — kontinuierliche

Verbesserung

Vom bisher Erreichten abgesehen arbeiten wir laufend
an wirksamen Instrumenten zur weiteren Verbesserung
der Qualitat unserer Verfahren, wie unter anderem Self-
Assessment, unabhdngige Peer-Review und Zusammenarbeit
mit der INTOSAI und ihren Regionen.

Self-Assessment fir ORKB mit PMF

Wir engagieren uns fir das Self-Assessment der ORKB
mit der INTOSAI-Bewertung Performance Measurement
Framework PMF.

Mit Unterstiitzung der IDI hat die ORKB der Slowakei 2013
ein Pilot-Self-Assessment durchgefihrt. Mithilfe des PMF
konnten Stdrken und Schwéchen sowie deren Ursachen
erkannt werden.

2018 wurde der Prozess wiederholt. Diesmal wurden die
Ergebnisse durch eine externe Peer-Gruppe Gberprift. Wir

der USA (Leitung) und der ORKB

Finnlands, Ungarns und Polens
unseren Planungsprozess, die Prifqualitdt, Transparenz

und Kommunikation bewerten.

Als Vorsitz des INTOSAI-Unterkomitees Peer
wissen wir um die Bedeutung dieser Be-wertungen fir unser

Reviews

Engagement fir Qualitat.

Unterstitzung in der INTOSAI-Familie

Die INTOSAI bringt unabhdngige nationale Prifbehérden
zur Zusammenarbeit und gegenseitigen Unterstitzung
zusammen — das ist wunderbar und ich darf sagen

einzigartig.

Der Fokus auf dem Austausch von Ideen, Erfahrungen und
Best Practice gilt fir die Prifqualitat im Besonderen und
illustriert das INTOSAI-Motto.

(Experientia Mutua Omnibus Prodesth — geteilte Erfahrung

nitzt mit Sicherheit allen!

Internationale Zeitschrift fir Staatliche Finanzkontrolle—Sommer 2019
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VON DER
BAD-NEWS-
SCHLAGZEILE

| ZUR GOOD-

| NEWS-STORY

; Wie die ORKB der Cookinseln
’ mithilfe der Stakeholder die Effizienz
i und Wirksamkeit der Prifungen

verbessern konnte

Es war die Art von Zeitungsbericht, die alle
ORKB firchten.

«(Ungeprifte Rechnungen verursachen
Probleme», titelte die Cook Island News im
September 2018.

Ausléser fir den Artikel, wonach der
Rickstand an ungepriften Staatsrechnungen
«potenziell zu einem schlechten Finanzrating
des Landes fihren kdnnte», war eine Aussage
an einem Einfihrungsworkshop des nationalen
Rechnungspriifungsausschusses (PAC).

Damit wurden die Berichterstattung der
ORKB der Cookinseln (CIAO) an den
Rechnungsprifungsausschuss und deren
Méglichkeit infrage gestellt, die Regierung zur
Rechenschaft zu ziehen. Die Stakeholder und mit
ihnen die nationalen Medien wollten wissen: Wo
sind die Berichte? Weshalb dieser Rickstand?

CIAO-Direktor Allen Parker nahm umgehend zu
den Fragen Stellung. Vier Tage spdter erkldrte
er in der gleichen Zeitung die beiden Techniken
der Prifpraxis, die diese Verzégerung haupt-

sdchlich verursachen.

www.intosaijournal.org
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Zum einen seien die Cookinseln eines der wenigen kleinen

Lander im pazifischen Raum mit einer vollstdndigen
Periodenrechnung statt des meist verwendeten Kassen-
oder modifizierten Kassenprinzips bei der Erstellung der

Staatsrechnung.

Die zweite in diesem Zusammenhang noch stdrker ins Gewicht
fallende Prifpraxis sei die Konsolidierung aller staatlichen
Stellen in der Staatsrechnung, auch der staatlichen
Unternehmen (SOE), um aussagekraftige

Informationen bereitstellen zu kdnnen.

Mithilfe der EU wird die PASAI in den ndchsten zwei Jahren
den ORKB der Region, die grossere Rickstdnde aufweisen,
zusdtzliche Unterstijtzung bieten. Das Ziel ist, dass bis 2024
alle ORKB im Pazifik mit der Priifung der FSG ajour sind —
ein ambitidses, aber erreichbares Ziel.

Normalerweise wird der Abbau der Rickstdnde in zwei
Phasen erfolgen: einer ersten Phase mit der Prifung
staatlicher Kerneinheiten gefolgt von der Prifung der SOE.
Bei der ORKB Cookinseln fanden
beide Phasen gleichzeitig statt.

Eine Voraussetzung fir die Aufnahme
in die Staatsrechnung ist die
Einzelprifung der Abschlisse aller
staatlichen Stellen und SOE durch die
CIAQ, was in mehrfacher Hinsicht eine

Herausforderung darstellt.

«Aus diesem schr offenen und
sichtbaren Stakeholderengagement
sind wichtige Entwicklungen
hervorgegangen.»

Die ORKB Cookinseln hat aktuelle,
effektive Prifungen erzielt, indem
sie ihre begrenzten Ressourcen
Abbau

Abschlusse staatlicher Stellen und

fir den ungeprifter

SOE eingesetzt hat. Sie erstellte

Zum einen fanden die Parlaments-

sitzungen (an denen die Berichte traktandiert werden) nicht
regelmdssig statt. Auch erhielt die Finanzkontrolle 2014-
2016 den Abschluss von rund 65 Prozent der staatlichen
Stellen erheblich spdter als in den empfohlenen sechs
Monaten.

Parker fihrte aus, dass die ORKB die Gesamirechnung
nicht prifen kann, bevor die Rechnungen der 44 staatlichen
Stellen und 3 SOE (Total 47) vollstandig sind. Eine weitere
Herausforderung sei die rechtzeitige Verfigbarkeit von
konsolidierten Rechnungsabschlissen des Ministeriums fir
Finanzen und Wirtschaftsfihrung (MFEM).

Die ORKB der Cookinseln gehdrt der Pazifischen Assoziation
der Obersten Rechnungskontrollbehdrden (PASAI)
Die PASAI hat in den letzten Jahren den Fokus auf die
Uberwachung von Ricksténden bei der Berichterstattung

an.

insbesondere in kleineren Inselstaaten der Region gerichtet.

Dies entspricht der PASAI-Strategie mit den Zielen aktuelle
und effektive Prifungen, regionale Programme zum
Kapazitatsaufbau und technische Unterstitzung durch
gemeinsame regionale Ansétze wie den Sub-Regional-Audit

Support (SAS).

einen Plan zur Aufarbeitung der
Berichterstattung 2014-2016 bis
30. Juni 2019. Dabei wurde sie von der neuseeldndischen

ORKB partnerschaftlich unterstijtzt.

So hat das der
Stakeholder PAC-
Unterstitzung, Prifeffizienz und  wirksamkeit beitragen,
die Sichtbarkeit der ORKB erhé-hen, die Transparenz und
Rechenschaftspflicht verbessern und eine breitere Diskussion

offene und sichtbare Engagement

zu Entwicklungen gefihrt, die zu

Uber die Rechnungslegungspraxis erméglicht haben.

PAC-Unterstitzung und Beitréige zu Prifeffizienz
und -wirksamkeit

Parker ging immer von der Bereitschaft des Ministeriums
aus, Informationen iber die Staatsausgaben zu teilen, was
nun durch Gesetzesdnderungen bestdrkt wird. Dazu gehort
die Bereitstellung von Prisfberichten fir die Offentlichkeit
auf Anfrage beim Speaker, sodass dafir keine Session
mehr nétig ist.

Zudem hat der PAC die
ORKB ermdchtigt Agenturen zu identifi-zieren, die den

Rechnungsprifungsausschuss

Anforderungen nicht entsprechen. Aktuelle Informationen
werden informierte PAC- und Regierungsentscheide férdern

Internationale Zeitschrift fir Staatliche Finanzkontrolle—Sommer 2019




und die Rechenschaftspflicht aller Einheiten verbessern, ist
PAC-Vorsitzende Tingika Elikana Gberzeugt.

Sichtbarkeit der ORKB, Transparenz und Rechenschaftspflicht
durch Medien und Kommunikation

Dank der 6ffentlichen Debatte konnte die ORKB ihre Arbeit
und Hindernisse in Bezug auf die Effizienz gegeniber der
Regierung, dem PAC und der Bevélkerung darlegen. Sie
konnte mit proaktiven, klaren und sachlichen Botschaften
komplexe und kritische Fragen Uberzeugend und prazise
klaren. Damit bekraftigt die ORKB ihr Engagement fur

Transparenz und Inklusivitat.

«Stakeholderpartizipation ist ein wichtiger Teil unserer
Strategie. Einige diesbeziglichen Ziele sind noch in der
Entwurfsphase. Wir haben aber bereits mit dem Prozess
zur Diskussion unse-rer Prifberichte mit dem PAC und den
Medien begonnen.»n

Breitere Diskussion iber Rechnungslegungspraxis

DerDialog konnte die Birgerinnenund Birger fir die nationale
Rechnungslegungspraxis, die Finanzberichterstattung und

die Ansdtze der Rechnungskontrolle sensibilisieren.

Die ORKB Cookinseln ist mit ihrer Erfahrung nicht allein.
Aktuelle Rechnungsabschlisse sind eine Herausforderung
und ein kritischer Punkt fir die strategische Planung
jeder Finanzkontrolle, namentlich hinsichtlich der n&tigen
Kapazitdten, Fdhigkeiten und Ressourcen des Personals
fir anstehende Herausforderungen (wie den Wechsel
zu periodengerechten und vollstandigen konsolidierten
Abschlissen).

Fir Parker hat der Dialog bereits zu einer merklichen
Verbesserung der Prifpraxis gefuhrt.

(Es ist schén zu sehen, dass 90 Prozent unserer Prifungen
innert sechs Monaten nach Erhalt der Abschlisse 2017

abgeschlossen wurdeny, so Parker.

Fir die Cookinseln setzt die Diskussion hoffentlich der
Ende,
Finanzratings drohen.

Vorstellung  ein dem Land koénnten schlechte

SPEZIALBEITRAG—

Fir die ORKB weltweit kann die Debatte ein Beispiel dafir
sein, wie sich scheinbar schlechte Nachrichten zum Guten
wenden kdnnen.

Eine negative Schlagzeile war hier eine Plattform fir
proaktives, positives Stakeholderengagement. Im Nachgang
konnte die ORKB offen iber momentane Pannen und ebenso

offen (und zuversichtlich) Gber kiinftige Erfolge sprechen.

Links

"Unaudited Accounts Raise Issues" von Rashneel Kumar,
Cook Island News, 15. September 2018.

"Audit Office Explains Delays" von Rashneel Kumar, Cook
Island News, 19. September 2018.

"PAC Crackdown on Ministries" von Rashneel Kumar, Cook
Island News, 1. Februar 2019.

Stakeholderengagement und Prifquadlitéit in
der PASAI-Region

Die zentrale Bedeutung des Stakeholderengagements
fir die Wirksamkeit und Qualitat der Prifungen hat
sich in den Kommunikationsstrategien der ORKB in der
PASAI-Region niedergeschlagen. So hat im Mai 2019
Fidschis Auditor General Ajay Nand zusammen mit
den lokalen Medien das Bewusstsein fir Massnahmen
gescharft, wenn Ministerien, Gremien und Rate (in
Provinzen und Gemeinden) ihre Rechnungsabschlisse

nicht rechtzeitig einreichen.

Im von der Fidschi-Rundfunkkommission veroffentlichten
Artikel ((Auditor fordert
Massnahmen  bei
zeigt Nand, wie mit dem Einbezug der Medien die

General strengere

Nichteinhaltung der Termine»

Transparenz, Rechenschaftspflicht  und  Inklusion

verbessert werden kdnnen.

www.intosaijournal.org
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http://www.cookislandsnews.com/national/local/item/70759-unaudited-accounts-raise-issues
http://www.cookislandsnews.com/national/local/item/70801-audit-office-explains-delays
http://www.cookislandsnews.com/national/politics/item/71886-pac-crackdown-on-ministries
https://www.fbcnews.com.fj/news/auditor-general-calls-for-sterner-action-on-non-compliance/?fbclid=IwAR0BmlkV4hUfKx9dU6fltq2mwI_I3LvEt8WBzZW_CL5UyFxonvpBo_ulTso
https://www.fbcnews.com.fj/news/auditor-general-calls-for-sterner-action-on-non-compliance/?fbclid=IwAR0BmlkV4hUfKx9dU6fltq2mwI_I3LvEt8WBzZW_CL5UyFxonvpBo_ulTso

«——SONDERBEITRAGE

Der Datenanalyse kommt, wie die Bildung der INTOSAI-
Arbeitsgruppe Big Data zeigt, vermehrt Aufmerksamkeit
zu. Im Gegensatz zu vielen bisherigen Uberlegungen legt
dieser Artikel den Fokus nicht auf quantitative Techniken,
sondern auf die qudlitative Analyse, deren Relevanz und
die Ergdnzung, die sie zu den quantitativen Methoden im
Einsatz der ORKB darstellt.

U A I_ I TAT | v E Quantitative und qualitative Methoden tragen

unterschiedlich zu einer Prifung (im weiten Sinn, die auch
die Evaluation einschliesst) bei, haben aber den gleichen
Zweck — verwertbare Informationen hinsichtlich der

Die opf’.mdle Kombindfion Prifziele zu liefern. Aus der Forschung geht hervor, dass

sich weniger in der Art als im Ausmass unterscheiden.

fUI' Wirksame Prafungen Qualitative Methoden wie Inhaltsprifung, Interviews,

Fokusgruppen und Fallstudien zielen in der Regel auf das
Verstdndnis und die Beurteilung des konzeptuellen und
Oliver M. Richard, Chefékonom und Direktor Center for verhaltensbezogenen Prifungskontexts ab. Dabei stehen
Economics, amerikanischer Rechnungshof GAO Validitdt und induktives Denken (von der Beobachtung zur
Hypothese) im Vordergrund.

UANTITATIVE

Quantitative Methoden, zu denen systematische Datenanalysen
gehdren, zielen auf Zuverldssigkeit und Hypothesentests ab. Daher
sollten qualitative und quantitative Methoden im Prifprozess
als einander ergdnzend betrachtet werden. Aus bestehenden
Studien ergibt sich Komplementaritat in dreifacher Hinsicht.
Die qualitative Analyse ist (1) eine wesentliche Voraussetzung
fir die quantitative Forschung, da sie eine kontextuelle
Beschreibung und ein Verstdndnis ermdglicht, die zum
Bestimmen des jeweiligen Prifungsumfangs massgeblich
sind; sie ergdnzt (2) die quantitative Arbeit durch das
Validieren empirischer Ergebnisse (und umgekehrt); und
sie kann (3) fir quantitative Forschung nicht zugéngliche
Bereiche untersuchen wie interne Kontrollverfahren in
Verwaltungseinheiten oder Programmen.

Mit optimal kombinierten qualitativen und quantitativen
Methoden kann eine ORKB die Konzepte, Inhalte und
Daten aufschlisseln, die in einer Prifsituation vorliegen. Die
optimale Kombination ergibt sich fallweise, da sie von den
Merkmalen einer Prifung abhéngt.

Die optimale Kombination Idsst sich nur mit Fachwissen
bestimmen. Im amerikanischen Rechnungshof GAO bringt
das Team—Applied Research and Methods (ARM)—mit rund
135 Spezialisten aus 14 Disziplinen der Sozial-, Natur- und
Computerwissenschaften unabhdngige Expertise in qualitativen
und quantitativen Methoden in die Prifteams ein. Dabei arbeitet
das ARM-Team eng mit den Analysten des GAO zusammen. Ein
Beispiel fir den Einsatz qualitativer und quantitativer Methoden
ist der GAO-Bericht Gber Zusatzmassnahmen zur Verbesserung
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von Richtigkeit und Konsistenz von Anhérungsentscheiden zu
Invaliditatsleistungen ((Social Security Disability: Additional
Measures and Evaluation Needed to Enhance Accuracy and
Consistency of Hearings Decisionsy).

Hintergrund

Die amerikanische Sozialversicherungsverwaltung (Social
Security Administration) SSA verwaltet Invaliditatsleistungs-
programme, die rund 16 Millionen Amerikaner betreffen,
die jahrlich geschatzt 200 Milliarden Dollar an Leistungen
erhalten. Fir die Berechtigung missen Erwachsene eine
medizinisch bestimmbare physische oder psychische
Beeintrdchtigung aufweisen, die (1) mindestens ein Jahr
ohne Unterbruch dauert (oder voraussichtlich dauern
wird) oder zum Tod fihrt, und die (2) die Person daran
hindert, eine substanzielle Erwerbstatigkeit auszuiiben. Im
Geschaftsjahr 2016 gingen bei der SSA Gber 2,5 Millionen
Invaliditatsantrdge ein.

Die SSA nimmt die Erstbeurteilung der

SONDERBEITRAGE——

dhnlich sind und somit durch eine quantitative Analyse der
Leistungsentscheide identifiziert werden kdnnen.

Ausgehend von Informationen aus verschiedenen SSA-
Systemen wie den Personal- und Lohnsystemen sowie
Wirtschaftsdaten (Jahre 2007-201 5 mit geschatzten 3,3 Mio.
Antrdgen) wurde eine jdhrliche Leistungsgewdhrungsrate
pro Richter berechnet.

Diese wurden zundchst im Hinblick auf den Auftrag des
Kongresses untersucht. Abbildung 1 zeigt bei einem um
15 Prozent rickldufigen Mittelwert zwischen 2008 und
2015 erheblich variierende Leistungsgewdhrungsraten nach
Richter.

Die SSA war iber die Varianz angesichts der Komplexitat
der Fdlle und der Unabhdngigkeit der Richter bei ihren
Entscheiden nicht Gberrascht.

Latitungigemdirussieite

Antrdge vor. Bei Ablehnung des Antrags R o

#a

kann der Antragsteller eine Anhdrung W — P

vor dem Verwaltungsgericht beantragen.

2016 wurden 698 000 Entscheide an- BO
gefochten. Der Richter kann einen
Antrag zulassen oder ablehnen. So
hdngt es vom jeweiligen Richter ab, ob
eine Leistung gewdhrt wird oder nicht.

Die Stakeholder stellten fest, dass die & a5

Richter unterschiedlich oft Leistungen
gewdhrten. Der GAO wurde vom -
Kongress beauftragt zu prifen, wieweit
die Leistungsgewdhrungsraten der Richter

¥, Perrentsl

5. Pargasitil

differieren (und welche Faktoren damit L
verbunden sind), und wieweit die Richtigkeit

und Konsistenz der Richterentscheide durch e GAT)
Verfahren der SSA iUberwacht wird.

2007

Analyse und Ergebnisse

Mittels qualitativer Methoden wie Sichtung

der geltenden SSA-Richtlinien und Prozesse,

Befragung von SSA-Mitarbeitenden, halbstrukturierter Inter-
views mit regionalen Oberrichtern und Teilnahme an An-
hérungen in ausgewdhlten (nicht generalisierbaren) Fdllen
verschaffte sich der GAO einen Uberblick iber die Verfahren.

Der GAO stellte fest, dass die Falle aufgrund des Orts des
Antragstellers den Richtern nach dem Zufallsprinzip zugeteilt
werden. Diese Praxis erhdht die Wahrscheinlichkeit, dass
mogliche erkldrende Faktoren fur Unterschiede bei den
Leistungsgewdhrungsraten nach Richter in allen Fallen

20E 09

0 2011 2012 2013 2014 215

wi-miwh P LSA)  GA

Abbildung 1: Varianz der Leistungsgewdhrungsraten der Verwaltungsrichter, 2007-2015.

Die SSA wies auf die vermehrte Qualitatssicherung und
Nutzung elektronischer Daten zur Uberwachung der
Richterentscheide hin, die dazu beigetragen haben, die
Unterschiede zu verringern. Diese qualitativen Befunde
fihrten zur Hypothese, die Leistungsgewdhrungsrate nach
Richter konnte aufgrund der Unterschiedlichkeit der Fdlle
variieren.

Zur Prifung dieser Hypothese erstellte der GAO anhand
der Einzelantragsdaten ein quantitatives Statistikmodell,

www.intosaijournal.org
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das Faktoren im Zusammenhang mit der Richterentscheidung
identifiziert. In Absprache mit der SSA und basierend auf
einer qualitativen Sichtung der einschlagigen Literatur
kontrollierte der GAO bestimmte Faktoren wie Merkmale
der Antragstellenden (Art des Antrags und demografische
Daten), Entscheid des Richters (Jahr, Erfahrung des Richters),
den Ort, die Anwesenheit von Vertretern bei der Anhdrung
(Anwalt, Arzt, Berufsexperte) und die lokalen wirtschaftlichen
Gegebenheiten (Arbeitslosigkeit, Armutsrate).

L ors o e ddw  regee ol firp UL
gl

2 B ]
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Abbildung 2: Gescharzte Varianz der Leistungsgewdhrungsraten der Richter fir typische

Antrdge, 2007-2015

Wie in Abbildung 2 dargestellt betrdgt die geschatzte
Varianz der Leistungsgewdhrungsrate fiur einen typischen
Antrag nach Richter 46 Prozent. Das quantitative
Modell identifizierte mehrere Faktoren in Bezug auf
den Richterentscheid. Diese Auswertungen wurden durch
qualitative Nachweise ergénzt. So zeigt das Modell,
das das Alter der Antragsteller eine Rolle spielt. Einem
55-Jdhrigen wurden 4,3 Mal mehr Leistungen gewdhrt als
einem typischen 35-jdhrigen Antragsteller. Nach Angaben
der SSA entspricht die mildere Beurteilung bei dlteren
Antragstellenden den Richtlinien der SSA.

Weiter ergab das Modell, dass Antragstellenden mit
einem Vertreter 2,9 Mal mehr Leistungen gewdhrt wurden
als einem typischen Antragsteller ohne Vertretung.
Nach Angaben der SSA werden Vertreter gemdss SSA-
Gebihrenordnung nur dann bezahlt, wenn dem Antragsteller

SSA die Richtigkeit

o — . 2. Pargantil

Leistungen zugesprochen werden. Vertreter kénnten deshalb
tendenziell nur Fdlle mit Aussicht auf Erfolg annehmen. So
wurden die quantitativen Befunde des GAO zusammen mit
qualitativer Evidenz interpretiert, was die Glaubwirdigkeit
weiter erhdht. Anmerkung: Fir einen typischen Antrag wurden
Durchschnittswerte bei allen vom GAO beim quantitativen
Statistikmodell ~ kontrollierten Faktoren (in Bezug auf
Antragsteller, Richter, weitere Beteiligte, Ort der Anhérung und
wirtschaftliche Merkmale) bestimmt.

Schliesslich untersuchte der GAO, wieweit
die SSA iber Prozesse zur Uberwachung
der Richtigkeit und Konsistenz der Entscheide
verfigt. Diese Prifung anhand qualitativer
Methoden, untermavert durch empirische
Evidenz aus dem quantitativen GAO-
Modell, ergab: Es ist notwendig, dass die
und Konsistenz der
Entscheide misst und die Zustandigkeit
dafir Ubernimmt. Der GAO stellte fest, dass
die SSA nicht systematisch bericksichtigt
hatte, wie ihre Qualitatsprifungen zur
Erreichung ihrer strategischen Ziele beziiglich
Qualitatsverbesserung, Konsistenz und
Aktualitat von Richterentscheiden beitrugen.

Fazit

Auch bei zunehmendem Einsatz moderner
Datentechnik bei der Prifarbeit missen die
ORKB die Wahrnehmung der Offentlichkeit
pflegen und sicherstellen, dass ihre Aussagen
glaubwiirdig und zugdnglich sind.

Die  Entwicklung  qualitativer  Evidenz,
die qualitative Befunde in der konzeptuellen und
verhaltensbezogenen  Prifsituation  stitzt, erhdht die

Giiltigkeit der Prifbefunde und die Wahrscheinlichkeit, dass
die Empfehlungen umgesetzt werden.

Quellen

Catherine Pope, Nick Mays. Reaching the Parts other Methods cannot reach: an
Introduction to qualitative Methods in Health and Health Services Research. BM]
3111 Juli 1995,S.42-45.
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1995,S.109-112.

INTOSAI-Arbeitsgruppe IT-Priifung. Big Data Management and Data Analytics.
Paper Al-14, erhdltlich auf http://www.intosdiitaudit.org/working group_ paper_
lists/20.
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DETERMINANTEN DER PRUFQUALITAT

Dr. Nguyen Manh Cuong, stv. Generaldirektor Personal und
Organisation, Rechnungshof Vietnam, und Dr. Tran Manh

Dung, Wirtschaftsuniversitdt Vietnam

Einleitung

Der (SAV)
Prifbefunden einen Prifbericht. Die Beurteilung der Qualitat

Rechnungshof Vietnams erstellt zu allen
und der Vergleich unter den Prifungen ist aber schwierig.
Einige Studien sehen Qualitat als Fahigkeit der Prifenden,
wesentliche Fehler im Lauf einer Prifung zu erkennen und
aufzuzeigen. Diese Fdhigkeit hdngt — insbesondere bei
falschen Angaben mit betrigerischem Hintergrund — stark

von der Kompetenz und Unabhdngigkeit der Prifenden ab.

Es gibt verschiedene Studien dariber, wie die Prifqualitét
verbessert werden kann. Sie sagen jedoch nichts zu méglichen
Determinanten der Prifqualitat. Dieser Artikel erdrtert eine
Studie des SAV zur Identifikation von Faktoren, die die
Prifqualitat in der Planungs-, der Durchfihrungs- (Prozess-),

und der Berichtsphase beeinflussen.

Prifqualitéit

Prifqualitat besteht aus verschiedenen Elementen und

unterscheidet sich nach Prifungsphase oder Produkt (Plan,

Prozess, Bericht).

Beim Prifplan bedeutet Qualitat die Planung innerhalb
der Vorgaben. Beim SAV sind dies klar definierte Prifziele,
Inhalt, Umfang, Wesentlichkeit, Risiken, Methoden, Zeit und
Personal. Ausserdem sind Inhalte angemessen zu erldutern

und missen relevant und beweiskraftig sein.

Beim Prifprozess bezieht sich Qualitdt darauf, wesentliche
Fehler zu erkennen und aufzuzeigen, die Einhaltung der
Ziele und den Inhalt der Prifung aufzuzeigen. Qualitat
ist erreicht, wenn sichergestellt wird, dass Prifdokumente
in Ubereinstimmung mit den einschldgigen Vorschriften
die

ordnungsgemdss gesammelt werden und das Prifteam alle

entwickelt und erfasst werden, Prifnachweise

organisatorischen Standards einhdlt.

Beim Priifbericht heisst Qualitat die Einhaltung der geltenden
Standards und Vorschriften und stellt Richtigkeit, Klarheit
und Aktualitét sicher. Fehler, Tauschungen und Liicken sind zu
bericksichtigen und zu beheben. Kommentare, Bewertungen

und Schlussfolgerungen sollen auf vollstdndigen, richtigen

www.intosaijournal.org
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und verléasslichen Nachweisen beruhen. Prifempfehlungen

mussen rechtmdssig, fair, sachlich und machbar sein.

Determinanten

und

beeinflussen die Prifqualitat,

Verschiedene interne externe  Determinanten

zu denen auch das Fachwissen

Die Faktoren Arbeitsbedingungen und Qualitatskontrolle

waren statistisch unbedeutend. Sie haben somit sehr
wenig oder gar keinen Einfluss auf die Prifqualitat. Das
Ergebnis, dass die Qualitatskontrolle keinen Einfluss auf
die Prufqualitdt hat, stimmt nicht mit den Studien Uber
nichtstaatliche Priffirmen Uberein. Das Resultat kénnte

damit zusammenhdngen, dass

und Knowhow der Prifenden,
eine kritische Grundhaltung, die
Einhaltung der Normen sowie
Arbeitsbedingungen, Prifdauer
und Qualitatskontrolle gehdren.

Methodik

«Die Regressionsanalyse ergab zwei externe
Determinanten mit dem stérksten Einfluss
auf die Priifqualitdt: die Gepriiften und die

Rechtsgrundlagen.»

der SAV synchron auf mehreren
Ebenen strenge Vorgaben zur
Qualitatskontrolle umsetzt, die
generell zu einer Verbesserung
der Prifqualitét mit nur geringen
Fehlern fuhrten.

Es wurden 200 Fragebogen an

Bereichs- und Teamleitungen,

175

beantwortet wurden. Ungiltige Antworten (7) wurden nicht

Priferinnen und Prifern Ubermittelt, von denen

bericksichtigt.

Davon ausgehend wurde ein Regressionsmodell mit

unabhdngigen und abhdngigen (internen und externen)

Variablen — Rechtsgrundlagen, Geprifte, Fachwissen
und Knowhow, Erfahrung, kritische  Grundhaltung,
Einhaltung der Normen, Arbeitsbedingungen, Prifzeit,

Qualitatskontrollmassnahmen — als  potenziellen Deter-

minanten der Prifqualitat erstellt.

Empirische Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Die Regressionsanalyse ergab zwei externe Determinanten
mit dem starksten Einfluss auf die Prifqualitat: die Gepriften

(starkster Einfluss) und die Rechtsgrundlagen.

Diese beiden Determinanten wiesen einen direkten
Zusammenhang zur Qualitdt auf: Bei angemessenen
Rechtsgrundlagen  mit  angemessenen  Prifgesetzen,

Prifstandards, Prozessen und Leitlinien ist die Prifqualitét
besser.

Einfluss in abnehmender Reihenfolge wiesen auch die
Prifzeit, Fachwissen und Knowhow, kritische Grundhaltung
und Einhaltung der Normen auf.

Der geringe Einfluss der Arbeits-
bedingungen koénnte auf die
Erfahrung der Prifenden und die Méglichkeit aktueller

Prifungen vor Ort mit Remotetechnik zurickzufihren sein.

Die Regressionsergebnisse ergaben ein «R-Quadrath-
Zahl von 0,982. Das bedeutet, dass die Variation bei der
Prifqualitat zu 98,2 Prozent durch das Regressionsmodell
erklart werden kann. Den Ubrigen rund 2 Prozent liegen

andere, nicht im Modell enthaltene Faktoren zugrunde.

Zusatzlich ergab der Durbin-Watson-Test (zur Erkennung der
Korrelation in Vorhersagefehlern) einen Anndherungswert
von 2. Das bedeutet, dass die Wahrscheinlichkeit einer
Modell-Selbstkorrelation gering ist. Mit Multikollineraitétstest
(VIF) 0,1-2
bestatigten die nicht vorhandene Kollinearit&t zwischen den
Variablen des Modells.

gemessene  Varianzeinflussfaktoren von

Die Studie zu den Determinanten der Prifqualitdt zeigt:
Entscheidungstrdger und Prifende missen insbesondere im
Hinblick auf die zunehmende Bedeutung einer effektiven
und effizienten Nutzung offentlicher Mittel Akzente bei
den Faktoren mit signifikantem Einfluss auf die Prifqualitat

setzen.

FUr das vollstdndige Literaturverzeichnis und Regressions-
modell: E-Mail an die Autoren cuongsav(@yahoo.com und
dungtm@neu.edu.vn.
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BESSERE QUALITAT
DANK WIRKSAMEM
QUALITATS-
MANAGEMENT

Hasan Masud, Rechnungshof Pakistans

Qualitéit—eine Einfiihrung

(Eine grosse Herausforderung fir die staatliche
Finanzkontrolle ist die gleichbleibend hohe Qualitat
ihrer Prifungsarbeit und sonstigen Tatigkeith - ISSAI 40
«Qualitatskontrolle innerhalb der ORKB?.

Qualitat als Mass, in dem die spezifischen Merkmale einer
Prifung — Klarheit, Effizient, Effektivitat, Obijektivitat,
Relevanz, Verldsslichkeit, Signifikanz und Aktualitat — die
Anforderungen erfillen, ist als kontinuierlicher Prozess Gber
den gesamten Prifzyklus zu sehen.

Qualitat  kann

insbesondere in einem Umfeld mit begrenzten Ressourcen

Die Kontrolle und Sicherstellung der

eine Herausforderung sein, da die Qualitat verschiedene
Systeme und Prozesse umfasst, die fir angemessene, den
geltenden Gesetzen und Vorschriften entsprechende
Berichte der ORKB sorgen missen. Die Schaffung eines
zentralen Qualitatsdienstes ist unerl@sslich. So kann sich
die ORKB auf den Zyklus der &ffentlichen Ausgaben
als Ganzes konzentrieren, die Abschlussberichte vor
der Herausgabe verbessern und einen effektiveren

und effizienteren Rahmen schaffen.

Qualitdtsmanagement—Erfahrung der ORKB
Pakistans

SONDERBEITRAGE——

Die ORKBhatden Verhaltenskodex derINTOSAlibernommen.
Ihr Finanzkontrollmanual (FAM), das QualitGtsmanagement-

Framework (QMF) und die Prifungsrichtlinien entsprechen
den Vorgaben der ISSAI.

FAM. Das Finanzkontrollmanual besteht aus einer Reihe
moderner, ISSAl-basierter Standards, Konzepte, Techniken
und Qualitatssicherungsvorgaben bei der Prifung staatlicher
Stellen in Pakistan. Als umfassendes Dokument Uber den
ganzen Prifzyklus verlangt es von der ORKB besondere
Aufmerksamkeit fir die Qualitatssicherungsprogramme, um
die Prifleistung und die Ergebnisse zu verbessern.

Die Systeme und Verfahren zur Bestdtigung integraler
Das
von

Qualitatssicherungsprozesse  sind  funktionstiichtig.

Sicherstellen der Qualitat von Prifberichten und
Verbesserungen bei gleichzeitigem Vermeiden, dass sich
Mdngel wiederholen, sind Teil des Manuals. Die ORKB hat
ein System von Qualitatsiberprifungen und Verbesserungen
eingerichtet, zu dem auch die regelmdssige Berichterstattung

an das obere Kader gehért.

Qualitdtsmanagement-Framework QMF. Bevor ein Prifbericht
in Pakistan dem Rechnungspriifungsausschuss (PAC) vorgelegt
wird, durchlauft er mehrere Phasen der

Eariamen-
Tarische
LINTers
STUEZUNg

Die ORKB Pakistans steht im Zentrum des L *{-l"‘"
=ih =11
Rechenschaftsprozesses des Landes. Unter der £ "1“:”“:1I=
O i
Leitung eines Auditor General mit vierjdhriger, by el
e

nicht verldngerbarer Amtszeit und Gber 5000
Mitarbeitenden an 30 Standorten fihrt sie rund '

2

9000 Prisfungen pro Jahr durch. %
A e

Die Prifungen und Bemihungen fir gesunde Finanzen ";::_"._"'I"-d"‘l

sind auch dank einem starken Qualitdtsmanagement
basierend auf Ethik, Standards, Leitlinien und Grundlagen

QUALITATS-
MANAGEMENT

erfolgreich.
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Qualitatskontrolle und —sicherung. Dazu gehéren unter
anderem Teambeobachtungen und die Uberprifung durch
Aussenstellen vor der Weiterleitung an den Auditor General,
der vor der Fertigstellung ebenfalls eine grindliche Analyse
vornimmt.

Das 2011 eingefihrte QMF basiert auf den INTOSAI-
und ASOSAI-Standards und sieht drei Mechanismen zur
Qualitatssicherung vor:

* Die
Prifbereichsleitung

(QS) erfolgt durch
und Dbetrifft die Qualitat
die ganze Prifung hinweg (von der Planung Uber die

die
Uber

Qualitatssicherung

Durchfihrung bis zur Berichterstellung).

* Die Qualitatskontrolle  (QK)  besteht aus einer
externen Qualitatsiberprifung. Sie erfolgt in zwei
Phasen: (1)  Stichprobeniberprifung der  zuvor

qualitétsgesicherten Aussagen und (2) Uberprifung aller
vom Qualitétskontrollkomitee (Quality Control Committee,
QCCQ) erstellten Abschlussberichte.

* Die Qualitdtsverbesserung umfasst die Erstellung und
Umsetzung von Korrekturmassnahmen ausgehend von
Qualitatssicherung und Qualitatskontrolle.

Um die Einhaltung des QMF sicherzustellen, hat die ORKB
Pakistans zwei Qualitatskomitees gebildet: ein internes
unter der Leitung eines stellvertretenden Auditor General
(DAG) im jeweiligen Prifbereich und ein externes unter der
Leitung eines DAG eines anderen Bereichs.

Qualitédtsmanagement—einige Herausforderungen
Die ORKB arbeiten
dndernden Kontext mit stdndig steigenden Erwartungen
Das
Qualitatsmanagement (QM) ist als ein dynamischer Prozess

heute in einem sich laufend

beziglich Transparenz und Rechenschaftspflicht.
zu betrachten, der darauf abzielt, diesen sich wandelnden
gesellschaftlichen Anforderungen zu genigen. Zu den
Herausforderungen der ORKB Pakistans gehdren:

* QM als Ubergreifende Aufgabe

* Geeignetes IT-Supportsystem

* Fehlende Verbindung
Organisationen (CSO)

* Umgang mit Gepriften

mit zivilgesellschaftlichen

* Change-Management in der Organisation
* Unterstitzung von Reformen
* QM-Schulung

* Nachwuchsférderung und
* Erweiterung der Einsatzbereiche.

Qualitédtsmanagemeni—einige Empfehlungen

* Fokus auf gesamten Prifzyklus. Hohe Berichtsstandards
sind fir die Gesamtqualittt ebenfalls wichtig. Der
Qualitatszyklus muss schon in der Vorprifphase beginnen
und endet erst, wenn die Empfehlungen auf PAC-Ebene
umgesetzt sind.

* Qudlitdtsmanagement als  Funktion fir sich. Ein
unabhdngiger Dienst fir das Qualitatsmanagement und
die Qualitatssicherung sorgt fir konsistente institutionelle
Qualitatsansatze. Das Konzept kann durch Schulung weiter
gestdrkt werden, die Qualitdtsmanagement zu einem
automatischen, kontinvierlichen Teil des Prifprozesses

macht.

Standards  entwickeln. Die

ORKB erarbeitet derzeit einen Berichtsentwurf zur

* Nationale pakistanische
Leistungsmessung (Performance Measurement Framework,
PMF), der einen kritischen ersten Schritt zur Konsolidierung
ISSAl-konform
ist. Darauf konnen kinftige nationale Prifstandards

ihrer Einzelmassnahmen darstellt und

aufgebaut werden.

ORKB arbeitet
mit ithrem Qualitdtsmanagement innerhalb eines vom

* Parlamentarische Unterstitzung. Die
Parlament bestimmten Rahmens. Es ist wichtig, dass
Parlament und PAC sicherstellen, dass keine finanziellen,
administrativen oder rechtlichen Fragen die Erstellung
hochwertiger Berichte durch die ORKB behindern.

* Effektives Managementinformationssystem (MIS). Ein MIS
unterstitzt das QM im Sinne einer Plattform fir die
Zentralisierung, Kontrolle, Filterung und Verarbeitung der
Berichte. So kann es beispielsweise die Berichtspriorisierung
erleichtern, indem es wichtige Themen und sensible
Beobachtungen anzeigt.

* QM in Vorberichisphase integrieren. QM muss schon vor der
Berichtsausgabe erfolgen, nicht erst dann. Geeignetes,
kompetentes Personal in allen Bereichen (Prifung, IT,
Administration) ist unerl@sslich.

* Starkes internes Prifsystem. Die Schaffung einer unab-
hdngigen internen Prifstelle (und besserte Koordination
mit externen Stellen) auf Bundes- und Provinzebene ist
zentral fir die Verbesserung der Prifqualitat.
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WI R KSAM K E ITS Die Obersten Rechnungskontrollbehdrden
- (ORKB) sind wichtige Mechanismen zum Schutz
MESSU NG VON offentlicher Mittel und sollen unter anderem die
-~ Good Governance stdrken. Die Wirksamkeit
P RU F U N G E N der Finanzkontrolle und ihre Stédrkung der Good
Governance zu beurteilen ist aber komplex,

N ATI o N A L U N D schwierig und bisweilen gar unméglich.

Dieser Artikel befasst sich mit dem Modellieren der
G Lo BA L — E I N M o D E L L Messung von Prifwirksamkeit und Einflussfaktoren
darauf und mit einem Vergleich, welche Berichtsarten

Dr. Amir Seri, Commissioner of State Audit, Regulation und Marketing, am wirksamsten sind.

Israel Electric Cooperation und Dozent an der Bar llan Universitét Israel Das vorgeschlagene Modell

Der erste Schritt war eine Benchmark-Definition der
Wirksamkeit. Wirksamkeit oder Effektivitat (E) ist
in diesem Modell die Korrekturrate, das heisst, wie
viele Korrekturmassnahmen aufgrund der Befunde
und Empfehlungen der Prifung umgesetzt wurden.

Als Néchstes wurden die Prifeffektivitat potenziell
beeinflussende Variablen definiert, identifiziert
und kategorisiert (in vier in der Forschung oft
vorkommende Kategorien eingeteilt):

Kategorie A: Verhdlinis zwischen Prifung und
offentlicher und medialer Meinung;

Kategorie B: Verhdltnis zwischen Prifung und
Legislativbehorde;

Kategorie C: Verhdlinis zwischen Prifung und
Exekutivbehdrde; und

Kategorie D: Arbeitsmuster der Prifstelle.

Fir die Messung der Prifeffektivitat ergibt sich
daraus folgende Formel:

E=f (A, B, C, D) oder 2i= Ai+ Bi +Ci +Di, wobei i
die Berichtsart - regulér (r) oder speziell (s) darstellt.

Reguldre Berichte sind solche, die gesetzlich zu
bestimmten  Zeitpunkten  vorgeschrieben  sind.
Spezielle Berichte werden vom Comptroller initiiert
und sind nicht im Jahresarbeitsplan enthalten.

Der resultierende E-Wert liegt im Bereich zwischen
O und 1 (0-100 %), wobei 1 bedeutet, dass alle
Madngel behoben wurden, und O, dass keine
Korrekturen umgesetzt wurden.

www.intosaijournal.org 19
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Das Modell in der Praxis

Das Modell wurde verwendet, um die Effektivitat der
Prifungen der ORKB Israel zu beurteilen, und eine gleiche
Anzahl reguldrer und spezieller Bericht (je 13) wurden
geprift und verglichen, um die Grundlage fir den E-Wert
zu schaffen.

15
Comptrollern, dem friheren Vorsitzenden des Ausschusses

Zusatzlich wurden Interviews mit drei ehemaligen
fir die Staatsrechnungspriifung, dem ehemaligen Leiter der
Abteilung Staatskontrollinspektorat beim Premierminister
und mit (fachlich und in der Fihrung) relevanten internen
Mitarbeitenden durchgefihrt.

Um fir die einzelnen Kategorien quantitative Messungen
aus qualitativen Informationen zu

Die Ergebnisse der Kategorie C deuten hingegen darauf hin,
dass die Interaktion zwischen ORKB und Exekutivbehérden
die Effektivitat der reguldren Berichte im Vergleich zu den
speziellen Berichten stdrker erhoht.

Die Analyse der Kategorie D ergibt keinen systematischen
Unterschied (bei der Effektivitat) zwischen reguldren und
speziellen Berichten aufgrund der Arbeitsmuster der ORKB
Israels.

Fazit

Die Ergebnisse deutet auf eine generell hdhere Effektivitat
(Korrekturrate) der speziellen Berichte gegeniber den
reguldren Berichten hin.

Spezielle  Berichte  generieren

erstellen, wurden folgende Daten )
«Dieses

verwendet:

* Fir Kategorie A die Anzahl der in
der Presse zu einem bestimmten
Bericht verdffentlichten Artikel;

Priifwirksamkeit

* fir Kategorie B der Umfang
der Diskussionen in bestimmten
parlamentarischen Ausschissen;
die

* fur Kategorie C

einzigartige
cine Grundlage zur Untersuchung der
Effektivitdt von Priifungen und von
spezifischen Faktoren, die sich auf die
auswirken
Diese Studie wiirde fiir die ORKB Israel
entwickelt, das Modell kann aber auch fiir
andere ORKB verwendet werden.»

aufgrund ihrer Auslésung  und

Modell  bietet Themen tendenziell einen héheren
Echtzeitwert und gréssere Relevanz.
Der Literatur zufolge erhdhen diese
(Wert

die Woahrscheinlichkeit, dass ein

Faktoren und Relevanz)

kénnen. Ereignis mediatisiert wird.

Die Forschung zeigt auch, dass die
Sensibilisierung durch die Medien
zu mehr speziellen Berichten fihren

Korrekturtatigkeiten  aufgrund

von der Prifung identifizierter Méngel;

* fir Kategorie D die verschiedenen Parameter in der
Prifstelle, die die Prufeffektivitat beeinflussen konnen,
wie Zeitpunkt der Prifung, Haufigkeit und Uberwachung
der Korrekturen. Die Ergebnisse wurden mittels (vertieften,
semi-strukturierten) Interviews mit relevanten internen und
externen Mitarbeitenden validiert.

Ergebnisse

Die Werte der Kategorie A ergeben, dass die Interaktion
zwischen ORKB und Medien im Durchschnitt die Effektivitét
der speziellen im Vergleich zu den reguldren Berichten
erhoht.

Die Ergebnisse der Kategorie B zeigen, dass auch die
Interaktion zwischen ORKB und Legislative die Effektivitat
spezieller Berichte stdrker erhdht als diejenige reguldrer
Berichte.

und die Thematisierung von Fragen
fordern kann, was den Druck zur
Fehlerkorrektur auf die Gepriften erhoht und die Effektivitat
der Prifung steigert.

Dieses einzigartige Modell bietet eine Grundlage zur
Untersuchung der Effektivitat von Prifungen und von
spezifischen Faktoren, die sich auf die Prifwirksamkeit
auswirken kdénnen.

Die Studie betraf die Effektivitat der Prifungen der ORKB
Israels. Das Modell kann aber auch auf andere ORKB
angewendet werden..

Mehr Informationen zum Modell und eine vollsténdige
Literaturliste erhalten Sie beim Autor amir.seri@iec.co.il.
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INTOSAI-ZIELKOMITEES DISKUTIEREN UBER
FORTSCHRITTE UND DAS WEITERE VORGEHEN

O

S

ZIEL 1: FACHLICHE NORMEN ZIEL 2: AUSBAU VON SACHKOMPETENZEN

Unterstitzen der ORKB bei der Entwicklung von
Kompetenzen fir optimalen Wert und Nutzen fir die
Gesellschaft durch: Forderung von Fdhigkeiten und
Sachkompetenzen unabhdngiger ORKB und regionaler
Organisationen, Information der INTOSAI Gber laufende
Entwicklungen und Zusammenarbeit mit Gebern,
relevanten Partnern und Stakeholdern.

Fordern von starken, unabhdngigen, multidisziplindren
ORKB und Good Governance durch: Bereitstellung
und Einsatz von Internationalen Normen der Obersten
Rechnungskontrollbehérden (ISSAI) und Beitrag zur
Entwicklung und Annahme geeigneter und wirksamer
fachlicher Normen.

ZIEL 3: AUSTAUSCH VON WISSEN

Fordern der Zusammenarbeit der ORKB und der
kontinuierlichen Verbesserung durch den Ausbau und
den Austausch von Wissen und Dienstleistungen wie
INTOSAI-Produkte, Benchmarks, Plattformen und Studien
zu Best-Practice und Fragen von gemeinsamem Interesse.
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GLOBALE SYNERGIEN

«Wer sich entwickeln will, muss sich einbringen.»

Pamela Monroe-Ellis, Auditor General Jamaicas und
CAROSAI-Generalsekretdrin brachte es auf den Punkt: Wir
mussen aktiv zu Verdnderungen beitragen. Darin waren sich
die Teilnehmer der dieses Jahr von der ORKB Sidafrikas in
Kapstadt organisierten Regionskoordinationsplattform der

INTOSAI (IRCP) einig.

An der dreitdgigen INTOSAI-Veranstaltung nahmen globale
Gremien und Regionen teil, um Synergien zu erkunden, Wert-
und Querschnittsfragen zu erértern und einen integrativen
Ansatz bei der Lésungssuche und der Ausrichtung der

Bemuhungen zu férdern.

Die Tagung setzte denneuen Ansatz gleichzeitig stattfindender
regionaler und globaler Treffen um. Schwerpunkt der
regionalen Sitzung unter Leitung der OLACEFS bildeten die
Innovation und ihre Bedeutung fir die Prifarbeit. Der Fokus
des globalen Treffens lag auf den wichtigsten INTOSAI-

Ubergreifenden Konzepten.

dass

IDI-Generaldirektor Einar Garrissen stellte  fest,

(tengen Zusammenhangs zwischen der
ihrer Fdhigkeit, Wert

angesichts des
Unabhdngigkeit der ORKB und
und Nutzen fir das Leben der Birgerinnen und Birger zu
schaffenn, Unabhdangigkeit weiterhin das zentrale Anliegen
fur ORKB ist.

Mehrwert fir die Gesellschaft zu schaffen ist ein wichtiger
Ansporn fir die Arbeit der ORKB und gehdrt zu den Zielen
fir nachhaltige Entwicklung (SDG), die bis 2030 erreicht
werden missen. Die IRCP-Teilnehmer tauschten sich Uber
Erfahrungen, Herausforderungen, Anforderungen und
Perspektiven bei der SDG-Prifung und dem Beitrag zur

Umsetzung der SDG auf nationaler Ebene aus.

Verschiedene Delegierte sprachen Uber die Schwierigkeiten
der SDG-Prifung. Dazu gehort insbesondere die Definition
ihres Inhalts. Weitere Herausforderungen stellen die Fiille

von Modellen und Ansatzen dar.

Fir ein gemeinsames Verstdndnis und einen einheitlichen

www.intosaijournal.org
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Ansatz braucht es weitere Forschung und Praxis. Die
Delegierten waren sich aber einig, dass die Planung und
die

Ausrichtung gemeinsamer fur

kinftige SDG-Arbeit ist.

Bemihungen zentral

Um, wie es die stellvertretende IDI-Generaldirektorin
Archana Shirsat ausdriickte, «mit einer Stimme sprechen zu

konnen, hinter der wir alle stehen».

«Willst du schnell gehen, geh allein. Willst du weit gehen,
geht mit anderen. Wie aber kommen wir gemeinsam weit

und schnell voran2»

Eine Voraussetzung, um als Einheit gemeinsame Massnahmen
zu treffen, ist Kommunikation — ein spannendes und intensiv

diskutiertes Thema.

Michael Hix, GAO-Direktor fir internationale Beziehungen
und Vizeprdasident des INTOSAI-Journals, gab einen Einblick
in Kommunikation und Stakeholdereinbezug und stellte die
aktuellen internen und externen Bemijhungen der INTOSAI in

diesem Bereich vor.

In kleinen Gruppen liess er die Teilnehmenden Fragen zur
Verfigbarkeit und Zugdnglichkeit der Information und
alternativen Ansdtzen diskutieren. Dabei traten die Chancen
zutage, die eine stdrkere Koordination und Sensibilisierung

fur den Informationsaustausch bieten.

Silke Steiner vom INTOSAI-Generalsekretariat wies auf die
Uberarbeitete INTOSAI-Website (www.intosai.org), hin, die
auf den XXIll. Kongress in Moskau erscheinen soll. Sie werde
die Kommunikation mit wichtigen Informationen und Links

bereichern.

Auch das INTOSAI-Portal (www.intosaicommunity.net) wird
ernevert. Vishnukanth P.B. vom Komitee fir den Austausch
von Wissen erlduterte, wie es den Datenaustausch und die

Médglichkeiten der Interaktion verbessert.

Zu

erleichtern, schlugen die Delegierten ein Forum vor, um eine

den neuen Webseiten, die den Wissensaustausch

globale INTOSAI-Kommunikationsstrategie zu entwickeln.

In den Strategieilberlegungen der INTOSAI-Gemeinschaft
sind die Konzepte Leadership, Entwicklung und Innovation in

den Vordergrund geriickt.

(Es ist wichtig, dass Fihrungskrédfte den Mut haben,
Verdnderungen zu wagen und die Grenzen zu verschiebeny,

sagte Tsakani Ratsela, stellvertretende Auditor General
Sudafrikas.

Weiter kamen Initiativen zur Unterstitzung von Qualitét
und Wert von Standards zur Sprache. Dabei werden eine
wirksamere Koordination und Konsultation angestrebt.

Ausserdem zeigten Teilnehmende erfolgversprechende
Bemihungen wie Peer-to-Peer-Projekte, Blended Learning
und Partnerschaften und Ideen fir innovative Techniken
wie  massgeschneiderte  Programme und  regionale

Qualitatstberprifungspools auf.

Die Verbesserung der Leistung und der Kompetenzen waren
weitere wichtige Themen am diesjdhrigen IRCP-Forum. PASAI-
Chief Executive Tiofilusi Tiueti stellte bei seinem Vortrag tber
Leistungsmessung und -Uberprifung die Frage: Was bedeutet
ORKB-Leistung wirklich?

Er fihrte aus, dass die mehr auf Qualitat als Quantitat
bezogene Definition von Leistung zu genaveren Messungen,
informierten und mehr

besser Entscheidungstrégern

Nachhaltigkeit fihren kann.

Die INTOSAI setzt ihren Weg fir die Erreichung ihrer
strategischen Ziele fort. Die einleitenden Worte des Auditor
General Sidafrikas und Vorsitzender des Komitees fir den
Ausbau von Sachkompetenzen Kimi Makwetu erinnern uns
daran, wie unbedingt nétig Tagungen wie das IRCP-Forum
sind, die Delegierte auf globaler Ebene zusammenbringen,
um ldeen auszutauschen, die «die INTOSAI auf die ndchste

Stufe und dariber hinaus fihren»n.

Sehen Sie dazu auch das Video auf dem YouTube-

Kanal des Journals.
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WGPD TAGT IN
ASERBAIDSCHAN

Die Jahresversammlung der INTOSAI-Arbeitsgruppe
Staatsschulden (WGPD) vom 23.-25. Mai 2019 wurde von
der ORKB der Republik Aserbaidschan (COA) veranstaltet.

53 Vertreterinnen und Vertreter von 27 ORKB nahmen an der
Tagung mit Gastrednern der Weltbank, der Diplomatischen
Akademie Aserbaidschans und der Welthandels-
Entwicklungskonferenz der Vereinten Nationen (UNCTAD)
teil.

und

CAP-Leiter Vugar Gulmammadov begrisste die Gdste
und wies auf die Bedeutung der Zusammenarbeit und des

Wissensaustauschs hin — ein wichtiges Ziel der Arbeitsgruppe.

«Um die Staatsschuldenprifung zu stdrken, erarbeitet
und verdffentlicht die WGPD als eine zentrale Aufgabe
Leitlinien und Best Practice fir eine solide Verwaltung und
Berichterstattung?, so WGPD-Leiter Michael G. Aguinaldo
von der OKRB der Philippinischen Republik.

Die Staatsschuldenexperten der CAO Vugar Ibrahimov, Zaur
Valiyev und Elvin Hajiyev prdsentierten Perspektiven zur
Schulden- und Finanznachhaltigkeit. Elchin Rashidov von der
Diplomatischen Akademie sprach iber Nachhaltigkeit, Solvenz

INTOSAI INTERN——
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und Liquiditat. Lea Hakim von der Weltbank bot Einblicke in
das Staatschulden-Monitoring und Stephanie Blankenburg

von UNCTAD berichtete iber Schuldentransparenzinitiativen
und wirksame makrodkonomische Schuldenstrategien fir eine

nachhaltige Entwicklung.

Aguinaldo berichtete Uber die jingsten Fortschritte der
WGPD wie die Genehmigung ihrer Geschaftsordnung
durch das INTOSAI-Prasidium 2018

und die zur Stellungnahme aufgelegten Leitlinien zur

im  November

Staatsschuldenprifung (www.issai.org).

Jaisankar Dhandapani von der ORKB Indiens informierte Gber
das INTOSAI-Portal als wirksame und effiziente Plattform fir
den Wissensaustausch fir die geografisch weit verstreuten
Mitglieder der Arbeitsgruppe.

Auf dem Programm standen auch eine Sitzung zum
Erfahrungsaustausch der ORKB iber die Staatsschuldenprifung
und ein Diadlog iber die prioritdren Tdatigkeiten der

Arbeitsgruppe 2020-2022.

Die ORKB Katar wurde als jingstes Mitglied der WGPD
begrisst, die nun 35 Mitglieder zahlt. Die WGPD-Tagung 2020
wird von der ORKB Bhutan organisiert. Fir die Ausrichtung
der WGPD 2021 haben sich die ORKB Indonesien, Kuwait
und Katar angeboten.

Mehr zur WGPD auf hitps://www.coa.gov.ph/wgpd/.

www.intosaijournal.org
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NEUES AUS DER OLACEFS-REGION
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JUBILAUM 54 JAHRE OLACEFS

Am 9. April 2019 hat die Organisation der Obersten Rechnungskontrollbehdrden
Lateinamerikas und der Karibik (OLACEFS) ihr 54-jchriges Bestehen als Raum fir
Forschung, Studium, Schulung, Spezialisierung, technische Unterstitzung und Gedanken-
und Erfahrungsaustausch gefeiert. Ziel der OLACEFS ist, die institutionellen Kompetenzen
der ORKB in der Region zu stérken und gemeinsame Bemihungen zu férdern. Mehr zur
Mitgliedschaft und zum OLACEFS-Vorsitz erfahren Sie hier.

OLACEFS-PRASIDIUM

Die 69. ordentliche OLACEFS-Sitzung mit Exekutivsekretariat, Governing Board
(GB), den Delegierten der ORKB und der Deutschen Gesellschaft fir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ) fand in Lima, Peru statt. An der Veranstaltung wurden zwei neuve
Arbeitsgruppen zur Bekémpfung grenziberschreitender Korruption und zur Prisfung des
Katastrophenmanagements eingesetzt. Den vollstdndigen Bericht finden Sie hier.

FORSCHUNGSWETTBEWERB ZUR STARKUNG VON PRUFUNG
UND KONTROLLE
Das Prdsidium und das Rechtsberatungskomitee (CAJ) der OLACEFS veranstalten 2019
den regionalen Forschungswettbewerb «Prifung und Kontrolle in Lateinamerika und
der Karibik stdrken», an dem Vollmitglieder und assoziierte Mitglieder der OLACEFS

teilnehmen konnen. Ziel ist den Wissens- und Erfahrungsaustausch in der OLACEFS zur
Verbesserung der Prifqualitat zu férdern. Den vollstandigen Bericht finden Sie hier.

OLACEFS NEU AUF FACEBOOK, TWITTER UND INSTAGRAM

Fir bessere Kommunikation in der Region und weltweit férdert die OLACEFS den Dialog
und die Beteiligung neu auch auf Facebook, Twitter und Instagram. Die Social-Media-
Prasenz erganzt die aktuellen OLACEFS-Plattformen YouTube, Flickr und Linkedin.

Twitter: @OLACEFS_oficial * Facebook: @olacefs ¢ Instagram: @olacefs
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REGIONALER WETTBEWERB ZU GOOD GOVERNANCE

Die Technische Kommission der OLACEFS fir Good-Governance-Praxis hat einen jahrlichen
Wettbewerb zum Thema «ORKB und der Einsatz neuver Technologien zur Erkennung von
Finanzbetrug) lanciert. Alle Fachleute, die in einer OLACEFS-Mitgliedsorganisation
arbeiten, kénnen am Wettbewerb teilnehmen und ihre Arbeiten bis 19. August 2019 15:00
Uhr (Guatemala-Zeit) auf www.contraloria.gob.gt einreichen. Weitere Informationen
finden Sie unter http://bit.ly /2wuOBPj.

OLACEFS VERANSTALTET INNOVATIONSWORKSHOP AN IRCP IN
SUDAFRIKA

Im Rahmen der INTOSAI-Regionenkoordinationsplatiform fand ein regionaler
Roundtable statt. Die OLACEFS, vertreten durch das Exekutivsekretariat des chilenischen
Rechnungshofs, leitete den Roundtable, der im Mai in Kapstadt, Sidafrika stattfand.
Mehr zur Sitzung und dem Toolkit fir kreative Lésungen fir aktuelle Herausforderungen
der ORKB finden Sie hier.

OLACEFS AN P4R-NETZWERKTREFFEN

Die OLACEFS, vertreten durch das Prasidium und die Kommissionen fir Good
Governance (ORKB Argentinien) und Birgerengagement (ORKB Peru), nahmen am
6. Netzwerktreffen der Partner der Vereinten Nationen fir Revision (P4R) vom 21. bis
23. Mai 2019 in Oaxaca, Mexico teil. Den vollstdndigen Bericht finden Sie hier.

MITGLIEDER NEHMEN AN INTOSAI-KURS KOOPERATVE
PRUFUNGEN TEIL

Vom 1. April bis 5. Mai 2019 fand ein Onlinekurs (Leitlinien fir die Durchfihrung
kooperativer Prifungen» des INTOSAI-Unterkomitees fir kooperative Prifungen statt,
an dem 86 Fachkréfte von 14 OLACEFS-ORKB teilnahmen. Mehr dazu erfahren Sie
hier.

www.intosaijournal.org
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U NT E R KOM IT E E P E E R Erfahrungen im Peer-Review-Prozess. 25 ORKB &usserten
Interessen an einem solchen Seminar.

R EVI EWS I N FO R- An der Tagung des INTOSAI-Komitees Ausbau von

' Sachkompetenzen (CBC) 2018 wurde der Umfragerhythmus

MI E RT U BE R R ES U L- umgestellt. Um den Rucklauf zu verbessern, wird die Umfrage

TAT E D E R G Lo BA L E N wird nicht mehr jGhrlich, sondern alle zwei Jahre stattfinden.
Mehr Infos finden Sie auf: https://www.intosaicbc.org/

UMF RAGE 20 ] 9 subcommittee-3-on-peer-reviews-2/.

Das INTOSAI-Unterkomitee

Peer Reviews fihrt jedes Jahr

eine globale Umfrage zu PSC SUCHT
verschiedenen Peer- VE RSTAR KU NG F U R
Review-Aspekten in der

GIUI’ICI:.TOSAI-Gemeinschon‘f NEUE FUNKTION
2010 TECHNISCHE

In

Die Umfrage

Englisch, Franzésisch  und UNTE RSTUTZ UNG

Spanisch wurde an rund 480

Delegierte verteilt. Dabei ist es gelungen, mit einem Bereit fiir neue Herausforderungen?

breiten und vielfdltigen Publikum, darunter auch ORKB
Das INTOSAI-Komitee Fachliche Normen (PSC) sucht

Verstarkung fir die neue Funktion Technische Unterstiitzung
Ricklaufquote betrug aber lediglich 10 Prozent (niedrigste (TSF)

in weiter entfernten Gebieten, in Kontakt zu treten. Die

seit Beginn der Umfrage).
Gesucht sind zwei TSF-Mitarbeitende und ein TSF-

Im Mdrz 2019 ergaben statistische Analysen 2080 ermnereger =07 Uniogilamg  cer INIORAE

Standardsettingtatigkeiten.
Downloads von verfigbaren Peer-Review-Dokumenten in der
CBC-Webbibliothek (www. intosaicbc.org). Am héufigsten Interessiert? Fillen Sie das Formular mit einem kurzen

heruntergeladen wurden bisher die Berichte der ORKB Motivationsschreiben aus, wie Sie mit ihrem beruflichen

Hintergrund und lhrer Erfahrung zur TSF-Arbeit beitragen

Ungarns 2016 und des Europdischen Rechnungshofs 201 4. kS
onnten.

Hat eine ORKB zwei Peer-Reviews durchgefihrt, liegen Mehr zu TSF, den Stellen und der Bewerbung erfahren Sie

dazwischen typischerweise 8-10 Jahre. Ausserdem sind die in avf der website.

den ISSAI 5600 empfohlenen Follow-ups sehr selten.

Die Umfrage erfasste auch das Interesse an einem Workshop

2020 in Bratislava, Slowakei zu praktischen Aspekten und
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UNABHANGIGE
REVIEWS ZENTRAL
FUR QUALITAT UND
GLAUBWURDIGKEIT

Brighton Nyanga, INTOSAI Entwicklungsinitiative, ORKB-
Governance

Qualitgtsmanagement  ist  fir
die ORKB sowohl in Bezug auf
die Prifarbeit als auch das
Leistungsreporting von zentraler
letzten

Bedeutung. In den

Jahren haben wir mit dem
ORKB-Leistungsmessungstool
14 (ORKB-PMF) grosse Fortschritte

in diesem Bereich erzielt.

Durch die Ubernahme der ISSAl und der Best Practice
weltweit ist das ORKB-PMF ein Mechanismus fir Selbst-, Peer-
und externe Beurteilungen, die den ORKB die Untersuchung
der institutionellen, organisatorischen und fachlichen
Kompetenzen mit einem ganzheitlichen und evidenzbasierten

Ansatz ermdglicht.

Aber wie koénnen interne und externe Nutzer eines ORKB-
Leistungsberichts sicher sein, dass der Bericht glaubwirdig

ist2 Durch unabhéngige Uberprifungen (Reviews).

Unabhdéngige Reviews tragen erstens dazu bei, dass ORKB-
PMF-Indikatoren und Ergebnisse korrekt angewendet und auf
genigend und geeigneten Nachweisen beruhen, und bieten
zweitens Gewdhr fir Befunde, die eine Analyse mit giltigen

Schlussforderungen zulassen.

Die beider Umsetzung des ORKB-PMF federfihrende INTOSAI
Entwicklungsinitiative (IDI) kann eine unabhdngige Review der
Entwirfe von ORKB-Leistungsberichten durchfihren oder von
anderen ORKB-PMF-Experten durchfihren lassen.

INTOSAI INTERN——

Diese unabhdngige Review ist fir die ORKB kostenlos. Sie
fUhrt zu einem «Statement of Independent Review), die nach
Abschluss der Uberpriifung abgegeben wird und folgende

Fragen beantwortet:
* Ist der Bericht sachlich korreki?

* Wurde die PMF-Methode beziglich Durchfihrung,
Bewertung der Indikatoren, Inhalt und Struktur des

Berichts eingehalten?

* Liegen relevante und genigend Nachweise zur

Begrindung der Indikatorenwerte vor?

* Liefert der Bewertungsbericht eine aussagekréaftige
Analyse der Nachweise und der Ursachen fir die Leistung

in den verschiedenen Bereichen und bei den Indikatoren?

Laut die das IDI-PMF-Team durchgefihrt

hat, werden die Ergebnisse von den ORKB meist fir die

Umfragen,

strategische Planung und zur Identifikation von M&glichkeiten

fir den Kompetenzaufbau genutzt.

Die Bewertungen werden auch fir ein ORKB-Benchmarking
beziglich Wert und Nutzen fir die Gesellschaft gemdss

ISSAIl und fur Jahresberichte verwendet.

ORKB-Leitungen, die wissen, wo ihre ORKB steht, sind
besser positioniert, um rechtzeitig geeignete Massnahmen
zur Verbesserung oder Wahrung der ORKB-Leistung zu

ergreifen.

Diese Massnahmen sind nur so gut wie das Reporting, auf
das sie abstellen, weshalb eine unabhdngige Review ein so
zentraler Schritt im ORKB-PMF-Prozess ist.

Mehr zur unabhdngigen Review von PMF-Beurteilungen
durch die IDI auf http://www.idi.no/en/idi-cpd /sai-pmf.

www.intosaijournal.org
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JUNGE ORKB-
FUHRUNGSPERSONEN
HERANZIEHEN: DIE
IDI-GESCHICHTE

(Ich sah den Garten als Metapher fir gewisse Aspekte
meines Lebens. Auch ein Leader muss seinen Garten
bestellen; Samen pflanzen, sie hegen und pflegen und dann

die Ergebnisse ernten.n»

—Nelson Mandela

Auch in seiner Zeit im Gefdngnis pflegte Nelson Mandela
seinen Garten. Er thematisierte den Gedanken, Samen zu sden,
zu giessen und sie beim Wachsen zu beobachten. Ahnlich will
die INTOSAI-Entwicklungsinitiative IDI junge Fihrungspersonen
von ORKB weltweit durch die ORKB- Young-Leader-Initiative
(SYL) fordern und begleiten.

Zum zweiten Mal hat die SYL kinftige Leader durch

bereichernden Austausch und Unterstitzung aus dem
Pilotprogramm auf dem Weg vom Samen zum blihenden

Baum gefihrt.

Boden vorbereiten

Bevor Gadartner sden kdnnen, missen sie den Boden
vorbereiten. Wie die Erfahrung der IDI zeigt, ist es die
Fuhrung, die die Transformation der ORKB vorantreibt und
die Leistung verbessert. Die IDI und andere Partner haben
eine unterstitzende Funktion, zentral fur Transformation

bleibt aber die Fihrung.

Sdien
Ist der Boden vorbereitet, gilt es die Samen zu pflanzen.
Der SYL-Auswahlprozess ermittelt die Kandidatinnen und

Kandidaten mit dem hdchsten Potenzial fir Wachstum
und Erfolg. Dabei werden auch deren Change-Strategie-
Projekte (ein integraler Bestandteil des SYL-Programms) und
ihre Umsetzungswahrscheinlichkeit geprift.

Den beiden Schwerpunkten zum einen auf der change-
freundlichen ORKB-Umgebung und zum anderen auf der
jungen Fihrungsperson wird mit einem Zwei-Phasen-Prozess
Rechnung getragen — die Bewertung von Change-Strategie-
Projekten und das Gesprdch mit den Kandidatinnen und
Kandidaten.

Bewdissern

Im Frihling 2018 begannen die IDI und die teilnehmenden
ORKB mit der Pflege und Férderung der ausgewdhlten jungen
Fuhrungskrafte. Durch ein intensives interaktives Programm
mit Workshops, Kommunikationsplattformen, Unterstitzung
durch SYL-Coaches und innovativen Bewertungsmethoden
lernten die Kandidaten weiterhin Fihrungsqualitaten und
perfektionierten ihre Projekte zur Change-Strategie.

Hegen und Pflegen

Eigenverantwortung zusammen mit der Unterstitzung der
INTOSAI-Gemeinschaft lasst die Transformation und die
jungen Fihrungspersonen wachsen. Verschiedene Gértner
— Fach- und Fihrungskrafte von ORKB, die ihre persdnliche
Erfahrung teilen, Coaches, die umfassende Unterstitzung
leisten, und last but not least ein Netzwerk, das das nétige
Klima fir das Gedeihen schafft — liefern wertvolle Inputs.

Im ersten Kurs legten die jungen Fihrungskrafte finf
die
diese Werte am besten widerspiegeln, und mussten sich

Kernwerte fest, identifizierten Verhaltensweisen,
gegenseitig Rechenschaft dariber ablegen. Sie fihrten das
«SYL Digital Yearbook» ein, in dem sie die Erfahrungen,

Erfolge und Erinnerungen auf ihrem Weg festhielten.

Blihende Béume

Wenn der Herbst kommt, zieht der Gdartner Bilanz Uber
die Fortschritte und versucht die wichtigsten Zutaten fir
seine gute Ernte zu ermitteln. Die IDI ist stolz auf die jungen
FGhrungskrafte, die als blthende Bdume, die Wourzeln
geschlagen haben, aus der SYL-Initiative hervorgegangenen
sind.

Die zwanzig jungen Fihrungskrafte im ersten Kurs haben
Change-Strategien zu einer Vielzahl von Themen entwickelt
der
Datenanalyse, Wert- und Nutzenreporting), die sich bereits

(wie Kommunikation, digitale Losungen, Einsatz
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auf die Kompetenz und Leistung der ORKB ausgewirkt

haben.

Einige der Ideen und Erfahrungen wurden verdffentlicht
(Audit Smart der ORKB Maltas; Stakeholderengagement-
Strategien der ORKB Estlands), und einem breiteren Kreis
bekannt gemacht.

Uber die Baumkrone hinaus

Umdie Motivation beider Umsetzung der Change-Strategien
zu stdrken, sollte das Projekt einer jungen Fihrungsperson,
das am meisten Innovation, Wirkung, Qualitat, Inklusivitat,
personliches Wachstum und Gemeinschaftswerte aufweist,
am XXIll. INTOSAI-Kongress in Moskau als «Best Change
Initiative) ausgezeichnet werden.

Die Auszeichnung erhielt Fallon Stephany Arias Calero von
der ORKB Costa Ricas fir ihre innovative Change-Strategie
fir Design Thinking und deren starke Wirkung auf die ORKB.
Fallon war mit ihrer Design-Thinking-Methode und dem
Aufbau eines Teams fir den Design-Thinking-Prifansatz
auch im Bereich Fihrungsfdhigkeit stark gewachsen.

Im Frihling eine neue Ernte pflanzen

Ein Gdrtner kann sich nie ausruhen. Wenn der Frihling
kommt ist es Zeit, Neues zu pflanzen. Im Mdrz 2019 wurden
25 Sdmlinge ausgewdhlt, die die neue Ernte der jungen
ORKB-Fihrungskrafte bilden werden.

Sie sind im Mai in Kapstadt, Sidafrika, in das Programm
gestartet. Dabei kdnnen sie von den Erfahrungen der
bisherigen Absolventen des Pilotprogramms in Form von
Unterstitzung und Lessons Learned profitieren.

_ JUNGE ORKB-
FUHRUNGSKRAFTE
TAUSCHEN SICH AUS

SYL ist eines der besten Programme, die ich bisher erlebt
habe. Es bietet einen ganzheitlichen Ansatz, der alle
Aspekte der Fihrung umfasst.

Ich habe dabei ein Projekt von der Idee bis zur Umsetzung
abgeschlossen, das ich mit anderen Teams teilen konnte.
Das war eine hilfreiche Erfahrung. Die Aufgaben zu
meistern half mir, Wissen und Fdhigkeiten zu trainieren
und mich weiterzuentwickeln.

—Seolebaleng Nkhisang, ORKB Botswana
SYL 2018

In China gibt es die Geschichte von einer Gruppe blinder
Manner, die zum ersten Mal einen Elefanten berihren. Die
einzelnen Berihrungen fihren zu ganz unterschiedlichen
Beschreibungen des Elefanten. Vor dem Projekt war ich
wie einer dieser blinden Mdnner — ich wusste nicht, was ich
lernen und erleben wirde.

Land, Hintergrund und Kultur der jungen Fihrungskrdfte
sind verschieden. Wir haben aber dhnliche Erwartungen
— wir wollen Verdnderung, und wir wollen wachsen. Als
wir uns zum ersten Mal in Kapstadt trafen, hofften wir
vielleicht, die Berihrung des Elefanten wdre genau so,
wir uns das vorgestellt hatten. Wie im Gleichnis sind
aber die Zusammenarbeit und Koordination mit anderen
von zentraler Bedeutung, da persénliche Beobachtungen
auf begrenzten Daten und einseitigen Interpretationen
beruhen.

Ich bin zuversichtlich, dass wir in der SYL mit meinen
Kolleginnen und Kollegen und mit der Hilfe und
Unterstitzung der IDI und der INTOSAI den «Elefanten)
(Change und Transformation) weiter erkunden kdnnen.

—Boyuan Su, ORKB China
SYL 2019
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KRAFTE FUHREN UNS IN
DIE ZUKUNFT

Tytti Yli-Viikari, Auditor General der ORKB Finnlands, Young
Leader Coach und Mentorin

Kurz vor dem Aufruhr und Chaos ist das Meer lichtdurchlassig
und ruhig. Nichts ist zu héren als das sanfte Gerdusch ins
Woasser tauchender Ruder, die das Boot ruhig vorantreiben,
in dem eine Gruppe von Mdnnern auf das leise Versprechen
des Sonnenaufgangs zusteuert. Sekunden spdter nur geht
Sampo, eine magische Maschine, die Reichtum schaffen kann,
fir immer im nun rollenden und brillenden Meer verloren.

Diese Geschichte, «(Der Raub des Sampo», aus dem Epos
(Kalevala» gehdrt zum nationalen finnischen Kulturgut.
Mit dem Sampo kdnnten heutige junge Prifende vielleicht
herausfordernde Themen besser meistern — den Umgang
mit Datenanalyse, Kohérenz der Politik fir die Ziele
fur nachhaltige Entwicklung (SDG), Design-Thinking bei
Prifungen, die Verbesserung der Stakeholderbeziehungen,
die Gewdhrleistung von Unabhdngigkeit und Qualitat der
Prifarbeit. Da es aber keine solche magische Maschine
gibt, miUssen wir als Berufsgemeinschaft neue Kompetenzen
aufbauen, um diese Probleme anzugehen.

Ich durfte Sampo im ersten IDI-Kurs mit Young Leadern
ansprechen, die mit Entschlossenheit, Mut und starkem
Glauben in die eigenen Fahigkeiten Herausforderungen in
Chancen umwandeln wollen. Ich habe eine Gruppe kluger
Kdpfe und inspirierter Prifprofis mit Herz erlebt. Nicht nur

JUNGE ORKB-FUHRUNGS-

sie sind gewachsen, sondern mit ihnen auch das Netzwerk.

Am Ende des einjdhrigen Programms letzten Oktober war
ich beeindruckt vom gemeinsamen Weg und seiner Wirkung
— die jungen Fihrungskré&fte hatten sich entwickelt und legten
Empowerment, positives Selbstbewusstsein und Freude
an den Tag. Sie unterstitzten einander und schatzten die
Méglichkeit, Uber Fihrungsqualitdten nachzudenken und
offen Erfahrungen auszutauschen.

Die Change-Projekte, mit denen sie im Programm
beauftragt wurden, zwangen ihre ORKB zu neuen Denk-
und Arbeitsweisen und zum Austausch. Coaches ermutigten
zum Mitmachen und zur Kommunikation auf dem Weg zur
Verdanderung.

Das SYL-Programm trégt dazu bei, dass ich fest an die
Zukunft der staatlichen Finanzkontrolle glaube. In einem
operativen Umfeld mit sich rasch éndernden Methoden und
Stakeholdererwartungen sind unsere jungen Fihrungskrafte
eine grosse Inspiration. Die Auseinandersetzung mit globalen
Herausforderungen zwischen Erfahrung und Verdnderung
fUhrt zu einem breiteren Verstdndnis und einer Bereicherung
der Gemeinschaft.

Begrissen wir die ndchste Generation der jungen
Fuhrungskrafte, die zusammenarbeiten, die INTOSAI-
Gemeinschaft entdecken und pflegen, um Herausforderungen
in Chancen umzuwandeln.

Der Schatz, den sie gewinnen, wird nicht im Sturm
verschwinden — er setzt sich in ihren Herzen und Ké&pfen
auch denen der ndchsten Absolventinnen und Absolventen
des Programms fort!
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