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19-مهمات رقابة التمويلات الطارئة المخصصة للكوفيد
تجربة ديوان الرقابة المالية والإدارية في التدقيق على

( برنامج دعم ومساندة العمال المتضررين في حالة الطوارئ )

Agenda Item 15



التجربة المتبادلة تفيد الجميع
Experientia Mutua Omnibus Prodest



عمل الديوان في ظروف هشة ومعقدة وصعبة

منفلسطينفيللرقابةالأعلىالجهاز
يفتعملالتيالعلياالرقابيةالأجهزة
وصعبةومعقدةهشةظروف

معطل...البرلمان

مناطق مقسمة جغرافيا بدون تواصل



COVID-19بداية العمل خلال جائحة 

إعلان حالة الطوارئ من قبل 
خ الرئيس الفلسطيني بتاري

5/3/2020

اتخاذ الحكومة مجموعة من 
القرارات والتدابير

وانفي الدياجتماع الإدارة العليا
مع المدراء العامون الرقابيين

ار حول الاستمر تبادل الأفكارل
بالعمل

ىعلبالتدقيقالبدءقراراتخاذ
الطارئةالتمويلاتاستخدام)

(19-للكوفيدالمخصصة



COVID-19بداية العمل خلال جائحة 

رقابة امتثال

ومساندةدعمبرنامج•
يفالمتضررينالعمال

.الطوارئ حالة
الفنادقتعويض•

كمراكزالمستخدمة
.الصحيللحجر

رقابة أداء
ةفعاليعلىالتدقيق•

ةالمشكلالطوارئ لجان
انتشارمنللحد

كورونافايروس

حالصديق الناص
لجانفيمراقبعضو•

رةبوزاالمباشرالشراء
.الصحة

مهمة تصديق 
Attestation Engagements

ISSAI 100, 29



وزارة العمل /برنامج دعم ومساندة العمال المتضررين في حالة الطوارئ 

صندوق بإنشاءالعملوزارةقامت
اعلانمنالمتضررينالعماللمساعدة

الطوارئ حالة

معةوشراكتعاون اتفاقاطارتوقيعتم
نفلسطيعماللنقاباتالعامالاتحاد

ةماليمساعداتوصرفتوفيرالهدف
المتضررينللعمال

عمالللالأولويةمنحعلىالطرفاناتفق
ليكبشكلاليومياجرهمفقدواالذين

(المياومةعمال)المحليالسوق في

:منالصندوق تمويلمصادرتمثلت
الرئيسي،المساهمعزوقفةصندوق )

ركةالشفلسطين،عماللنقاباتالعامالاتحاد
.((فاتن)والتنميةللإقراضالفلسطينية



أهم المعايير المعتمدة لصرف المساعدة

شبهوأراتبالمستفيديتقاضىألا
أومتقاعديكون أنأوراتب

أوشهداءأسرراتبيتقاضى
أسرى 

برامجمنمستفيديكون ألا
الاجتماعيةالتنمية

يبي،ضر ملفللمستفيديكون ألا
مسجلةشركةأيتكون وألا

باسمه

ريحلتصحاملالمستفيديكون ألا
المفعولساري 

السوق فيعاملأنهمنالتأكد
عملعنباحثأوالمحلي



التقرير في ارقام

نمالمستفيدينعدد•
ةالمرحلفيالبرنامج

الاولى

المصروفالمبلغ•
الواحدللمستفيد

المتقدمينعدد•
منللاستفادة
البرنامج

المبالغمجموع•
فيالمصروفة

كمساعداتالبرنامج
(28,319,900) ILS

=

(8,091,400) $

(276,930  )

متقدم

(40,457  )

مستفيد
(700) ILS

=

(200) $



إسم التقريرالعملوزارة/الطوارئ حالةفيالمتضررينالعمالومساندةدعمبرنامج
• 1

فيالمتضررينالعمالومساندةدعمبرنامجمنالمستفيدينقوائممراجعة
معاتوافقهومدىالفلسطينية،العملوزارةخلالمنالمنفذالطوارئ حالة

وروالقصالانحرافأوجهوكشفالعلاقة،ذاتالأطرافمنالمعتمدةالمعايير
قالهدف من التدقي.تكرارهاومنعلمعالجتهاطرق واقتراحوجدتإنفيهاوالإداري المالي

• 2

وزارة العمل /برنامج دعم ومساندة العمال المتضررين في حالة الطوارئ 



محاور التدقيق

القوائم النهائية للمستفيدين من
البرنامج

رنامجقوائم المتقدمين للاستفادة من الب

معايير امتثال وزارة العمل الفلسطينية لل
المعتمدة للاستفادة من البرنامج

الكشوفات البنكية



مخاطر التدقيق

عنمقتطعةالالضريبةعنبالتصريحالمحليةوالهيئاتوالشركاتالمؤسساتبعضتأخر
الماليةوزارةفيالدخللضريبةموظفيهارواتب

جيلها في عدم وجود ملفات للعديد من الشركات لدى ضريبة الدخل وضريبة القيمة المضافة رغم تس
سجل الشركات والسجل التجاري 

ضافة عدم تغطية كافة بيانات النقابات المهنية، بالإ
إلى امتناع بعض النقابات التعاون مع الديوان

تدقيق لا يوجد في الديوان بيئة تكنلوجية مساعدة لل
عن بعد



التحديات التي واجهها الديوان في التدقيق على البرنامج

لا يوجد ربط 
في بيانات 

الجهات ذات 
العلاقة

النقابات 
السجل المهنية

التجاري 

سجل 
الشركات

وزارة العمل

الرواتب 
الحكومية السجل 

المدني

رواتب 
المتقاعدين

ضريبة 
القيمة 
المضافة

ضريبة 
الدخل

المعابر 
والحدود



أهم النتائج التي خلص اليها التقرير

منللاستفادةالمتقدمينبياناتصحةمنالتحققاجراءاتفيقصور
والاغلاقالطوارئ حالةاعلانخلالمنتحدياتوجودبسبب،برنامجال

أدىالذيالأمرالحكوميةالدوائرلدىالبياناتتحديثعدمالىبالإضافة
مستحقيهالغيرمساعداتلصرف

وق السفيعاملالمستفيديكون أنوجوبمعيارباعتماداللجنةقامت
.لكذمنبالتحققتقملماللجنةبأنالعلممععمل،عنباحثأوالمحلي

ضريبةاتبيان)بالبياناتيتعلقفيماالحكوميةالجهاتبينربطيوجدلا
لوسجالتجاري بالسجلمربوطةغيرالمضافةالقيمةوضريبةالدخل

(الشركات



أهم التوصيات

غيرببياناتتقدمواالذينالمستفيدينبحقالقانونيالمقتضىاتخاذ
حقوجهدون لهمالمصروفةالمبالغاستردادعلىوالعمل،صحيحة

منيدينالمستفبفحصالمحليالحكموزارةمعبالتنسيقالعملوزارةقيام
لعدمظرا  نالمحلي،الحكمهيئاتموظفيكافةبياناتمعومقارنتهاالبرنامج
زارةو فيالدخللضريبةموظفيهارواتبعنالهيئاتهذهكافةافصاح
المالية

نتسبيهامبياناتعلىللحصولالمهنيةالنقاباتكافةمعالتنسيقاضرورة
.المستفيدينبياناتلفحص



النتائج الإيجابية والدروس المستفادة

باستردادالعملوزارةقامت
وجهبدون المصروفةالمبالغ

المستفيدينلبعضحق

علىالديوانملاحظاتاخذتم
العملوزارةقبلمنالجدمحمل
رامجالبفيتلافيهاعلىوالعمل

المستقبلية

رالتقاريفيالتوصيةسيتم
لىعالعملضرورةحولالرقابية

ساتالمؤسبينالالكترونيالربط
المختلفةالحكومية

فيالعلياللإدارةتوصيات
بعضادراجبضرورةالديوان

يليةالتشغخططهافيالمواضيع
المستقبلية

خارطةالتقريرنتائجشكلت
يفعليهاالاعتماديمكنطريق

المستقبليةالبرامج

المجفيالقدراتلبناءفرصة
الضخمةالبيانات



الخلاصة

INTOSAI standards
reiterate the openness
to and cooperation
enhancement with
stakeholders,
according to the
‘Partners, not
observers’ principle.
Joint cooperation
should help increase
transparency and
accountability of the
public sector.

الدوليةالمعاييرتؤكد
منظمةعنالصادرة

ىعلبالانفتاحالانتوساي
زوتعزيالعلاقةذاتالأطراف
مبدأوفقمعهاالتعاون 
سهميبحيثرقباءلاشركاء

زيزتعفيالمشتركالتعاون 
فيوالمساءلةالشفافية

.العامالقطاع



Finally,

Our Hearts are with all supreme

audit institutions around the

world that try to do their job in

these difficult times.

النهاية،،،في

حولةللرقابالعلياالأجهزةجميعمعقلوبنا
ذاهفيبعملهاتقومانتحاولالتيالعالم
.الصعبالوقت




